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Abstract
Due to the increasing development of communication technologies and the formation of new 
communication relationships, the issue of cultures and intercultural communication are also 
highlighted. One of the main elements in intercultural communication is the issue of image. 
The image is the first and most important step in establishing such a relationship, and paying 
attention to it will be an introduction to the whole discussion of intercultural communication. 
For this reason, the Islamic Republic, due to the special characteristics of the Islamic 
Revolution, is facing the issue of image in its intercultural relations, which is doubly important 
in view of its global concerns. Meanwhile, the text of the statement of the second phase of the 
Islamic Revolution is the main document that explains the movement of the Islamic Republic 
in the coming years. Similarly, the Islamic Republic's image-building operation in intercultural 
relations will be based on the references of this text.
In this article, we have tried to examine the statement by using the theories presented 
in different fields, especially the theories that have been proposed under the field of 
intercultural communication with a focus on identity and image, as well as by adopting 
thematic analysis methods.
The need to pay attention to different levels of government behavior with the Islamic Republic 
and the idea of the Islamic Revolution and to pay attention to the specific characteristics of 
different cultures and adopt a position appropriate to their general orientations are among the 
findings extracted in this article.
Keywords: Coordinated Management of Meaning, Intercultural Communication, The “Second 
Phase of the Revolution” Statement, Image, Identity.
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چکیده
با توجه به گسترش فناوری های ارتباطی و ظهور مناسبات ارتباطی جدید، مسئله فرهنگ ها و ارتباطات 
میان فرهنگی نیز برجسـته می شـود. یکی از اصلی ترین عناصر در این زمینه مسـئله وجهه اسـت. وجهه 
اولیـن و مهم تریـن گام در برقـراری چنیـن مناسـباتی اسـت و مقدمـه ای بـر ورود به کلیت بحـث ارتباطات 
میان فرهنگی خواهد بود. جمهوری اسلامی نیز به دلیل مختصات خاص انقلاب اسلامی، در ارتباطات 
میان فرهنگی با مسئله وجهه مواجه است که با توجه به دغدغه های جهانی آن اهمیت دوچندانی دارد. 
لذا بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی اصلی ترین سندی است که حرکت جمهوری اسلامی در سال های آتی 
را تبیین می کند. به همین ترتیب عملیات وجهه سازی جمهوری اسلامی در ارتباطات میان فرهنگی نیز بر 
پایه اشارات این متن خواهد بود. در این مقاله کوشیده ایم با استفاده از نظریات مطرح  شده در حوزه های 
مختلف )خصوصاً نظریات ذیل ارتباطات میان فرهنگی( که با تمرکز بر هویت و وجهه سازی طرح شده اند، 
و با روش تحلیل مضمونی، این بیانیه را بررسی کنیم. لزوم توجه به سطوح مختلفی از رفتار دولت ها با 
جمهوری اسـلامی و اندیشـه انقلاب اسـلامی و توجه به مختصات خاص فرهنگ های مختلف و اتخاذ 

موضعی متناسب با جهت گیری های آنان از جمله یافته هایی است که در این مقاله استخراج شده اند.
کلیدواژه ها: مدیریت هماهنگ معنا، ارتباطات میان فرهنگی، بیانیه گام دوم انقلاب، وجهه، هویت.
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قمدقه

با توجه به گسترش کمّی و پیشرفت های کیفی فناوری در حوزه فناوری های ارتباطی و اطلاعاتی 

و اهمیـت روزافـزون مقولـه »ارتباطات« در سـطوح مختلف زندگی جمعی، مفهوم »وجهه« نیز 

به دلیل آنکه تأثیر به سزایی در مقوله ارتباطات دارد صورت بندی خاص و مسئله مندی پیدا 

خواهد کرد. در همین زمینه، پرداختن به مسئله وجهه جمهوری اسلامی بدون مرور ایدئولوژی 

آن )در معنایی عمومی و فارغ از جهت گیری های مثبت یا منفی( ممکن نخواهد بود. ایدئولوژی 

جمهوری اسـلامی بر پایه دفاع از توحید و خداپرسـتی و رفع ظلم و شـرک و سـتمگری اسـت. 

، مفاهیم اصلی گفتمان انقلاب اسلامی، مفاهیم خاصی هستند که در هنگام  به  بیان  دیگر

فعال شدن توانسته اند دل های بسیاری از مردمان جهان را به خود جلب کنند. با این  حال، به 

نظر می رسد گذشت زمان و اهتمام نداشتن به آن شعارها باعث شده است برخی از مناسبات 

اصلی انقلاب اسلامی که جان مایه جمهوری اسلامی است زنگار بگیرد.

از آنجا که مفهوم »وجهه« در نسـبتی مسـتقیم با مفهوم »هویت« قرار دارد و هویت اغلب با 

دوگانه هایی مبتنی بر خود-دیگری ساخته می شود، به نظر می رسد توجه مجدد به دوگانه 

خود-دیگری و بازسـازی آن برای جمهوری اسـلامی ضرورت خواهد داشـت. همان طور که 

به  مقتضای تحولات گفتمانی و سیاسی، کشور عراق روزی دشمن و روزی متحد راهبردی 

جمهوری اسلامی محسوب می شد، کشورها و ملت های دیگر نیز در طول این چهل سال با 

تحولاتی روبه رو بوده اند که این مسئله توجه مدام به منطق خود-دیگری را می طلبد. به  بیان 

یخی ایران در قالب های متفاوتی مطرح شـده اسـت )راه حق  ، »دیگری« در گسـتره تار  دیگر

و دیگران، 1399: 79(. با این حال، منطق خود-دیگری همچنان که می تواند با پُررنگ کردن 

مرزهای هویتی، به شکل گیری هر چه بیشتر آن بینجامد، می تواند در شکل های انحراف یافته 

ک میان هویت خـود در مقابل هویت دیگری شـود و  یـا نارسـای خـود سـبب جدایـی و انفـکا

ارتباط میان فرهنگی را از معنا و مفهوم اصلی اش دور کند.
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درنتیجه، مسـئله اصلی جمهوری اسـلامی برای وجهه خود، مسـئله ای اسـت که باید در آن 

اهداف گفتمانی شیعی، منطقه ای، بومی در نسبتی هم افزا و نه متقابل با اهداف گفتمانی 

انسانی، جهانی، معنوی و آزادی خواهانه قرار بگیرند. در واقع، توجه هم زمان و توأمان به هر دو 

جنبه گفتمان انقلاب اسلامی می تواند وجهه جمهوری اسلامی را در موقعیتی مناسب قرار 

دهد؛ مخصوصاً که جهت گیری کلی جمهوری اسلامی بر مبنای تقدم منافع هویت محور 

بر منافع مادی بوده است )یاقوتی، 1390: 20(.

ارتباطـات  از  خاصـی  الگوهـای  مـادی،  منافـع  بـر  هویت محـور  منافـع  تقـدم  همچنیـن، 

میان فرهنگی را نیز ممکن می کند. زیرا همچنان که سـطوح و بخش های مختلف حیات 

اجتماعـی در هـم تنیـده شـده اند، دو مقولـه فرهنگ و ارتباطات نیز به نحو مضاعفی به هم 

، بیانیه گام دوم انقلاب اسـلامی که به مناسـبت چهل سـالگی  گره خورده اند. از سـوی دیگر

و بلـوغ انقـلاب اسـلامی بـه همـت آیـت الله  العظمـی خامنـه ای نگاشـته و ابـلاغ شـد، یکـی از 

اصلی ترین متونی است که جهت گیری های اصلی و کلان نظام اسلامی را بیان می کند. با 

وجود آنکه اغلب محتوای این بیانیه به بررسی مسائل داخلی کشور اشاره دارد، اما به تناسب 

آرمان های انقلاب اسـلامی به مسـائل مرتبط با فرهنگ ها و دولت های دیگر نیز توجه شـده 

است. به  این  ترتیب توجه به این متن و استخراج مضامین مرتبط با مسئله وجهه و هویت، 

می تواند در شناسایی جهت گیری های بایسته کلی جمهوری اسلامی مفید باشد.

چ اچوبهنظ بهبهاویینهقف هیمهبهنظ یههه 

مفاهیم مختلف عموماً ذیل جهان بینی ها و چشم اندازهای نظری خاصی امکان تحقق و 

به تبع آن امکان بحث می یابند. به همین دلیل تبیین هر مفهوم و چارچوب یا چارچوب های 

نظـری مرتبـط بـا آن می توانـد به گشـایش منظرگاه هـای جدید در فهم و صورت بندی مسـائل 
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منجر شود. در همین زمینه، می توان از زمینه های نظری متنوعی برای تبیین مسئله اصلی 

: این مقاله یاری جست که عبارت اند از

1.هتااو ط تهقی نها هبیر

1.ه1.هنظ یههقدی یتههم هبمهقشب 

یـات وجهـه در ارتباطـات میان فرهنگـی مطـرح  یـه مدیریـت هماهنـگ معنـا ذیـل نظر نظر

می شود. نظریه مدیریت معنا )CMM( تلاشی است که بر پایه سه پرسش اساسی سامان 

یافته است:

1. مردم هنگامی  که به روش معمول خود ارتباط برقرار می کنند چه می کنند؟

2. چرا چنین می کنند؟

3. آنها همراه با هم چه چیزی را ایجاد می کنند؟ )گادیکانست، 1396: 103 و 109(

دو پرسـش اول، پرسـش هایی هسـتند کـه بـه زمـان ماضـی و مضـارع اشـاره دارنـد. در ایـن دو 

پرسـش، بـه اقدامـات کنشـگران و ارتباط گـران در زمـان گذشـته و به خصـوص در زمـان حاضـر 

اشـاره دارد. بـه  ایـن  ترتیـب می تـوان آنهـا را نوعـی خوانش یـا بازخوانش اتفاقات انجام شـده یا در 

حال انجام دانست که نوعی توصیف یا تبیین وضعیت جاری محسوب می شود. اما از سوی 

، پرسش سوم به  نوعی از آینده احتمالی اشاره دارد و زمان آتی را محل بحث قرار می دهد.  دیگر

در این خصوص، بحث و پرسش از زمان آتی، می تواند دو مسیر متفاوت داشته باشد: گاه با 

نوعی از روندپژوهی یا آینده پژوهی، مسیر اتفاقات احتمالی حدس زده یا پیش بینی می شود؛ 

و گاه با توجه به اهداف، به مطرح کردن نوعی از توصیه ها، پیشنهادها و راه حل ها می انجامد. 

در نظریه CMM این مسیر دوم، یعنی ارائه گزاره های هنجاری و توصیه ای، مد نظر خواهد بود. 

، این نظریه در سه بخش توسعه پیدا می کند: تفسیری، انتقادی و عملی )همان:  به  بیان  دیگر
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، نظریه مدیریت هماهنگ معنا بر پایه برخی مدعیات و انگاره ها بنا شده  117(. از سوی دیگر

است. اصلی ترین انگاره ای که  این نظریه را سامان می دهد توجه به این نکته است که ارتباط 

کنشگران در بستری از جریان های عموماً پنهان و مغفول شده واقع می شود که می تواند نقش 

مؤثر و سرنوشت سازی در خصوص نفس ارتباط ایفا کنند. به  این  ترتیب، »الگوی سلسله مراتبی 

معانی بازیگران« مفهوم مناسبی است که می تواند این مسئله را که کنش های ارتباطی همیشه 

در زمینه های چندگانه اتفاق می افتند به درستی نشان دهد )همان: 104(. با توصیفات ذکرشده 

می تـوان ایـن گونـه نتیجـه گرفـت کـه نظریه مدیریت هماهنگ معنا طرحی اسـت کـه در آن به 

زمینه های فرهنگی، مضامین پنهان و روایت های اثرگذار ناشناخته در ارتباط توجه می شود و 

گاهی راجع به آنها، مقوله ارتباط در نقطه ای بهینه تر و سالم تر  گاهی و دیگرآ می کوشند با خودآ

قرار گیرد. در این معنا، نظریه مدیریت هماهنگ معنا نظریه ای پراگماتیستی است که مستقیماً 

بر پایه دغدغه ها و اهداف عملیاتی اسـت که همان تسـهیل در ارتباط، افزایش مدارا، عبور از 

نسبی گرایی خام و جزم گرایی خالص و ... است.

ک ه 1.ه2.هنظ یههباه-هقذت

ارتباطـات  در  وجهـه  خصـوص  در  کـه  اسـت  نظریـه ای  دیگـر  هـم  وجهه-مذاکـره  نظریـه 

میان فرهنگی صورت بندی شده است. این نظریه، بر پایه این فرض بنا شده است که وجهه، 

همان عنصر بیرونی و ارتباطی است که فرهنگ ها به  وسیله آن با هم تعامل می کنند. به بیان 

، فرهنگ بر ارتباطات اثر گذاشـته و ارتباطات، فرهنگ را تحت تأثیر قرار می دهد  صریح تر

)همان: 156(. در این نظریه، وجهه، منبعی باارزش برای هویت در ارتباط با دیگران محسوب 

می شـود. وجهه مسـتقیماً از فرهنگ سرچشـمه می گیرد و در ارتباط نقش انکارناپذیری ایفا 

می کند. بنابراین، بدیهی است که فرهنگ های متفاوت به صورت بندی وجهه های متفاوت 
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کمک می کنند. اصلی ترین دوگانه های فرهنگی که بر پایه آن تنوعات فرهنگی و در نتیجه 

: امکان های وجهه سازی مختلف شناسایی می شود در این نظریه عبارت اند از

کـه فرهنگ هـای فردگـرا، راهبردهـای  1. فردگرایـی در مقابـل جمع گرایـی: بـه ایـن صـورت 

مختلف و عملکردهای خاصی راجع به وجهه  ایجاد می کنند و فرهنگ های جمع گرا 

گونه ای دیگر از راهبردها را متناسب با فرهنگ خود سامان می دهند.

: به این  2. فرهنگ هایی با فاصله قدرت کم در مقابل فرهنگ هایی با فاصله قدرت بسیار

صورت که در فرهنگ هایی با فاصله قدرت کم، عموماً ارتباطات به نحوی افقی انجام 

کیـد می گـردد، در حالـی  کـه در فرهنگ هایـی با  می شـود و بـر ارزش هـا و حقـوق برابـر تأ

، سلسله مراتب و ارتباطات عمومی پُررنگ تر خواهد بود. فاصله قدرت بسیار

به  این  ترتیب، وجهه سازی میان فرهنگی فرآیندی خواهد بود که مراحل مختلفی از دانش، 

گاهـی و مهارت هـای ارتباطـی را ادغـام کـرده، در مدیریـت موقعیت هـای تعارضـی مبتنـی  آ

بـر هویـت بـه شـکل مؤثـر و مناسـبی ایفـای نقـش می کنـد )همـان: 159(. همچنیـن، نظریـه 

وجهه سازی بر پایه برخی فرضیه های نظری بنا شده که سه فرضیه از آنها اهمیت دوچندان 

دارد و مرورشان می تواند به شناساندن مقاصد این نظریه کمک کند:

1. مردم در همه فرهنگ ها برای حفظ و مذاکره وجهه تلاش می کنند.

2. ابعاد تنوع فرهنگی و فاصله قدرت و ... سبک های وجهه سازی را شکل می دهند.

3. مفهوم »وجهه«، خصوصاً در موقعیت های عاطفی آسیب پذیر و مسئله ساز است )همان(.

با این توصیف، می توان از گونه ای تحرکات چهره نیز نام برد که در آن چهره های مذاکره کننده 

بـرای حفـظ، دفـاع یـا ارتقـای چهـره خـود بـه برخـی اقدامات متوسـل می شـوند. ایـن تحرکات 

می توانـد بـر پایـه بـالا یـا پایین بودن نگرانی برای خودانگاره یا دیگرانگاره تقسـیم شـود و به  این 

 ترتیب ماتریسی چهاروجهی شکل گیرد که در آن چهار حرکت شناسایی می شود.
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جدول شماره 1

نگرانی برای دیگرانگاره بالانگرانی برای دیگرانگاره پایین

نگرانی برای خودانگاره بالاحرکات حمایتی چندانگارهحرکات دفاعی خودانگاره

نگرانی برای خودانگاره پایینحرکات ارتقایی دیگرانگارهحرکات محو چندانگاره

)گادیکانست: 165(

، راهبردهـای تعاملـی متفاوتی برای وجهه سـازی به نسـبت هر کـدام از وجهه ها  از سـوی دیگـر

وجود دارد. مثلاً راهبردهای حفظ چهره میان فرهنگی طیف وسیعی از رفتارهای تسلط گرایی، 

اجتنـاب و یکپارچه سـازی را پوشـش می دهـد )همـان: 167(، در حالـی  که می تـوان از منظری 

، از راهبردهای پیش گیرانه شامل اعتباردادن، تعلیق تجدیدنظر قضاوت، پیش افشاگری،  دیگر

پیش عذرخواهی، طفره رفتن، و سلب مسئولیت در مقابل راهبرد های ترمیمی مانند پرخاشگری 

مسـتقیم، بهانه ها، توجیه ها، شـوخ طبعی، بازسـازی فیزیکی، پرخاشگری منفعل، اجتناب و 

پـوزش نـام بـرد )همـان: 170(. علاوه بر این، سـبک های ارتباطی تعارضی متنوعی هم ذیل این 

نظریه مطرح شده که تحت عنوان »سبک های سلطه گرا«، »سبک های اجتنابی«، »سبک های 

التزامـی«، »سـبک های سـازش کارانه« و »سـبک های یکپارچه سـازی« تقسـیم بندی شـده اند 

)همان: 173(. به  این  ترتیب، نظریه وجهه-مذاکره می تواند با شناسایی تنوعات فرهنگی و توجه 

به این تنوعات مانند فاصله قدرت کم یا زیاد یا فردگرا و جمع گرابودن فرهنگ ها، به شناسایی 

برخی از این راهبردها اقدام کند. همچنین، وجهه سازی شامل حوزه های محتوایی متنوعی 

، وجهه شـمول، وجهه تصدیقـی، وجهه مطمئن،  نیـز خواهـد بـود کـه شـامل وجهه خودمختـار

وجهه شایستگی و وجهه اخلاقی می شود )همان: 175(. مجموع این نکات به ارائه 24 گزاره در 

گاهی دسته بندی های این  سه سطح فرهنگی، فردی و موقعیتی می انجامد که به ترکیب و بازآ

نظریه از فرهنگ ها و اتخاذ راهبردهای مختلف منجر می شود.



ط ت رهاتهو ده بهباههماوابهتسهقرهداهتااو ط تهقی نها هبیرهب هقوب بهبی نیههگ مهدبمهتنمهبهتسهقر /  337

1.ه3.هنظ یههقدی یتههویت

کـه  کـرد  عـلاوه بـر دو نظریـه فـوق، می تـوان تـا حـدودی از نظریـه مدیریـت هویـت اسـتفاده 

وجهه سازی در روابط میان فرهنگی را مد نظر دارد. در این نظریه، با اتکا به برخی مبانی که در 

بخش های پیشین نیز به آنها اشاره شد، راهبردهای مختلفی مطرح می شود که افراد در سه 

مقطع تعلیق هویتی، دیالکتیک میان وجهه خود-دیگری و دیالکتیک میان وجهه مثبت-

منفـی اتخـاذ می کننـد )همـان: 361(. به  این  ترتیب می توان طیف گسـترده ای از راهبردهای 

مختلـف ذیـل چهـار تاکتیـک اصلی تأیید وجهـه مثبت خود، تأیید متقابـل وجهه مثبت، 

تأییـد وجهـه مثبـت دیگـری و تأییـد متقابل وجهه منفی اشـاره کـرد )همان(. البتـه در اینجا 

مفهوم وجهه مثبت و منفی به معنای خوب یا بد مطرح نشده اند، بلکه وجهه مثبت به وجوه 

ایجابی وجهه و وجهه منفی به وجوه سلبی و آزادکننده وجهه اشاره دارد )همان: 358(.

بنابراین و به  طور کلی، نظریه های مرتبط با وجهه می توانند از دو منظر به پرسـش ارائه شـده 

گاهی راجع به  پاسخ دهند. ابتدا با ترسیم و توصیفی از موقعیت کنونی ما و دیگران و ایجاد آ

اهمیت وجهه، کارکرد وجهه، شیوه عملکرد وجهه، عوامل اثرگذار بر وجهه، و سپس با ارائه 

راهکارهایی متناسب با این طرح های ارائه شده به منظور پیشبرد اهداف جمهوری اسلامی 

و دفاع از آن و بازسازی وجهه آن.

2.هدیپوم سرها هبیر

منظور از دیپلماسی فرهنگی تلاش برای درک، مطلع کردن، مشارکت دادن و تأثیرگذاشتن بر 

، 1397: 97(. در این نگاه، دیپلماسی  مردم دیگر کشورها است )عباسی و قنبری سلحشور

فرهنگـی نوعـی از تبـادل ایده هـا، اطلاعـات، هنـر و دیگـر جنبه هـای فرهنـگ میـان ملت هـا 

بـه  منظـور تفاهـم متقابـل اسـت و نوعـی از تأمیـن منافع ملی بـا اسـتفاده از ابزارهای فرهنگی 

محسوب می شود )صالحی امیری، 1389: 11(.
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3.هدیپوم سرهعموقر

دیپلماسـی عمومـی در تقابـل بـا دیپلماسـی سـنتی فهـم و تبییـن می شـود. در ایـن نـگاه، 

دیپلماسـی عمومـی ابـزاری اسـت کـه دولت هـا بـا اسـتفاده از طیـف وسـیعی از برنامه هـای 

تبـادل علمـی، فرهنگـی و رسـانه ای بـرای بسـیج منابع به منظور ایجـاد ارتباط و جـذب توده 

سایر کشورها بهره می گیرند )دوتا-برگمن، 1394: 146-147(. بنابراین، متصور است که این 

نوع دیپلماسـی مسـتلزم برقراری ارتباطاتی هماهنگ میان اجزا و عناصر متکثر یک کشـور 

خواهد بود. با این  حال، نقش اصلی دیپلماسی عمومی کماکان بر عهده دولت ها است و 

اساساً فرآیندی دولتی شناخته و مطرح می شود )ایزدی، 1390: 36(.

4.هتااو ط تهقی نهتدی نر

ارتباطات میان ادیانی را می توان حوزه جدیدالتأسیسی دانست که پیرامون اهمیت ادیان 

در عرصـه ارتباطـات میان فرهنگـی و ارتباطـات بین الملل و متمرکز بر سـه مفهوم »دین«، 

»فرهنـگ« و »ارتباطـات« صورت بنـدی شـده اسـت. ایـن سـطح از مطالعـه ارتباطـات در 

واقـع سـطحی فراتـر از سـطوحی چـون نـژاد، زبـان، قومیـت، سـبک زندگـی و ... را بررسـی 

می کند که در آن لزوم توجه میان رشته ای به ارتباطات میان ادیان را نیز برجسته می سازد 

)بشیر و دیگران، 1394: 18(.

قسئوههابع

کدگذاری مضمونی که با نام »تحلیل مضمون« نیز شـناخته می شـود، روشـی برای تحلیل و 

کدگذاری داده ها در مطالعات و تحقیقات مقایسه ای است که در نتیجه آن امکان مقایسه 

میان داده ها فراهم می شـود. در تحقیقاتی که از این شـیوه در آنها اسـتفاده می شـود، پیش از 

هر چیز گروه هایی که بررسـی می شـود بر حسـب مسـئله پژوهش مشخص می گردد. موضوع 
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این گونه تحقیقات نیز عموماً بررسی توزیع اجتماعی دیدگاه های مرتبط با یک مفهوم یا یک 

فرآینـد اسـت و می تـوان از آنهـا بـرای ادراک الگوهایـی که داده های کیفی موجودند اسـتفاده 

کـرد. بـه همیـن ترتیـب می تـوان این گونه گفت که تحلیـل مضمون بیش از آنکه روشـی کیفی 

باشـد، فرآیندی اسـت که در اکثر روش های کیفی اسـتفاده می شـود و در طی آن می توان به 

اهدافی چون مشاهده متن، درک و برداشت نظام مند از داده های ظاهراً بی ارتباط، تحلیل 

اطلاعـات کیفـی، مشـاهده نظام منـد شـخص، گـروه، سـازمان، موقعیـت و همچنین تبدیل 

اطلاعـات کیفـی بـه اطلاعـات کمّی دسـت  یافت. به همین دلیل این مسـئله نه صرفاً نوعی 

روش، بلکـه بنیـادی بـرای طـرح دیگـری روش هـای کیفـی محسـوب می شـود. در ایـن روش، 

افـراد و گروه هایـی بـه  عنـوان نمونـه انتخـاب می شـود کـه بیشـترین اطلاعـات را بـرای موضـوع 

تحقیـق فراهـم می کننـد. گـردآوری داده هـا بـه نحـوی صـورت می گیـرد کـه بـا تعریـف عناوین 

موضوعـی، امـکان مقایسـه را فراهـم آورد و هم زمـان راه را بـرای جمـع آوری دیدگاه هـای مربوط 

یافته یا  بـه ایـن موضوع هـا بـاز بگـذارد. ایـن مسـئله می توانـد از طریـق مصاحبـه نیمه سـاختار

مصاحبـه واقعه مـدار اتفـاق بیفتد؛ مصاحبه هایی کـه در آنها حوزه های موضوعی متناظر با 

موقعیت های مد نظر تعریف می شود )حریری، 1385: 257(.

ی مضمونـی، ابتـدا هـر یـک از داده هـای مطالعـه، بـه  در روش تحلیـل مضمـون و کدگـذار

 عنوان موردی خاص بررسی می شود. بعد از بررسی تک تک اینها مرحله دوم آغاز می شود 

کـه ابتـدا توصیـف کوتاهـی از هـر یـک از مـوارد بررسی شـده داده می شـود. ایـن توصیف در 

مراحـل بعـد مجـدداً بررسـی می شـود. ایـن توصیـف نیـز در مراحـل بعـد و در صـورت لـزوم 

مجدداً تعدیل و اصلاح می شود.

انـواع  بایـد  مهم تریـن رکـن در تحلیـل مضمـون، شـناخت »مضمـون« اسـت. بدین ترتیـب 

مضمون ها و روش های شناسایی آنها پیش از هر چیز احصا شود. در ادبیات روش شناسی، 

چندان به مفهوم خود این واژه )مضمون( پرداخته نشده و غالباً به  مثابه الگویی یاد شده که 
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نشان دهنده نکته جالب توجهی درباره موضوع تحقیق است و با استفاده از شعور متعارف 

بازشناسی می شود )عابدی و دیگران، 1390: 177(. با این  حال، می توان آن را ویژگی تکراری 

و متمایزی در متن دانست که به نظر پژوهشگر نشان دهنده درک و تجربه خاصی راجع به 

پرسش های تحقیق است.

مسئله شناخت مضمون، با توجه به اینکه تقریباً تمامی فرآیند تحقیق بر پایه آن اتفاق می افتد 

ضروری است. نظر به اینکه تحلیل مضمون، تحلیلی کیفی محسوب می شود پاسخ مشخصی 

برای این مسئله وجود ندارد که مقدار داده های لازم که بر وجود مضمونی دلالت داشته باشند 

چقـدر اسـت. بنابرایـن، شـناخت مضمـون بـه میـزان کمّیـت آن وابسـته نیسـت، بلکـه بـه این 

 نکته وابسته است که چقدر به موضوع تحقیق مرتبط است. با این  حال، کینگ و هاروکس

  (King & Horrocks, 2010)سه راهبرد اساسی برای شناخت و تعریف مضمون مطرح کرده اند:

شناخت مضمون به معنای جست وجوی نکته جالب  توجه در میان داده ها نیست، . 1

بلکـه پژوهشـگر بایـد مشـخص کنـد در داده هـا بـه دنبـال چـه چیـزی می گـردد و از چـه 

چیزهایی باید صرف  نظر کند.

واژه »مضمـون« متضمـن تکـرار اسـت. بنابرایـن، جـز آنچـه نقش مهمی در متن داشـته . 2

باشد، نمی توان مسئله ای را که صرفاً یک  بار بیان شده است »مضمون« نامید.

مضامین باید کمترین همپوشانی را با هم داشته باشند؛ اگرچه این مسئله تا حدودی . 3

در میانشان اجتناب ناپذیر است.

قسئوههباههماوابهتسهقر

بررسی این مسئله که جمهوری اسلامی چه چهره ای نزد افکار عمومی و ملت های مختلف 

دارد بسـیار دشـوار اسـت. دسترسـی بـه ایـن مسـئله عـلاوه بـر آنکـه نیازمنـد حجـم عظیمی از 

داده هـا بـا تنوعـات مختلـف اسـت، بـه مسـئله اعتبـار ایـن داده ها و پایایـی و روایی شـان نیز 
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از  وابسـته اسـت. در نتیجـه هنـگام بررسـی وجهه سـازی در جمهـوری اسـلامی می توانیـم 

کنون در این مسیر انجام داده است. اقداماتی نام ببریم که جمهوری اسلامی تا

اولیـن و مسـتقیم ترین منبـع دربـاره وجهـه جمهـوری اسـلامی بـه موضع گیری هـای رسـمی 

مقامات یا نهادهای آن برمی گردد.

دومین منبع فعالیت های فرهنگی رسـمی دولتی اسـت که در قالب شـبکه های ماهواره ای 

، پـرس تـی وی، هیسـپان تـی وی، العالـم و ... سـامان یافته انـد. ایـن بخـش از  ماننـد سـحر

کـه  فعالیت هـا، اصلی تریـن قسـمت فعالیت هـای وجهه سـازانه جمهـوری اسـلامی اسـت 

مسـتقیماً بر این مبنا سـامان یافته و به  نوعی بازوی اصلی جمهوری اسـلامی در این زمینه 

محسوب می شود. این شبکه های ماهواره ای بر این مبنا متولد شده اند که موضع گیری های 

رسـمی و اداری که کارکردی عموماً بین المللی دارند نمی توانند پاسـخ گوی ترسـیم چهره ای 

منسجم از جمهوری اسلامی باشند و باید با ایجاد و تأسیس برخی فعالیت های فرهنگی با 

مخاطبان عمومی و افکار عمومی ارتباط برقرار کرد.

سومین منبع وجهه سازی جمهوری اسلامی، کانون های تبلیغی و مراکز فرهنگی است که 

ذیل سـازمان های دولتی در کشـورهای گوناگون شـکل گرفته اند و متناسـب با ظرفیت های 

خود تاکنون در مسیر ساخت وجهه جمهوری اسلامی نقش داشته اند.

چهارمیـن منبـع وجهه سـازی جمهـوری اسـلامی، عملکرد کاربـران فضای مجـازی اسـت. در 

حالـی  کـه کاربـران فضـای مجـازی بـه  طـور طبیعـی عقایـد و اندیشه هایشـان را در شـبکه های 

اجتماعی و پایگاه های اینترنتی ارائه می کنند، اتکا به کلیدواژه هایی مانند »افسران جنگ نرم« 

«، انگیزه مضاعفی در کاربران مدافع جمهوری اسلامی ایجاد کرده است. یا »آتش به اختیار

با عنایت به این چهار منبع باید به دو نکته اشاره کرد:

1. منابع ذکرشده، منابعی است که با هدف ایجاد وجهه ای مثبت از جمهوری اسلامی 

ماننـد  منابـع  برخـی  کـه  اسـت  توافـق همـگان  ایـن مسـئله محـل  تشـکیل  شـده اند. 
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شبکه های خبری وابسته به دولت های غربی یا عربی در جهتی مخالف این مقصود 

تشکیل شده اند که می توانند در این مسیر اختلال ایجاد کنند.

2. منابعی که در وجهه سازی جمهوری اسلامی دخالت دارند به چهار منبع فوق محدود 

نیسـت و منابع پُرتعداد دیگری را شـامل می شـود و در اینجا صرفاً به دلیل برجسـتگی 

ایـن چهـار منبـع بـه آنهـا اشـاره شـده اسـت. بـا این  حـال، پدیده ای مانند شـهید قاسـم 

کـه نماینـده بسـیاری از ارزش هـای اسـلامی و میهنـی در افـکار عمومـی و  سـلیمانی 

داخلی بود، نمونه ای اسـت که هرچند در دسـته بندی چهارگانه ذکرشـده نمی گنجد، 

اما توانست با ترسیم نوعی الگوی سیاست خارجی بشردوستانه و غیرمنفعت طلبانه 

وجهه جمهوری اسلامی را به نحو چشمگیری ارتقا ببخشد )سعیدی، 1400: 38(.

در نتیجـه، بـه جـای پرسـش از »چگونگـی وضعیـت وجهـه جمهـوری اسـلامی« در دیـدگاه 

افراد مختلف که احتمالاً به نتایج متکثری منجر می شـود و دشـواری های روشـی نیز دارد، 

می توانیم ماهیت سـازوکار و عملکرد درونی فرآیند وجهه سـازی در جمهوری اسـلامی را مد 

نظر قرار دهیم. البته قضاوت درباره این مسـئله نیز به شـدت به پرسـش اول وابسـته خواهد 

بـود، امـا بـا توجـه بـه برخـی آرمان هـا از یـک  سـو و برخـی از موقعیت هـا و گزاره هایی کـه دانش 

ارتباطـات و جامعه شناسـی و دانش هـای مرتبـط بـا علـوم انسـانی دربـاره مناسـبات جهانـی 

پیش پای ما می گشایند، می توان تا حدودی آن را ارزیابی کرد.

، متناسـب با  بـه  ایـن  ترتیـب، وجهه سـازی جمهـوری اسـلامی در مواجهه با دولت های دیگر

دولت های مختلف ایران و نقش آنها در کیفیت پردازش این وجهه متفاوت بوده است. اما 

مواجهه فرهنگی جمهوری اسلامی تا آنجا که به مراکز فرهنگی یا شبکه های ماهواره ای و ... 

برمی گردد و مردم عادی را مخاطب قرار می دهد عملکرد پُرنوسانی داشته است. از یک  سو 

شبکه های ماهواره ای مانند العالم توانستند باعث آزادشدن برخی از ظرفیت های جمهوری 

اسـلامی شـوند و از سـوی دیگر مراکز فرهنگی و تبلیغی و دیگر مراکز مرتبط به علت غلبه 
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مناسـبات بوروکراتیـک و روح بی تحرکـی نتوانسـته اند عملکـرد مطلوبـی داشـته باشـند. ایـن 

نکته با مروری بر فعالیت فرهنگی برخی کشورهای دیگر قابل دفاع خواهد بود.

ن زس زبهقبطقه ودهبهدیی بوهتستوتاک دنهباههب هپ یههتیدئولوژبهن هتهدتفهاتهو دبه

کهیکر بها 

همچنین، اگر مناسبات دینی/ رهایی بخش/ بشری/ الاهیاتی را در دوگانه ای مقابل مناسبات 

/فاقد الاهیات/ سیاسی قرار دهیم، درمی یابیم که تلاش اصلی کانون های  فرقه ای/ منحصر

رسـانه ای و فرهنگـی کـه علیـه جمهـوری اسـلامی فعالیـت دارنـد در راسـتای تثبیت عناصر 

دسـته دوم اسـت؛ این در حالی اسـت که مطابق با آرمان های انقلاب اسـلامی، مسـئله نژاد، 

قومیت و مذهب نزد جمهوری اسلامی در مقابل جهانی بودن، انسانی بودن و توحیدی بودن 

به معنای عام نیست. تثبیت این گفتمان که کشورهای مختلف و ملت هایشان می توانند 

روی نقطـه مشـخصی میـان طیـف خداپرسـتی/ معنویـت/ انسـانیت و طاغوت های محلی 

و جهانـی/ مناسـبات فرقـه ای/ مادی گرایـی قـرار بگیرنـد و عبـور از منطـق دوگانـه می توانـد 

وجهه جمهوری اسـلامی را همسـو با مفاهیم بنیادین انقلاب اسـلامی و در نسـبتی هم افزا با 

آموزه های فطری و الاهی که در اغلب نوع بشر استقرار دارد و پرده های گوناگونی از غفلت بر 

روی آن قرار گرفته، سامان دهد.

، بایـد توجـه داشـت کـه هنـگام سـخن گفتن از نسـبت جمهـوری اسـلامی بـا  از سـوی دیگـر

، بایـد مسـئله دولت هـا و ملت هـا را از هم تفکیک کـرد. در واقع،  مردمـان و دولت هـای دیگـر

فرهنگ هـای مختلـف، علی رغـم انطباق هـای درخـور توجه، تفاوت های چشـمگیری نیز با 

دولت هـای خـود دارنـد. مثـلاً دولت فرانسـه دولتی اسـت که رسـماً لائیک بـودن را می پذیرد و 

به  این  ترتیب مسئله وجهه-مذاکره در مقابل این دولت با مردم آن که جمعیت مسیحی و 

مسلمان قابل توجهی دارد متفاوت خواهد بود.
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نهههقث نههق تمهن قههاتهگی بهه بهماوابه تنمهبهتسهقره گ مهدبمه بی نیهه احویله

تسهقرهتی تن

بایـد توجـه داشـت کـه بـه علـت اختصـار و فشـردگی مطالب در ایـن بیانیه، نمی تـوان کثرت 

مضامیـن را محـل توجـه قـرار داد، بلکـه باید این نکته را متذکر شـد که صرف اشـاره به برخی 

موضوعات در بیانیه گام دوم، نشان از اهمیت آنها است و به همین دلیل گاه اشاره ای کوتاه 

به یک مسئله نیز می تواند در معرض توجه و تحلیل قرار گیرد.

جدول شماره 2

کد شناسایی مضمونمضمون اولیهمتن بریده شده از بیانیه گام دومردیف

1
شعارهایجهانیاینانقلابدینیازاینقاعدهمستثنا
است؛آنهاهرگزبیمصرفوبیفایدهنخواهندشد،
زیرافطرتبشردرهمهٔعصرهاباآنسرشتهاست.

فطریبودنانقلاب
اسلامی

A

2

جمهوریاسلامی،متحجّرودربرابرپدیدههاو
موقعیتهاینوبهنو،فاقداحساسوادراکنیست،
تپایبندوبهمرزبندیهای

ّ
امّابهاصولخودبهشد

تحسّاساست.
ّ
خودبارقیبانودشمنانبهشد

اهمیتمرزبندیبا
دشمناناصولانقلاب

اسلامی
B

3
اینانقلاب...باصراحتوشجاعتدربرابر
زورگویانوگردنکشانایستادهوازمظلومانو

مستضعفاندفاعکردهاست.

دفاعازمظلومانو
مستضعفان

C

4

اینجوانمردیومروّتانقلابی،اینصداقتو
صراحتواقتدار،ایندامنهٔعملجهانیومنطقهای
درکنارمظلومانجهان،مایهٔسربلندیایرانوایرانی

است،وهموارهچنینباد.

دامنهعملجهانی
ومنطقهایانقلاب

اسلامی
D

5

تایران،جهاندوقطبیآنروزرا
ّ
پسآنگاهانقلابمل

بهجهانسهقطبیتبدیلکردوسپسباسقوطوحذف
شورویواقمارشوپدیدآمدنقطبهایجدید

قدرت،تقابلدوگانهٔجدید»اسلامواستکبار«پدیدهٔ
برجستهٔجهانمعاصروکانونتوجّهجهانیانشد.

تقابلاسلامواستکبار
بهعنواناصلیترین
تقابلودوگانهانقلاب

اسلامی

E
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کد شناسایی مضمونمضمون اولیهمتن بریده شده از بیانیه گام دومردیف

6

تهایزیرستموجریانهای
ّ
نگاهامیدوارانهٔمل

آزادیخواهجهانوبرخیدولتهایمایلبهاستقلال،
وازسویینگاهکینهورزانهوبدخواهانهٔرژیمهای
زورگووقلدرهایباجطلبعالم،بداندوختهشد.

نگاهامیدوارانه
ملتهایزیرستمبه
انقلاباسلامی

F

7

نمازوحجوروزهداریوپیادهرویزیارتومراسم
گوناگوندینیوانفاقاتوصدقاتواجبومستحب
درهمهجا،بهویژهمیانجوانان،رونقیافتوتا

امروز،روزبهروزبیشتروباکیفیتترشدهاست.واینها
فاقافتادهکهسقوطاخلاقیروزافزون

ّ
همهدردورانیات

غربوپیروانشوتبلیغاتپُرحجمآنانبرایکشاندن
مردوزنبهلجنزارهایفساد،اخلاقومعنویترادر

بخشهایعمدهٔعالممنزویکردهاست.

اهمیتمعنویتو
اخلاق

G

8

درتماماینچهلسال،تسلیمناپذیریوصیانت
وپاسداریازانقلابوعظمتوهیبتالاهیآن
وگردنبرافراشتهٔآندرمقابلدولتهایمتکبّرو
مستکبر،خصوصیّتشناختهشدهٔایرانوایرانی،
بهویژهجواناناینمرزوبوم،بهشمارمیرفتهاست.

پاسداریازانقلاب
اسلامیودشمنیبا
دولتهایمتکبر

H

9

امروزچالشبرسرِحضورایرانمقتدردرمرزهای
رژیمصهیونیستیوبرچیدنبساطنفوذنامشروع
آمریکاازمنطقهغربآسیاوحمایتجمهوری
اسلامیازمبارزاتمجاهدانفلسطینیدرقلب
سرزمینهایاشغالیودفاعازپرچمبرافراشتهٔ
حزباللهومقاومتدرسراسراینمنطقهاست.

حمایتازجریانهای
ضدصهیونیستیدر

خاورمیانه
I

10
توحکومتاز

ّ
یبهمعنایآزادیمل

ّ
استقلالمل

تحمیلوزورگوییقدرتهایسلطهگرجهاناست.
مرزبندیبا

حکومتهایزورگو
J

11

آزادیاجتماعیبهمعنایحقّتصمیمگیریو
عملکردنواندیشیدنبرایهمهٔافرادجامعهاست؛
واینهردوازجملهٔارزشهایاسلامیاندواین
ل
ّ
هردوعطیّهٔالاهیبهانسانهایندوهیچکدامتفض

حکومتهابهمردمنیستند.

آزادیوحقانتخاب
عطیهایالاهی

K
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کد شناسایی مضمونمضمون اولیهمتن بریده شده از بیانیه گام دومردیف

12

معنویّتبهمعنایبرجستهکردنارزشهایمعنویاز
ل،ایماندرخودودرجامعه

ّ
قبیلاخلاص،ایثار،توک

است،واخلاقبهمعنایرعایتفضیلتهاییچون
خیرخواهی،گذشت،کمکبهنیازمند،راستگویی،
شجاعت،تواضع،اعتمادبهنفسودیگرخلقیّات
نیکواست.معنویّتواخلاق،جهتدهندهٔهمهٔ

حرکتهاوفعّالیّتهایفردیواجتماعیونیازاصلی
جامعهاست؛بودنآنها،محیطزندگیراحتّیبا

کمبودهایمادّی،بهشتمیسازدونبودنآنحتّیبا
برخورداریمادّی،جهنّممیآفریند.

اهمیتمعنویتو
مؤلفههایدینی

L

13

تایرانعلاوهبرآمریکایجنایتکار،
ّ
امروزمل

تعدادیازدولتهایاروپاییرانیزخدعهگرو
غیرقابلاعتمادمیداند.دولتجمهوریاسلامی
تحفظکند؛

ّ
بایدمرزبندیخودراباآنهابادق

یخود،یکگامهم
ّ
ازارزشهایانقلابیومل

عقبنشینینکند؛

بیاعتمادیبهبرخی
دولتهایهمسوبا

استکبار
M

14

اینجوانمردیومروّتانقلابی،اینصداقتو
صراحتواقتدار،ایندامنهٔعملجهانیومنطقهای
درکنارمظلومانجهان،مایهٔسربلندیایرانوایرانی

است،وهموارهچنینباد.

جوانمردیومروت
درحقفرهنگهای

دیگر
N

15

شعورمعنویووجداناخلاقیدرجامعههرچه
بیشتررشدکندبرکاتبیشتریبهبارمیآورد؛این،
بیگمانمحتاججهادوتلاشاستواینتلاش
وجهاد،بدونهمراهیحکومتهاتوفیقچندانی

نخواهدیافت.

اهمیتمعنویتو
اخلاقدرجامعه

O

16

زمینهرابرایرواجآندرجامعهفراهمکنندوبه
ً
ثانیا

نهادهایاجتماعیدراینبارهمیداندهندوکمک
معنویّتواخلاق،بهشیوهٔ

ّ
برسانند؛باکانونهایضد

معقولبستیزندوخلاصهاجازهندهندکهجهنّمیها
مردمرابازوروفریب،جهنّمیکنند.

ضرورتتقویت
جریانهایمعنویو
مبارزهباجریانهای
ضدمعنویتو
دینداری

P



ط ت رهاتهو ده بهباههماوابهتسهقرهداهتااو ط تهقی نها هبیرهب هقوب بهبی نیههگ مهدبمهتنمهبهتسهقر /  347

کد شناسایی مضمونمضمون اولیهمتن بریده شده از بیانیه گام دومردیف

17
ایرانبهبرکتانقلاب،اکنوندرجایگاهیمتعالیو
تایراندرچشمجهانیانوعبورکردهازبسی

ّ
شایستهٔمل

گردنههایدشواردرمسائلاساسیخویشاست.

همسوییفطرتطلبان
جهانباانقلاب

اسلامی
Q

18

درموضوعاتیهمچونجنایاتغرب،بهخصوص
تآن،

ّ
آمریکا،مسئلهٔفلسطینوظلمتاریخیبهمل

مسئلهٔجنگافروزیهاورذالتهاودخالتهای
تهاوامثالآنرااز

ّ
قدرتهایقلدردرامورمل

انحصارطبقهٔمحدودوعزلتگزیدهایبهنام
روشنفکر،بیرونآورد؛اینگونه،روشنفکریمیان
عموممردمدرهمهٔکشوروهمهٔساحتهایزندگی
جاریشدومسائلیازایندستحتّیبراینوجوانان

ونونهالان،روشنوقابلفهمگشت.

مخاطبقراردادنهمه
مردمدرخصوص
شعارهاوانگیزههای
انقلاباسلامی

R

19

تهایزیرستمو
ّ
ازسویینگاهامیدوارانهٔمل

جریانهایآزادیخواهجهانوبرخیدولتهایمایل
بهاستقلال،وازسویینگاهکینهورزانهوبدخواهانهٔ
رژیمهایزورگووقلدرهایباجطلبعالمبدان

دوختهشد.

تمایلبرخیدولتها
بههمسوییباانقلاب

اسلامی
S

20

انقلاباسلامیایران،باقدرتوشکوهپابهمیدان
نهاد؛چارچوبهاراشکست؛کهنگیکلیشههارابه
رخدنیاکشید؛دینودنیارادرکنارهممطرحکردو

آغازعصرجدیدیرااعلامنمود.

توجهبهمسئلهدیندر
کنارمسئلهدنیا

T

بدین  ترتیب اگر بخواهیم مضامین استخراج شده از بیانیه گام دوم انقلاب اسلامی را بر این 

اساس مرور کنیم، با چنین دسته بندی ای مواجه خواهیم بود:

B,E,H,I,J,M,Sمضامین ذیل  تنظیم ارتباط با دولت ها

A,C,D,F,G,K,L,N,O,P,Q,R,Tمضامین ذیل  تنظیم ارتباط با ملت ها و فرهنگ ها

در مسـئله ارتباط با دولت ها، توجه به موضع اصلی شـان در قبال انقلاب اسـلامی و رویکرد 

کلی ترشان در اتخاذ موضعی همسو یا مخالف جریان های استکبار جهانی محل توجه این 
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 ، بیانیه بوده است. در این بیانیه دولت ها به چند دسته تقسیم شده اند: دولت های مستکبر

، دولت هـای بـی اراده و دولت هـای متمایـل بـه  دولت هـای همسـو بـا دولت هـای مسـتکبر

همکاری با انقلاب اسلامی.

، در مسـئله ارتبـاط بـا ملت هـا و فرهنگ هـای گوناگـون نیـز سـطوح متفاوتـی از  از سـوی دیگـر

شناسـایی و دسـته بندی فرهنگ هـا مطـرح شـده اسـت. بـه  ایـن  ترتیب در کلی ترین سـطح، 

فرهنگ های گوناگون از حیث فطری بودن بر مبنایی مشترک و عام استوارند. اما در سطوح 

متکثرتـر فرهنگ هـا بـر اسـاس دوری و نزدیکـی بـا فرهنـگ اسـلامی دسـته بندی می شـوند. 

ایـن دوری و نزدیکـی گاه معرفتـی اسـت و باعـث شناسـایی فرهنگ هـای دینـی و الاهـی، 

فرهنگ های دینی بشـری، فرهنگ های غیردینی و نهایتاً فرهنگ های ضددینی می شـود و 

از سـوی دیگـر گاه ایـن تقسـیم بندی بـر مبنای نزدیکـی و دوری جغرافیایی اسـت و فرهنگ 

مردمان منطقه، قاره و نهایتاً فرهنگ های جهانی را شامل می شود. به همین ترتیب با ضرب 

برخـی از سـطوح دسـته بندی راجـع بـه فرهنگ هـای گوناگـون ملـل مختلـف، می تـوان برخی 

از فرهنگ هـا را محـل توجـه قـرار داد که در مواجهه با فرهنگ ایرانی اسـلامی انقلاب اسـلامی 

کیداتی که در بیانیه گام دوم آمده است، در  موضوعیت پیدا می کنند. با این  حال و به  تبع تأ

این تحلیل، اغلب، فرهنگ های درون دینی، میان ادیانی و فرهنگ هایی که در نسبت هایی 

با سیاست و فرهنگ جمهوری اسلامی موضوعیت دارند بررسی شده اند.

اتهو ده بهن ظ هنههتااو طهقی نهدبلتهه 

مواجهـه بـا دولت هـا بـر اسـاس دوری و نزدیکی دولت ها متفـاوت خواهد بود و اگر بخواهیم 

اقدامـات لازمـی را کـه در راسـتای مسـئله وجهـه بـا توجـه بـه نظریه های ناظـر به آن وجـود دارد 

مطرح کنیم، می توانیم در جدول زیر به  صورت مختصر و یکجا نشان دهیم:
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جدول شماره 3

نظریه پشتیباناقدام عملیاتیسیاست و راهبردهاانواع دولت
دولت های متخاصم و 

هم پیمانان:
آمریکا، انگلستان، فرانسه 

و ...

تأکیدبروجههمنفی
حرکاتدفاعیخودانگاره

مقاومتدرمقابلزورگویی
وتهدیدمطرحکردن

آرمانهایانقلاباسلامی
درکلیتآن

نظریهمدیریتهویت
CMM

دولت های متحد راهبردی:
سوریه، عراق و ...

تأکیدبروجههمثبتمتقابل
حرکاتحمایتیچندانگاره

تأکیدبرانگارههایهویتی
مشترکمانندبوممشترک،
مذهبمشترکو...

نظریهمدیریتهویت
CMM

دولت های هم پیمان 
تاکتیکی:

روسیه، چین و ...

تأکیدبروجههمنفیمتقابل
حرکاتحمایتیچندانگاره

تأکیدبراستقلالملتها
نظریهمدیریتهویت

CMM

دولت های بی موضع و 
کم ارتباط:

کشورهای کوچک

تأکیدبروجههمثبت
حرکاتارتقاییدیگرانگارانه

برجستهکردنوجوه
جهانی،معنویوانسانی
گفتمانانقلاباسلامی

نظریهمدیریتهویت
CMM

دولت های بدبین:
مصر، لهستان و ... که 

هم پیمانان کم اثر دسته اول 
هستند

تأکیدبروجههمثبتواجتناب
حرکاتدفاعیخودانگاره

برجستهسازیوجوه
آزادیخواهانهو

صلحطلبانهدرابعاد
منطقهای

ً
جهانیونهصرفا

نظریهمدیریتهویت
CMM

دولت های همسو:
ونزوئلا، بولیوی و ...

تأکیدبروجههمنفیمتقابل
حرکاتحمایتیچندانگاره

برجستهسازیگفتمان
ضدامپریالیستیبرپایه
ویژگیهایفطری

نظریهمدیریتهویت
CMM

اتهو ده بهن ظ هنهها هبمهه 

کـه مواجهـه بـا  مواجهـه بـا فرهنگ هـا، متفـاوت بـا مواجهـه بـا دولت هـا اسـت. همچنـان 

دولت هـا اغلـب از تریبون هـای رسـمی و در قالـب مواضـع مسـئولان یـا حتـی در اخبـار 



350 / پژبهشهه بهاس نههبهتااو ط ت،هس لهتبل،هشم اههتبل

رسـمی و شـبکه های تلویزیونـی دولتـی مخابـره می شـود، راهبرد هـای ناظـر بـه فرهنگ هـا 

علاوه بر منابع قبل، از منابع متکثر دیگری مانند کنشـگران و ارتباط گران در شـبکه های 

اجتماعی بهره مند می شود.

بـه همیـن ترتیـب و همچنـان کـه ذکـر شـد، توجـه بـه فرهنگ هـای مختلـف در ایـن بیانیـه 

فرهنـگ  همـان  فرهنـگ،  درونی تریـن  و  اولیـن  اسـت.  شـده  مطـرح  متفاوتـی  سـطوح  در 

اسـلام ناب محمدی اسـت که زمینه سـاز پیدایی انقلاب اسـلامی شـد. به همین ترتیب 

فرهنگ هایی که در درون گفتمان اسلامی قرار گیرند اولین مخاطبان این بیانیه هستند. 

سـپس فرهنگ هـای میان ادیانـی و نهایتـاً فرهنگ هایـی محل توجه قـرار گرفته اند که بر اثر 

اقتضائات سیاسی و جغرافیایی و بر مبنای انگاره مشترکی از فطرت عمومی با فرهنگ 

اسلامی پیوند می خورند.

1.ها هبمهشیشر

جدول شماره 4

مضمون مرکزیاقدام عملیاتیجغرافیا و موقعیت

شیعیانکشورهایدور

تأکیدبرفطریبودنجریانتشیع
کمکبههمیاریوهمکاریهای
گروههایشیعهدرسطحمحلیدر

کشورهایخود

تأکیدبرفطریودینیبودنتشیعدر
مقابلنگاهفرقهای

شیعیانمنطقهخاورمیانه

تأکیدبرویژگیهایانسجامبخش
هویتشیعه

مدارا،بیاعتناییوفقدانمواجهه
شدیدباجریانهایمختلفمخالف
درمیانشیعیان)مثلجریانمقتدی

صدریاحتیشیرازیها(

تأکیدبرارتباطباجریانهایمختلف
ونگاهحداکثریبهآنها
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2.ها هبمهتسهقر

جدول شماره 5

مضمون مرکزیاقدام عملیاتیجغرافیا و موقعیت

مسلمانان منطقه خاورمیانه

تأکیدبرویژگیهایهویتبخشاسلامی
برجستهسازیسیرهپیامبرودیگرپیامبران

الاهی
برجستهسازیمفهوم»امتاسلامی«در

کلیتآن
تولیدآثارتلویزیونیبامحوریتپیامبران

الاهی

وحدتوبرجستهسازیآن

مسلمانان اروپا و آمریکا

حمایتازارتباطاتگروهیودرونی
مسلمانانبهمنظورتمشیتامورروزمرهدر

کشورهایخود
تأکیدبرویژگیهایفطری،انسانیو

امتسازاسلام
پرهیزازبرجستهسازیمفاهیمشیعهوسنی
کمکبهبرقراریضروریاتزندگی

مؤمنانهمانندتوزیعگوشتحلال،مساجد
بینراهی،قرضالحسنهو...

توجهبهمقولهامتسازی

مسلمانان کشورهای دیگر

تأسیسوکمکدرجهتپیشبرد
ضروریاتزندگیمؤمنانهمانندذبححلال،

قرضالحسنهو...
کمکبهایجادشبکههایمردمیمیان
مسلمانانبهمنظورشناسایییکدیگر

توجهبهحیاتروزمرهجریانهای
اسلامی

مسلمانان فعال ضداستکبار

دوریازمواضعدوپهلووسازشگرانهبا
دولتهایمستکبر

ارتباطبدنهجریانهایمردمیبایکدیگر
طرحریزیبرایبرقراریمناسکاسلامی
بارویکردضداستکبارانه،مانندنمازعید

فطرو...

صراحتواستقامتدربرقراری
مواضع
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3.ها هبمهتدی نهتب تهیمر

جدول شماره 6

مضمون مرکزیاقدام عملیاتیجغرافیا و موقعیت

مسیحیان کاتولیک کشورهای 
لاتین

تأکیدبرویژگیهایالاهیمسیحیتواسلام
برجستهسازیمسئلهزندگیدینیواهمیت

آندرجوامعامروزی
برجستهسازیضرورتحیاتدینی

مسیحیان پروتستان
تأکیدبرویژگیهایفطریاسلام

برجستهسازیوجوهمعنویوبشریگفتمان
انقلاباسلامی

برجستهسازیگفتمانفطرت

یهودی ها

برجستهسازیاهمیتزندگیمؤمنانهدر
جوامعجدید

برقراریهمایشهاوهماندیشیو
مناسبتهایمختلفبامحوریتپیامبران

بنیاسرائیل

برجستهسازیحیاتدینی

4.ها هبمهه بهنش ب

جدول شماره 7

مضمون مرکزیاقدام عملیاتیجغرافیا و موقعیت
جریان های ضداستعماری 

آمریکای جنوبی، آسیای جنوب 
شرقی و ...

برجستهسازیگفتمانضداستعماری
تأکیدبروجوهآزادیانقلاباسلامی
برجستهسازیاسوههایمبارزاتی

اتخاذمواضعضداستعماریدرپهنه
بینالملل

یالیستی در  گفتمان های ضدامپر
اروپا و آمریکا

دوریازغلبهنگاههایفرقهایدرمواضع
ارتباطحضوریوایجادارتباطات
حضوریومجازیفعالانبدنهمردمی

ارتباطونگاهجذبحداکثریبرپایه
فطرت

جریان های هویت طلب و 
بومی گرا در آفریقا، هند و ...

بسترسازیبرایارتباطاتحضوریو
مردمی

توجهبهمیراثهایفرهنگیجهانیونقش
آنهادرقالبتولیداتفرهنگیو...

برقراریارتباطاتمیانفرهنگی
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نتیجه

گزیر اسـت. در این فضا مسـئله ارتباط و  ارتباط میان فرهنگی در جهان امروز ضروری و نا

مفاهیم و مقوله های مرتبط با آن، خصوصاً مفهوم »وجهه« و مسـئله وجهه سـازی اهمیتی 

دوچنـدان خواهـد داشـت. بـه  ایـن  ترتیـب، توجـه بـه جزئیـات و پیچیدگی هـا و ظرایفـی کـه 

در مقولـه ارتباطـات میان فرهنگـی و وجهه سـازی وجـود دارد اصلی تریـن نکتـه ای اسـت 

کـه کنشـگران بایـد بـه آن توجـه کننـد. از آنجـا کـه دولت هـا و فرهنگ هـا از جملـه بزرگ تریـن 

کنشـگرها در ایـن فضـای جهانی شـده هسـتند، توجه بـه مواضع و جزئیـات و خاص بودگی 

هر کدام از آنها ضرورت دارد.

در متن بیانیه گام دوم انقلاب اسـلامی به چنین ظرایفی توجه شـده و سـعی شـده اسـت 

ی و نزدیکـی و با توجه به منطـق خود-دیگری  بـا اشـاره بـه سـطوح مختلفـی از نسـبت دور

و بسـط آن بـه مسـئله ارتباطـات دولت هـا و فرهنگ ها، لزوم توجه بـه اتخاذ مواضع خاص 

برجسته شود.

برخی فرهنگ ها و شاید معدودی از دولت ها با انقلاب اسلامی و جمهوری اسلامی نسبتی 

، در  تماماً همسـو دارند که باید از این همسـویی کمال اسـتفاده و بهره را ببرند. از سـوی دیگر

مواجهه با دولت ها و فرهنگ هایی که به انقلاب اسلامی حسن نظر دارند، توجه به گسترش 

کمّی و کیفی ارتباط، هم افزایی در سطوح گسترده، توجه به مشترکات و دوری از اختلافات 

جزئـی می توانـد راه گشـا باشـد. ایـن در حالـی اسـت کـه در مواجهـه بـا دولـت و فرهنگ هـای 

کیـد کـرد و از تقـدم مسـائل حـاد  بی موضـع بایـد بـر ویژگی هـای فطـری و جهانـی انسـان ها تأ

سیاسـی بـر مسـائل عمومـی فرهنگـی پرهیـز کرد. همچنیـن، باید بـا دولت هـا و فرهنگ های 

متخاصم با شیوه هایی مدبرانه و در کمال قاطعیت رفتار کرد.

البته تفکیک میان دولت ها و فرهنگ های مختلف خود مسئله دیگری است. در مواجهه 

بـا فرهنگ هـا، نـگاه فطـری، حداکثـری و بشـری، در مواجهـه بـا ادیـان، نـگاه معنـوی، دینـی و 
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خداپرستی در کلیت و معنای عام آن، در مواجهه با دولت های بدون سوءنظر مدارا و ارتباط 

و اسـتفاده از ظرفیت های مختلف و در مواجهه با دولت های متخاصم یا هم پیمانانشـان 

برقراری مواضع صریح و ضدزورگویانه اولویت دارد.
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