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Abstract
The escalating media consumption in the digital age has sparked researchers’ interest in 
examining the relationship between media and various dimensions of daily life, fueling debates 
on the mutual impacts of psychology and media. The theoretical framework of this article is 
grounded in uses and gratifications theory, dependency theory, and cultivation theory. Within 
this study, forty-eight articles published between 2018 and 2023 in nine research journals 
have been analyzed. The research findings suggest that the majority of these studies are 
predominantly focused on virtual media and primarily explore the psychological impacts of 
media on audiences, with less emphasis on the impacts of psychological issues on and within 
media. Additionally, most of these studies concentrate on specific periods and utilize quantitative 
methods, with limited utilization of qualitative approaches. In many of these articles, the 
prevailing approach involves an examination the negative impacts and threats of media, with 
various media platforms being scrutinized in terms of their psychological repercussions.
Keywords: media, meta-analysis, psychological studies, psychological impacts, uses and 
gratifications theory, dependency theory, cultivation theory.
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چکیده
افزایلش و همه گیلری مصلرف رسلانه در عصلر ارتباطلات، توجله پژوهشلگران دربلارۀ رابطۀ  رسلانه با ابعاد 
مختلف زندگی روزمره را به خود جلب کرده است که بحث های زیادی هم دربارۀ تاثیر متقابل  روان شناسی 

و رسانه انجام شده است. 
چارچوب نظری بر اساس نظریات استفاده و رضامندی، وابستگی و کاشت است. در این پژوهش 48 مقاله 
منتشرشده طی سال های 1397 تا 1402 در نُه نشریه علمی - پژوهشی با روش فراتحلیل مطالعه شده اند. 
بر اساس نتایج پژوهش، بیشتر پژوهش ها ضمن گرایش بیشتر به رسانه های مجازی، بر موضوع اثرات 
 روان شناختی رسانه بر مخاطبان متمرکز بوده اند و کمتر به مباحث تأثیرات مسائل  روان شناسی بر رسانه 
و در رسانه پرداخته اند. همچنین بیشتر پژوهش ها مقطعی و به روش کمّی بوده اند و از رویکردهای کیفی 
کمتر استفاده شده است و در بیشتر این مقالات، رویکرد کلی وابسته به تأثیرات منفی و تهدیدات رسانه 

بوده اند و رسانه های مختلف از حیث آسیب های روان شناختی مورد بررسی قرار گرفته اند.
کلید واژه ها: رسانه، فراتحلیل، مطالعات  روان شناختی، اثرات روانی، نظریه استفاده و رضامندی، نظریه 

وابستگی، نظریه کاشت.
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صقدصء

، توجه پژوهشگران دربارۀ رابطه رسانه با  افزایش و همه گیری مصرف رسانه در سال های اخیر

ابعاد مختلف زندگی روزمره را به خود جلب کرده اسـت. هرچند اصطلاح رسـانه در کاربرد 

 )Mc Luhan(مدرن خود در رابطه با کانال های ارتباطی اولین بار توسط مارشال مک لوهان

 ،)Colombo, 1994: 176( نظریه پرداز کانادایی در حوزه ارتباطات مورد استفاده قرار گرفت ،

در این سال ها تحولات شگرفی در فناوری های اطلاعاتی )اینترنت، شبکه های اجتماعی 

مجازی( و ارتباطی )تلویزیون و ماهواره( اتفاق افتاده است و هر روز بر سرعت و وسعت آن 

افزوده شده است )مبارکی و شرفی، 1398: ص 132(. این تحولات در دهه های اخیر سبب 

ظهور مفاهیمی چون »عصر اطلاعات«، »عصر ارتباطات« و »عصر دیجیتال« شده است 

، 1390: ص 526؛ گریفین، 1400: ص 703( که مهم ترین ویژگی های آن تعاملی شدن،  )وبستر

، 1380: ص 68(.  انعطاف پذیری، جهانی سازی و مجازی سازی است )کاستلز

رشـد شـتابان فناوری های سـیار و توسـعۀ روزافزون بازار تجهیزات بی سـیم و سـیار از یک 

، سهولت اشتراک گذاشتن  طرف و از طرف دیگر افزایش سرعت، دسترسی به اطلاعات روز

جهـان،  از  نقطـه  هـر  در  دیگـران  بـا  تعامـل  امـکان  علمـی،  منابـع  جسـتجوی  مطالـب، 

ی  ، اینترنت را به پدیده ای پرکاربرد و حتی ضرور دردسترس بودن افراد و ده ها مزیت دیگر

تبدیل کرده اسـت )اکبری، 1398: ص 3؛ علی آبادی، فلاحی و کماسـی، 1397: ص 10(. 

شـاهد ایـن مدعـا حضـور بیـش از هفـت میلیـارد تلفـن هوشـمند در سراسـر جهـان تا سـال 

2023 اسـت )Turner, 2023(. از دهـه 1990 هجـوم فناوری هـای ارتباطـی جدیـد، موج هـای 

متعـددی از تغییـرات زندگـی را میـان افرادی ایجاد کرده اسـت که در سراسـر جهان به آنها 

.)Liu, et al., 2019: 259( دسترسی دارند

حضـور  در  «دنیـای  مجـازی« در کنـار »دنیای  واقعی«، به  بخشـی  از  زندگی  روزمرّۀ  عموم  مردم 

 بـدل  شـده اسـت )شـیوندی و دیگـران، 1401: ص 159( و رسـانه های اجتماعـی شـکل های 
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 Ostic et al,( تعامل گروهی و رفتار فردی و جمعی کاربران را در سراسر جهان تغییر داده اند

 ، 2 :2021(  و همـه  سـاختارها  و  فرایندهـای  مـادی  و  معنـوی  بشـر  را  دگرگـون  کرده اند )کاسـتلز

1380: ص 48(. به زعم بسـیاری، امروزه نهاد خانواده »رسـانه ای« شـده اسـت؛ بدین معنا که 

رسـانه ها در جایـگاه نهـادی مسـتقل، نهادهـای دیگـر جامعـه از جمله خانـواده را بـه گونه ای 

متأثر کرده اند که این نهادها بدون رسانه ها نمی توانند کارکردهای خود را به خوبی ایفا کنند 

)هوارد )Howard( 2013، به نقل از عباسی شوازی و عباسی آتشگاه، 1397: ص 37(. امروزه 

فراتر از خانواده و مدرسه و دانشگاه، رسانه ها عرصه های فکری، روانی و رفتاری افراد را تحت 

تأثیر قرار می دهند. بر اساس برخی پژوهش ها، میزان استفادۀ کودکان ایرانی مورد مطالعه از 

صفحات نمایش الکترونیکی، شش ساعت و چهار دقیقه در روز بود؛ درحالی که در مطالعه 

مشـابهی بر روی کودکان آمریکایی این میزان شـش سـاعت و 32 دقیقه بوده اسـت )کبیر و 

دیگران، 1392: ص 211 - 216(.

هر پدیده اجتماعی و فناورانه مرتبط با انسان می تواند فرصت ها یا تهدیدهای روانی ایجاد 

کنـد. در  دنیـای  معاصـر ، سـرعت  فراگیر شـدن  فناوری هـای  نویـن  ارتباطـی  چنـان چشـمگیر  

است  که محیط  روانی  و  اجتماعی  ما  را  به طور همه جانبه احاطه  کرده اند  )دلاورپور و دیگران، 

1400: ص 307(. بـر اسـاس اظهارنظـر سـازمان جهانـی بهداشـت از ده بیمـاری کـه بیشـترین 

میـزان ناتوانـی را در جهـان سـبب شـده اند، پنـج مـورد آن مربـوط بـه بیماری های روانی اسـت 

)نوربالا، 1390: ص 151(. همین امر سبب احساس نیاز روزافزون جامعه علمی به مطالعات 

و پژوهش هـای  روان شـناختی در بسـیاری از سـایر زمینه هـای علمـی شـده اسـت. بـا ظهـور 

رسـانه دیجیتال جدید، پژوهشـگران رسـانه  بحث می کنند آیا این فناوری های جدید بالقوه 

برای سلامت روانی افراد مضر یا مفید هستند )Liu, et al, 2019: 259( و برای  روان شناسان 

نیـز پرسـش های جالبـی در مـورد اینکه چگونه رفتار تحت تأثیر ایـن فناوری های جدید قرار 
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می گیـرد و اینکـه چگونـه رفتارهـای آنلایـن بـا رفتارهـای آفلاین سـنتی متفاوت اسـت، ایجاد 

 .)Terras, et al, 2015: 129( می شود

بنابرایـن پژوهش هـای متعـدد و مکـرر دربـارۀ مسـائل  روان شـناختی در رسـانه های مختلـف 

انجـام شـده اسـت. بسـیاری  از مطالعـات انجام شـده نشـان می دهـد اسـتفاده نامناسـب از 

ابزارهـای دیجیتـال به ویـژه تلفـن همراه سـبب پدیدآمدن نوع جدیدی از اعتیاد شـده اسـت 

)خسروی و دیگران، 1401: ص 244(. پژوهشگران معتقدند کارتون ها  به گونۀ  سلاح  دولبه ای 

 بـرای  کـودکان  عمـل  می کننـد  که  هم می توانند  یک  کودک  را  به  تباهی  بکشـانند  و هم مفاهیم 

 را  بـه  آنهـا  آمـوزش  دهنـد )سـلیمون )Solimon( و حبیـب )Habib(، 2015، به نقـل از فولادیان و 

عظیمی نیا و فیاض، 1400: ص 101(.

بازی هـای رایانـه ای در جایـگاه یـک نمونه از رسـانه های رایج بین جوانـان و نوجوانان، می تواند 

تأثیرهای روانی، فرهنگی، اجتماعی و حتی سیاسی بر کاربران آن داشته باشد )باقری کراچی و 

دیگران، 1397: ص 22( و به دلیل گستردگی و پیچیدگی شان، با طیف وسیعی از متغیرهای 

 روان شناختی همچون تنش  روان شناختی، اضطراب یادگیری، کنترل شناختی، کارکردهای 

اجرایی، مهارت های سازگاری و ارتباطی، خودتنظیمی، خودشیفتگی، کارکردهای هیجانی، 

پرخاشگری، خشونت وابسته به جنسیت، خشونت رانندگی، عملکرد تحصیلی و ... مرتبط اند 

)نیکوگفتار و شباهنگ، 1399: ص 177(. همچنین رابطه رسانه های اجتماعی با متغیرهایی 

همچـون اعتیـاد بـه اینترنـت، سـلامت روان، مسـئولیت پذیری اجتماعـی، انـزوای اجتماعـی، 

ناکارآمدی تحصیلی و شغلی، افسردگی، احساس تنهایی در مطالعات مختلف بررسی شده 

است )طاهری مبارکه و دیگران، 1395: ص 72(.

پژوهش هـا و مطالعـات  روان شـناختی در زمینـه رسـانه ها، سال هاسـت در ادبیات پژوهشـی 

ایـران وجـود دارد؛ امـا بـا بررسـی پژوهش های انجام شـده مشـخص می شـود که تکثـر و گاهی 
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ناهمخوانی هایی از نظر رویکرد کلی به رسـانه، نوع رسـانه مورد مطالعه، روش پژوهش، روش 

گردآوری و تحلیل داده ها وجود دارد که ضرورت مطالعه جامع این پژوهش ها را برای رسیدن 

به نتیجه ای متقن نشان می دهد. 

پیشیسءاپژسگ 

بخش مهمی از مطالعات فراتحلیل منتشرشـده در سـال های اخیر دربارۀ مناسـبات رسانه 

و  روان شناسی به موضوعات خانواده و سبک زندگی پرداخته اند. مطالعه حسنی و ذکایی 

بـا عنـوان »شـبکه های اجتماعـی مجـازی و سـبک زندگـی جوانـان: فراتحلیـل پژوهش هـای 

پیشین« در سال 1396، با هدف بررسی پژوهش های انجام شده در زمینه تأثیرات شبکه های 

اجتماعی بر سـبک زندگی جوانان انجام شـده اسـت و این تحلیل را در سـه سـطح نظری، 

روش شـناختی و نتیجه شـناختی بر روی شـانزده مقاله منتخب انجام داده اسـت )حسـنی 

و ذکایـی، 1396: ص 1 - 13(. هاشـمی، مرادیـان و توحیدی نـژاد در سـال 1400، در پژوهشـی 

مشابه با عنوان »فراتحلیل ادبیات پژوهشی شبکه های اجتماعی و سبک زندگی« با هدف 

فراتحلیـل تأثیـر شـبکه های اجتماعـی مجـازی بـا سـبک زندگـی، مؤلفه هـای تبیین کننـده و 

تأثیرگذار بر سـبک زندگی و شـبکه های اجتماعی مجازی را از میان سـیزده مقاله منتخب 

تحلیل کرده اند. طبق نتایج این پژوهش مطالعات مورد تحلیل متأثر از نقاط ضعف نظری 

و روش شـناختی هسـتند که می تواند توضیحی بر تفاوت ها و تناقض های موجود در نتایج 

به دسـت آمده از ایـن پژوهش هـا باشـد )هاشـمی، مرادیـان و توحیدی نـژاد، 1400: ص 201 - 

232(. همچنیـن اکبـری و تیمـوری در پژوهـش فراتحلیـل خـود، بـا انتخاب 66 مقالـه در بازه 

کید بر میزان اثرپذیری از شبکه های  زمانی 1396 - 1380، پژوهش های سبک زندگی را با تأ

ماهواره ای فارسی زبان مورد بررسی قرار داده اند. آنها افزون بر رسیدن به نُه مؤلفه سبک زندگی 
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در این حوزه، نشـان داده اند از بین متغیرهای اثرپذیر از شـبکه های ماهواره ای فارسـی زبان، 

مناسـبات خانوادگـی و نحـوه گـذران اوقـات فراغـت اثرپذیرتریـن متغیرهـا هسـتند )اکبـری و 

تیموری، 1397: ص 9 - 28(. 

ی در سال 1400 که درصدد بررسی مطالعات انجام  در مطالعه فراتحلیل حسنی و تیمور

شـده در ایـران بـا موضـوع تأثیـر شـبکه های ماهـواره ای فارسـی زبان بـر هویـت و بـه  منظـور 

غلبه بر آشفتگی و نتایج متناقض بوده است، مشخص شد هویت دینی و هویت قومی 

و  درمیـان  )حسـنی  پذیرفته انـد  فارسـی زبان  ماهـواره ای  شـبکه های  از  را  تأثیـر  بیشـترین 

ی، 1400: ص 43 - 67(. تیمور

دربـارۀ مناسـبات زن و خانـواده بـا رسـانه، جنادلـه و رهنمـا در سـال 1397 با مقالۀ »بازنمایی 

آسیب شناسـانه رسـانه های نویـن در مطالعـات خانـواده« )جنادلـه و رهنمـا، 1397: ص 1 

- 40(، دیدگاه هـای مختلـف مربـوط بـه تأثیـر رسـانه های نویـن بـر خانـواده را ذیل سـه رویکرد 

آسیب شـناختی، تأثیـرات ایجابـی و پیچیدگـی تأثیـرات صورت بنـدی کرده انـد و بـر همین 

اساس مقالات منتشرشده طی سال های 1395-1385 را مورد بررسی قرار داده اند.

در پژوهش عشـایری، عباسـی و جهان پرور )1401(، تأثیر بازی های رایانه ای بر رفتار کودکان 

)مطالعات بازۀ زمانی 1399 - 1381( با بررسی 57 مقاله به روش فراتحلیل بررسی شده است 

و درنهایـت دو بُعـد فرصت هـا و تهدیدهـای بازی های رایانه ای برای کـودکان از این مقالات 

استخراج شده است )عشایری و دیگران، 1401: ص 33 - 70(.

یادی در هر کدام از حوزه های رسانه و به ویژه  روان شناسی به  هرچند پژوهش های متعدد و ز

گونه مجزا منتشر شده است، مطالعات دربارۀ مناسبات رسانه و  روان شناسی، بخش اندکی 

از این پژوهش ها را شـکل می دهد که عموماً نیز هر کدام به یک رسـانه خاص پرداخته اند و 

معمـولاً یـک زمینـه یـا موضـوع خـاص از مباحث  روان شناسـی را مورد بررسـی قـرار داده اند. در 
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این پژوهش کوشیده ایم با اتکا به شیوه فراتحلیل، فارغ از تقسیم بندی رسانه ها و موضوعات 

 روان شناسی، به طور کلی به مطالعات  روان شناختی در حوزه رسانه بپردازیم. 

هـدف اصلـی فراتحلیـل، مقـالات مرتبـط بـا رسـانه و  روان شناسـی، گزینش شـده از نُـه نشـریۀ 

علمی ـ پژوهشی، دستیابی به پاسخ سه پرسش اصلی ذیل است:

1. مطالعات  روان شناختی در حوزه رسانه چه ویژگی های مشترکی دارند؟

2. مطالعات  روان شناختی در حوزه رسانه از نظر روش شناسی دارای کدامین ویژگی هاست؟

3. نگاه کلی مطالعات  روان شناختی در حوزه رسانه، نگاه به فرصت هاست یا تهدیدها؟

چوتچیلا ظرا

 (UGT)(Uses and gratifications theory)ظریءات تفوتهاساتضوصسدا 

یکـی  از  رویکردهـا در پژوهش هـای  روان شـناختی مرتبـط بـا رسـانه، بررسـی  مقاصـد،  نـوع  و 

 چگونگـی  اسـتفاده  کاربـران  رسـانه ها  از  ایـن  ابـزار  ارتباطـی  اسـت . ازآنجاکـه موضـوع  رضایـت  

مخاطب قرابتی  استراتژیك  با  مفاهیم  مورد توجه در حوزه  رسانه  و  روان  دارد ، می تواند  در  روند 

 تحلیل  و بررسی  نوع  ارتباطات  کنشگران  رسانه  و  ترسیم  مؤلفه های شناختی - روانی  مؤثر در 

 انواع  این  کنش ها، مفید  باشد )سهیلی و ملکیان، 1399: ص 236(.

مخاطبان  رسانه ها اغلب بر مبنای شباهت، نیازها، علایق و سلایق فردی شکل می گیرند 

کـه منشـأ اجتماعـی یـا  روان شـناختی دارد . ایـن شـیوۀ تفکـر  متعلـق  بـه  مکتـب  پژوهشـی  بـا 

 نـام  »اسـتفاده  و  رضامنـدی« اسـت )مـک  کوایـل، 1388: ص 103 - 104(.  نظریـۀ »اسـتفاده  و 

« )1959(  مطرح   رضامندی« نخستین بار  در  مقاله ای از  جامعه شناس  آمریکایی »الیهو کاتز

 شـد )رضوی زاده و عبدالملکی، 1399: ص 91 - 114( . این نظریه اشـاره دارد به آنچه مردم از 

رسانه می خواهند و ارتباط خاصی که با آن برقرار می کنند و فرض اصلی آن منفعت و لذت 

ویـژه ای اسـت کـه مخاطب هـا از محتـوای برنامـه انتظار دارنـد )توبک و جعفـری، 1399: ص 
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65(.  مخاطبان کم وبیش به گونه  فعّال، محتوایی  را می خواهند  که  بیشترین  رضایت  را  فراهم 

 کند . درجۀ این  رضایت  بستگی  به  نیازها  و  علایق  افراد  دارد . افراد  هر اندازه  بیشتر  احساس  

کننـد   یـک محتـوای خـاص نیـاز  آنـان  را  بـرآورده  می کند، احتمـال اینکه آن  محتـوا  را  انتخاب  

کنند  بیشـتر  اسـت )ویندال و دیگران، 1387: ص 282 ، به نقل از رضوی زاده و عبدالملکی، 

1399: ص 91 - 114( .

 ظریءاکوشی

نظریـات حـوزۀ تأثیـر رسـانه با وجود اعتقاد بسـیار بر تأثیر رسـانه ها بـر روی مخاطبان، بیان 

گر شرایط لازم از جمله داشتن مخاطبان همیشگی و تداوم پیام ها وجود نداشته  می دارند ا

باشـد، فراینـد تأثیرگـذاری موفقیت آمیـز نخواهـد بود و از طرفی تأثیرگذاری این رسـانه ها در 

بلندمـدت صـورت می پذیـرد. آنهـا عوامل و شـرایط فردی و محیطی را بـرای تأثیرگذاری در 

نظر می گیرند )مبارکی و شرفی، 1398: ص 132(. یکی از دیدگاه های مهمی که در زمینه 

تأثیـر وسـایل ارتبـاط جمعـی بـر سـبک زندگـی مـردم مطرح شـده اسـت، نظریه »کاشـت« یا 

پرورش است. 

صاحب این نظریه جورج گربنر مجارستانی تبار که در سال 2005 درگذشت، رئیس بازنشسته 

دانشـکده علـوم ارتباطـات آننبـرگ در دانشـگاه پنسـیلوانیا و بنیان گـذار جنبـش فرهنگـی 

محیط زیسـت بـود. او مدعـی بـود تماشـاکنندگان عمیـق در تماشـای برنامه هـای تلویزیونی 

به تدریج به باور اغراق شـده در مورد دنیای پسـت و هراس انگیز می رسـند. خشـونتی که این 

افراد بر صفحه تلویزیون تماشا می کنند، می تواند منجر به کاشت نطفه کج خیالی اجتماعی 

در وجود آنها شود که در مقابل نظرات افراد قابل اعتماد یا محیطی امن قرار می گیرد )گریفین، 

1400: ص 764(. اگرچـه نظریـه کاشـت جـورج گربنـر هنگام ارائه معطوف به تأثیر تلویزیون بر 

مخاطـب بـوده اسـت، بـا ایـن وصـف به نظر می رسـد جهان ترکیبی مشـابهی در شـبکه های 
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اجتماعـی نظیـر فیسـبوک )و سـایر رسـانه های نویـن( بر اسـاس واقعیت های نظریه کاشـت 

وجود دارد )رحمانی، نقیب السادات و تقی آبادی، 1402: ص 98(.

گربنر در نظریه کاشت بیان می دارد تلویزیون میان رسانه های مدرن چنان جایگاه محوری 

در زندگی روزمره ما پیدا کرده است که منجر به غلبه آن بر محیط نمادین شده و پیام هایش 

در مورد واقعیت، جای تجربه شخصی و سایر وسایل شناخت جهان را گرفته است )سورین 

و تانکارد، 1381: ص 389 - 392(. این دقیقاً همان وضعیت و جایگاهی است که افزون بر 

تلویزیون، رسانه های نوین و نسل جدید نیز دارند. گربنر همانند مارشال مک لوهان تلویزیون 

را قدرت غالب در شکل دهی به جامعه جدید می داند؛ ولی برخلاف مک لوهان که رسانه 

را همان پیام به شمار می آورد، معتقد است قدرت تلویزیون از محتوای نمادینی سرچشمه 

می گیرد که در مورد نمود زندگی واقعی ساعت به ساعت، هفته به هفته در آن به نمایش در 

می آید )گریفین، 1400: ص 764(. او و دیگران رسانه را عاملی می دانند که بر روی نگرش ها، 

ارزش ها و باورهای بینندگان در خصوص جهان اجتماعی تأثیر زیادی می گذارند. مردمی 

یـاد تلویزیـون تماشـا می کننـد - بیشـتر از کسـانی کـه کمتـر تلویزیـون تماشـا می کنند -،  کـه ز

,Gross & Gerb- )تمایل دارند از برنامه هایی پیروی کنند که توسط تلویزیون ارائه می شوند 

ner, 1976: 173، به نقل از رحمانی، نقیب السادات و تقی آبادی، 1402: ص 98(.

یاد در مواجهه با وسایل ارتباط جمعی  در نگاه کلی نظریه کاشت معتقد است کسانی که ز

هستند، به مرور گرایش پیدا می کنند جهان را به گونه ای ببینند که بیش از انطباق با واقعیات 

بیرونـی، بـا سـاخت رسـانه ها از واقعیـت )آنچـه رسـانه ها از واقعیـت ارائـه می دهنـد( منطبـق 

یـاد از رسـانه ها به ویـژه تلویزیـون بـر سـبک نگـرش و  باشـد. بنابرایـن می تـوان گفـت اسـتفادۀ ز

رفتـار افـراد تأثیرگـذار اسـت. مطالعـات کاشـت بـر روی تأثیـر انـواع رسـانه های دیگـر به ویـژه 

یـج در حـال افزایـش اسـت )رحمانـی،  در زمینـه دیجیتـال یـا آنلایـن، نسـبتاً پراکنـده و به تدر

نقیب السادات و تقی آبادی، 1402: ص 98(.
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 ظریءاستبستگا

وابسـتگی یا اعتیاد به یک رسـانه در شـکل های مختلف )به ویژه در رسـانه های دیجیتال( 

مسئله ای است که زیاد مطرح شده است و در بسیاری از مطالعات  روان شناختی در زمینه 

رسانه بررسی شده است. نظریه وابستگی به نظام رسانه ای یا به اختصار »نظریه وابستگی« 

در سال 1976 توسط ملوین دفلور و ساندرا بال روکیچ ارائه شد. این نظریه دارای دیدگاه های 

از  ترکیبـی  و  اجتماعـی  تئوری هـای  و  دیدگاه هـای  روان شـناختی  از  آمیـزه ای  و  مختلـف 

مطالعـات در حـوزۀ عناصـر اسـتفاده و رضامنـدی و تأثیـرات رسـانه ای اسـت )دادرس و 

دیگران، 1398: ص 117 - 150(. 

در این نظریه، روابط متقابل نظام های اجتماعی، رسانه های جمعی و افراد در قالب توصیف 

تأثیرات رسانه ای در سه دستۀ شناختی، احساسی و رفتاری تشریح می گردند )اسماعیلی 

و فیـاض، 1392: ص 5 - 26(. تأثیـر شـناختی مـواردی ماننـد ایجـاد ابهـام در مخاطبـان و 

گسـترش   ، اخبـار برجسته سـازی  نگرش هـا،  بـه  شـکل دهی  متناقـض،  اطلاعـات  برخـورد 

نظام هـای عقیدتـی مـردم، آمـوزش دادن بـه مـردم و تأثیرگـذاری ارزش هـا را دربر می گیـرد. تأثیر 

عاطفی رسانه ها مواردی مانند ایجاد انفعال در مردم، افزایش نفوذپذیری، ایجاد بی حسی یا 

تأثیرناپذیـری در ارتباطـات مکتـوب، نبـود عاطفـه و علاقه، افزایش احسـاس نگرانی، افزایش 

عـدم امنیـت اجتماعـی در مردم و بی خویشـتنی حاصل از ضعف روابط اجتماعی اسـت. 

تأثیـرات رفتـاری نیـز شـامل فعال کردن مخاطبـان، ایجاد نگرش هـای جدید، مهم جلـوه دادن 

شرایط و منفعل کردن مخاطبان است )مهدی زاده، 1389: ص 80(.

تئـوری وابسـتگی رابطـۀ یکپارچـه ای را بیـن پیام گیـران و رسـانه ها و نظـام وسـیع اجتماعـی 

پیشنهاد می کند. بر اساس این نظریه، شخص برای دست یافتن به اطلاعات موردنیاز خود، 

هدف های خاصی را برای خود ترسیم می کند و کم کم به اطلاعات رسانه ها وابسته می شود 

)دادرس و دیگـران، 1398: ص 117 - 150(. فرضیـه بنیادیـن و اصلـی اش ایـن اسـت کـه هـر 
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انـدازه میـزان وابسـتگی افـراد بـه رسـانه ها بیشـتر باشـد، رسـانه ها نقـش مهم تـری را در حیـات 

اجتماعی آنها ایفا خواهند کرد )اسماعیلی و فیاض، 1392: ص 5 - 26(.

چوتچیلاتسشا

روش پژوهـش در ایـن مقالـه فراتحلیـل اسـت. مفهـوم فراتحلیـل نخسـتین بـار در سـال 1976 

توسط گلاس مطرح شد )Glass, 2015: 221 - 231(. درواقع فراتحلیل، اصطلاحی کلی برای 

توصیف فنون آماری است که به پژوهشگر امکان می دهد الگوی یافته های حاصل از انواع 

مطالعات منتشرشده را در مورد یک پرسش پژوهشی خاص تحلیل کنند. هدف از کاربرد 

این روش، تجمیع تحقیقات انجام شـده در باب رسـانه اسـت که با نگاه  روان شـناختی طی 

پنج سال اخیر در کشور انجام شده است. 

 : بدین منظور مقاله های مورد مطالعه با جستجو در چهار پایگاه بزرگ داده های علمی کشور

، پرتـال جامـع علـوم انسـانی پایـگاه اطلاعـات علمـی جهاد  بانـک اطلاعـات نشـریات کشـور

دانشگاهی و پایگاه مجلات تخصصی نور شناسایی شدند؛ سپس با مراجعه به وبسایت نُه 

مجله علمی - پژوهشی معتبر )نشریه علمی رسانه های دیداری و شنیداری، مجله دانشگاه 

علـوم پزشـکی اراک، نشـریه مطالعـات رسـانه های نویـن، مطالعـات  روان شناسـی تربیتـی، 

پژوهش در سـلامت  روان شـناختی، راهبردهای آموزش در علوم پزشـکی، فصلنامه تازه های 

علوم شناختی، پژوهش های علوم شناختی و رفتاری و فصلنامه  روان شناسی شناختی(، از 

میان 2156 مقاله موجود در آرشیو مقالات منتشرشده در بازه زمانی سال 1397 تا سال 1402، 

تعداد 61 مقاله در حوزه علوم رفتاری و رسانه دریافت شد. پس از دو مرحله بررسی و بازبینی 

مقـالات دریافت شـده، درنهایـت 48 مقالـه کـه بیشـترین ارتبـاط را بـا موضـوع پژوهـش، یعنی 

دو عنصـر رسـانه و  روان شناسـی داشـتند، مقـالات منتخـب برای فراتحلیل گزینش شـدند. 

، نشـریه  محتـوای مقـالات بـر اسـاس رسـانه مورد مطالعه، نویسـندگان مقالات، تاریخ انتشـار
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چاپ کننـده مقالـه، روش تحقیـق، رویکردهـای نظری به کارگرفته شـده و یافته هـای پژوهش، 

یابی قرار داده شدند. مقوله بندی شد و به این ترتیب این مقالات مورد ارز

یوفتءاگوااپژسگ 

: بر اساس یافته های پژوهش به لحاظ آمار فراونی، بیشترین تعداد مقالات در  1. زمان انتشار

منابع مورد جستجو مربوط به سال 1397 )33٪ از کل مقالات مورد مطالعه( و کمترین تعداد 

مقالات منتشره مربوط به سال های 1400 و 1402 هستند. با توجه به اینکه این پژوهش در بهار 

سـال 1402 آغـاز شـده اسـت، بـه طـور طبیعـی تعداد کمتری از مقـالات مربوط به این سـال در 

نتایج وجود داشته است )نمودار شمارۀ 1(. 

نمودار شمارۀ )1(: نمودار توزیع فراوانی مقالات منتشرشده در سال های مختلف

همچنین مشخص شد بیشترین تعداد مقالات در نشریات و فصلنامه ها به ترتیب مربوط 

، تابستان و کمترین تعداد مقالات مربوط به بهار بوده  به شمارگان فصل زمستان، سپس پاییز

است )جدول شمارۀ 1(. 
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جدول )1(: توزیع فراوانی مقالات منتشرشده در فصول مختلف سال

درصدفراوانیفصل انتشار

17%8بهار

23%11تابستان

33%16پاییز

27%13زمستان

100%48مجموع

فضـای  اجتماعـی،  شـبکه های  بررسـی  مـورد  مقـالات  در  مطالعـه:  مـورد  2.رسـانه های 

ی بیـش از دیگـر رسـانه های ارتباطـی مـورد توجـه بـوده اسـت.  ی و رسـانه های مجـاز مجـاز

شـبکه های اجتماعـی بـا تعـداد هجـده مقالـه از 48 مقالـه، موضـوع بیـش از ٪37 از کل 

از شـبکه های اجتماعـی، رسـانه های  پـس  بـه خـود اختصـاص داده اسـت.  را  مقـالات 

، تلویزیـون، ماهـواره، فیلـم، انیمیشـن، تبلیغـات و ...(،  صوتـی و تصویـری )اعـم از رادیـو

یدیویـی، هـر کـدام با هفت مقاله یا بـه عبارتی، 14.5٪ از  ی هـای رایانـه ای/ و اینترنـت و باز

مقـالات در رتبـه دوم رسـانه های مـورد مطالعـه بوده اند. تلفن همراه بـا بیش از 10٪ مقالات 

در رتبـه سـوم و رسـانه های نویـن بـه طـور کلـی )شـامل همـه رسـانه های دیجیتـال یـا چنـد 

کل مقـالات مـورد مطالعـه را شـکل می دهـد. رسـانه های  رسـانه( بـا چهـار مقالـه، 8٪ از 

مکتـوب یـا چاپـی ماننـد روزنامـه و مجلات نیز بین مطالعات مورد بررسـی وجود نداشـت 

)جـدول و نمـودار شـماره های 2(.
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جدول )2(: توزیع فراوانی رسانه های مورد مطالعه

درصدفراوانینوع رسانه

00رسانه های مکتوب )مثل روزنامه و مجله(

، تلویزیون، ماهواره، فیلم، انیمیشن، تبلیغات( 14.5%7صوتی و تصویری )رادیو

10.5%5موبایل هوشمند، تلفن همراه

14.5%7اینترنت

14.5%7بازی های رایانه ای

37.5%18شبکه های اجتماعی و فضای مجازی و رسانه های اجتماعی

8%4رسانه های نوین به طور کلی )شامل چند رسانه(

100%48مجموع

 نمودار شمارۀ )2(: نمودار توزیع فراوانی رسانه های مورد مطالعه
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3.روش پژوهـش مقـالات: مقـالات مـورد مطالعـه در ایـن پژوهش به لحـاظ روش کلی، عمدتاً 

)39 مقاله معادل 81٪ از مقالات( در قالب پژوهش های کمّی و بخش اندکی از این مقالات 

)نُه مقاله معادل 19٪ از مقالات( حاصل پژوهش های کیفی هستند )جدول شمارۀ 4(. افزون 

بر این، مقالات مورد بررسـی همگی از نوع مطالعات مقطعی بوده و مناسـبات بین رسـانه و 

موضوعات  روان شناختی در یک مقطع زمانی واحد مورد بررسی قرار گرفته اند. بنابراین تغییر 

ایـن تأثیـرات در طـول زمـان و تأثیـر زمـان بـر نـوع و جهـت ایـن تأثیرات مـورد توجه قـرار نگرفته 

است )نمودارهای شمارۀ 3 و 4(.

 

نمودار شمارۀ )3(: توزیع فراوانی روش های کلی پژوهش

بررسی روش پژوهش در مقالات نشان داد بیشتر مقالات مورد مطالعه )39 مقاله معادل ٪81 

از مقـالات(، در گـردآوری داده هـای خـود از پرسـش نامه ها، آزمون هـا و تسـت های مختلـف 
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اسـتفاده کـرده و بقیـه مقـالات )نُـه مقالـه معـادل 19٪ از مقـالات( از روش هـای مصاحبـه، 

اسنادی و کتابخانه ای و سایر روش ها استفاده کرده اند. در بخش روش تحلیل البته تنوع 

یادی از مقالات بیش از یک روش تحلیل استفاده  بیشتری در مقالات وجود دارد. بخش ز

کرده انـد؛ تعـداد ایـن مقـالات سـیزده عـدد بـود و 27٪ از کل مقـالات را شـکل می دهنـد. در 

باقی مقالات که با یک روش تحلیل انجام شده اند، روش همبستگی با هشت مقاله )٪21( 

یانـس، تحلیل تشـخیص، تحلیل  بیشـترین فراوانـی را و روش هـای فراتحلیـل، تحلیـل کووار

، نظریـه داده بنیـاد و تحلیـل عاملـی، هرکـدام بـا یـک مقالـه )تقریبـا معـادل 2٪ از کل  مسـیر

مقالات(، کمترین فراوانی را میان روش های تحلیل مورد اسـتفاده در مقالات مورد مطالعه 

دارند )جدول شمارۀ 3(.

نمودار شمارۀ )4(: نمودار فراوانی روش گردآوری داده های مقالات
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جدول شمارۀ )3(: توزیع فراوانی روش تحلیل در مقالات

درصدفراوانیروش تحلیل

715تحلیل مضمون/ محتوا

12فراتحلیل

T 48آزمون

یانس 17 8تحلیل وار

یانس 12تحلیل کووار

12تحلیل تشخیص

12تحلیل مسیر

12نظریه داده بنیاد

12تحلیل عاملی

1021همبستگی

1327بیش از یک روش تحلیل

48100مجموع

4. پرسـش های پژوهش: بیشـتر مقالات مورد بررسـی در این پژوهش یعنی نزدیک به دو سـوم 

)67٪ از مقالات(، با یک پرسـش پژوهشـی و حدود یک سـوم با دو تا چهار پرسـش پژوهشـی 

تدوین شـده اند. بیشـتر این موارد پرسـش های اصلی پژوهش بوده اند و تنها در هفت مقاله 

)14٪ از موارد( پرسش های فرعی نیز طرح شده است )جدول شمارۀ 4(.
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جدول )4(: توزیع فراوانی پرسش های پژوهشی در مقالات

تعداد پرسش 
تعداد پرسش درصدفراوانیپژوهش

تعداد پرسش درصدفراوانیفرعی
درصدفراوانیاصلی

13981 پرسش اصلی4186بدون پرسش فرعی13267 پرسش

2817 پرسش اصلی148 پرسش فرعی21225 پرسش

312 پرسش اصلی224 پرسش فرعی336 پرسش

---312 پرسش فرعی412 پرسش

48100مجموع48100مجموع48100مجموع

5.نگاه کلی پژوهش به رسـانه: طبعاً هر پدیده فناورانه یا سـاختۀ دسـت بشـر می تواند دارای 

جنبه هـای مثبـت یـا منفـی باشـد. رویکردهـای مثبـت و منفـی بـه عملکـرد و پیامدهـای 

اجتماعـی و روانـی فنـاوری از ابتـدای پیدایـش دوران به ویـژه انقـلاب صنعتـی همـواره وجـود 

داشته است )ایمان و غفاری نسب، 1394: ص 145 - 164(.

در مطالعات  روان شـناختی در حوزه رسـانه و مناسـبات بین این دو قلمرو نیز سـه نوع نگاه 

کلی دیده می شـود: الف( نگاهی که به دنبال کشـف آثار و جنبه های مثبت رسـانه از نگاه 

 روان شـناختی می گردد و به عبارتی به دنبال فرصت هاسـت؛ ب( نگاهی که در جسـتجوی 

عواقب، آثار و جنبه های منفی رسانه را از منظر  روان شناختی جستجو می کند و به عبارتی 

به دنبال تهدیدهاسـت؛ ج( نگاهی که می کوشـد بی طرفانه به دنبال کشـف روابط، تأثیرات 

و عوارض  روان شناختی رسانه باشد یا به عبارتی هر دو جنبۀ مثبت و منفی را در نظر دارد. 

نتایـج بررسـی مقـالات مـورد مطالعـه در ایـن پژوهش نشـان می دهـد نگاه کلی در بیشـتر این 

پژوهش ها، یعنی تعداد 27 مقاله )که معادل 56٪ از کل مقالات است(، به جنبه ها و تأثیرات 

منفی رسانه ها در بعد  روان شناختی پرداخته شده است؛ موضوعاتی مانند افسردگی )وصال 

و رحیمـی، 1400؛ داراسـیان و رضاخانـی، 1397؛ ابوریحانـی و دیگـران، 1398(، مشـکلات 
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تحصیلـی )شـیوندی و دیگـران، 1401؛ محمدعلیـزاده و دیگـران، 1401؛ خسـروی و دیگـران، 

1401؛ علی آبادی و دیگران، 1397(، بیماری های جنسی )تقوی و آقاجانی، 1401(، اضطراب 

اجتماعـی )صـادق زاده و دیگـران، 1401؛ رضـوی و عبدالملکـی، 1399( و آسـیب های روانـی 

)دلاورپور و دیگران، 1400؛ سواری و فلاحی، 1399 ( نمونه هایی از این پژوهش هاست.

در مقابل نگاه بخش کمتری از این پژوهش ها، یعنی تعداد سـیزده مقاله )معادل 27٪ از کل 

مقالات(، معطوف به جنبه های مثبت رسانه، فرصت ها و نتایج قابل استفاده رسانه در حوزه 

 روان شناختی افراد هستند؛ موضوعاتی همچون تقویت خداباوری کودک )کریمیان و دیگران، 

1400(، سبک های مفید یادگیری )همراز و رمیم، 1399(، مهارت های ارتباطی خانواده ها )توبک 

و جعفری، 1399( و رشد و پرورش خلاقیت )روشنیان رامین و دیگران، 1401؛ طاهریان و دیگران، 

1397؛ علی آبادی و دیگران، 1397؛ حسینی و دیگران، 1399( از جمله این موارد هستند. 

بخـش کوچکـی از مقـالات کـه 7٪ از مقـالات را شـکل می دهـد )تعـداد 8 مقالـه(، رویکـرد 

بینابینی را دنبال می کنند و سعی دارند بی طرفانه به دنبال کشف روابط، تأثیرات و عوارض 

 روان شـناختی رسـانه باشـند )ماننـد: نـوری راد و خانیکـی، 1400؛ سـهیلی و ملکیـان؛ 1399؛ 

مطهری نژاد و قاسمی نژاد، 1397؛ درخشنده و دیگران، 1400؛ نیکوگفتار و شباهنگ، 1399؛ 

نصیری و دیگران، 1397(. این نتایج در جدول و نمودار شماره )5( آورده شده است.

جدول )5(: نگاه کلی مقالات به رسانه

درصدفراوانینگاه کلی پژوهش

1327جنبه های مثبت رسانه

2756جنبه های منفی رسانه

87بینابین/ دو جنبه

48100مجموع
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نمودار شمارۀ )5(: نمودار فراوانی نگاه کلی مقالات به رسانه

6.رویکـرد نظـری: در مقـالات مـورد بررسـی، تئوری هـا و رویکردهـای نظـری متفاوتـی اسـتفاده 

شده اند که با توجه به دو حوزه گسترده مطالعاتی در این مقالات، یعنی  روان شناسی و رسانه 

درمجمـوع ایـن نظریـات را می تـوان در دو دسـته کلی از هم متمایز کـرد: الف( نظریات حوزه 

 روان شناسی و تربیتی؛ ب( نظریات حوزه ارتباطات و رسانه. همان طور که در جدول شماره 

)9( ملاحظه می شـود، هر کدام از این دو حوزه کلی هم به چند دسـته قابل تقسـیم هسـتند. 

نظریات حوزه  روان شناسی به شش دستۀ نظریات  روان شناسی رشد،  روان شناسی یادگیری، 

 روان شناسـی شـناختی،  روان شناسی شخصیت، آسیب شناسـی روانی و اختلالات و سایر 

حوزه هـای  روان شناسـی تقسـیم می شـوند؛ همچنیـن نظریات حـوزه ارتباطات و رسـانه به دو 

دسته نظریه های عمومی و نظریه های جامعه شناختی در ارتباطات تقسیم می شوند.

کـه در جـدول شـمارۀ )6( نیـز مشاهده شـدنی اسـت، بـه دلیـل اسـتفاده برخـی  همان طـور 

گاهـی سـه نظریـه و رویکـرد مختلـف، مجمـوع فراوانـی نظریـات بـه 84  مطالعـات از دو یـا 

عـدد رسـیده اسـت )درحالی کـه مجمـوع مقالات، 48 مقاله بوده اسـت(. به طـور کلی حدود 
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کل مفاهیـم و رویکردهـای نظـری استفاده شـده در مقـالات، مربـوط  سـه چهارم )76٪( از 

بـه حـوزه  روان شناسـی و حـدود یک چهـارم )24٪( از آنهـا مربـوط بـه نظریـات حـوزه ارتباطات 

است. این مسئله نشان دهنده تمرکز و حجم بیشتر محتوای نظری پژوهش ها بر زمینه های 

روان شناختی موضوعات است. 

بـر اسـاس دسـته بندی نظریه هـا، نظریـات و رویکردهـای مربـوط بـه »آسیب شناسـی روانـی و 

اختلالات روانی«، بیشـترین فراوانی )32٪( و نظریات  روان شناسـی رشـد با پنج نظریۀ »رشـد 

شـناختی پیـاژه«، نظریـه و مفهـوم »رشـد اخلاقـی«، »نظریـۀ دلبسـتگی«، نظریۀ »چهار سـبک 

فرزندپـروری بـر اسـاس نظـر بامرینـد« و نظریۀ »عملکرد اجتماعـی انطباقی«، کمترین طیف 

نظریات را بین مقالات به خود اختصاص داده اند. البته در این میان نظریه های  روان شناسی 

شـناختی، سـایر زمینه های  روان شناسـی،  روان شناسـی شـخصیت و  روان شناسی یادگیری 

بـه ترتیـب بـا 13٪، 10٪، 8٪ و 7٪ قـرار دارنـد. همچنیـن در دسـته آسیب شناسـی روانـی و 

اختـلالات، رویکردهـا و نظریه هـای وابسـتگی و اعتیـاد بـه اینترنـت بـا اختصـاص دوازده 

مقاله به خود، بیشـترین فراوانی را بین تمام نظریه ها و رویکردها دارند؛ یعنی بخشـی زیادی 

از پژوهش هـا بـه موضـوع اعتیاد به اینترنت پرداخته اند. در حوزه نظریات  روان شناسـی، پس 

از موضـوع »اعتیـاد بـه اینترنـت«، نظریـات و مفاهیـم »کارکردهـا و آسـیب های شـناختی« و 

یاد در رتبه دوم فراوانی قرار دارند.  »سلامت روانی« هر کدام با چهار مقاله، البته با اختلاف ز

پس از آن نیز موضوعات »خلاقیت« و »اختلالات خلقی و افسردگی« هر کدام با سه مقاله 

در رتبه بعدی قرار دارند.

در حوزه ارتباطات، بیشترین حجم نظریات مربوط به دسته »نظریه های عمومی ارتباطات« 

با فراوانی پانزده مقاله )18٪ از کل مقالات( است و »نظریه های جامعه شناختی ارتباطات«، 

تنهـا در پنـج مقالـه )6٪ از کل مقـالات( مـورد اسـتناد قـرار گرفته انـد. از بیـن تمـام نظریه هـا در 

حوزه ارتباطات، »نظریه و رویکرد استفاده و رضامندی« با شش بار تکرار و »نظریۀ کاشت« 
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با سه بار تکرار بین مقالات، بیشترین فراوانی را بین نظریات علم ارتباطات و رسانه دارند و 

سایر نظریه ها هر کدام تنها یک بار در مقالات مورد استفاده و استناد قرار گرفته اند.

جدول )6(: فراوانی و دسته بندی چارچوب های نظری استفاده شده مقالات

دسته بندی حوزه نظری
درصدفراوانیعنوان نظریه یا مفهوم نظرینظریه ها

نظریات 
حوزه 

 روان شناسی 
و تربیتی

رشد

1نظریۀ رشدشناختی پیاژه

56

1نظریۀ و مفهوم رشد اخاقی 

1نظریۀ دلبستگی

نظریۀ چهار سبک فرزندپروری بر اساس نظر 
1بامریند

1نظریۀ عملکرد اجتماعی انطباقی

یادگیری

نظریه ها و سبک های یادگیری)حسی/شناختی/ 
یک( 2عاطفی/ فیزیولوژ

67 2مفهوم پیشرفت تحصیلی

1نظریۀ یادگیری مشاهده ای آلبرت بندورا 

1نظریۀ فرسودگی تحصیلی مسلش

شناختی

1 مدل هوش هیجانی بار آن

1113

1نظریه هوش اخاقی )لنیک و کیل(

1نظریه انعطاف پذیری شناختی

4مهارت ها/کارکردها و آسیب های شناختی

1نظریۀ حساسیت به تقویت جفری گری

) گیلفورد / تورنس/ تیلور 3نظریه های خاقیت )
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دسته بندی حوزه نظری
درصدفراوانیعنوان نظریه یا مفهوم نظرینظریه ها

نظریات 
حوزه 

 روان شناسی 
و تربیتی

شخصیت

1نظریۀ خودشناسی

78

1نظریۀ خودکارآمدی )پنج مؤلفه(

1نظریۀ سبک های هویتی

1نظریۀ نگرش روزنبرگ و بندورا

1نظریۀ پنج عاملی شخصیت

2مفهوم و نظریه اهمال کاری

آسیب شناسی 
روانی و 

لات اختا

نظریه های  روان شناختی رفتار پرخطر جنسی 
)نظریه عشق سیال/نظریه یادگیری اجتماعی/

نظریه جبرگرایی/نظریه روان تحلیلی(
1

2732

4مفهوم و نظریات سامت روان 

2مفهوم »استفاده مشکل زا از گوشی هوشمند«

نظریه های وابستگی/اعتیاد به اینترنت )لذت، 
12وابستگی، تنظیم برنامه(

لات خلقی( 3مفهوم/نظریه افسردگی )اختا

مدل تعامل فرد - عاطفه – شناخت - عمل در 
لات اینترنت 1زمینه اختا

ل بازی های رایانه ای 2اختا

2مفهوم اعتیاد به تلفن همراه
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دسته بندی حوزه نظری
درصدفراوانیعنوان نظریه یا مفهوم نظرینظریه ها

نظریات 
حوزه 

 روان شناسی 
و تربیتی

سایر حوزه های 
 روان شناسی

1نظریه عشق رمانتیک

810

1نظریه بی نظمی عاطفی

نظریۀ شناختی - رفتاری در استفاده آسیب زای 
1اینترنت

3سامت عمومی و سبک زندگی

1نظریۀ مدیریت وحشت

نظریۀ سرمایه  روان شناختی لوتانس 
1) روان شناسی مثبت(

نظریات 
حوزه 

ارتباطات و 
رسانه

نظریه های 
عمومی

یخت شناسی آرتور آسابرگر 1الگوی ر

1518

مدل ارتباط جمعی هارولد لاسول،
1الگوی لاویج – اشتاینر

6نظریه و رویکرد استفاده و رضامندی 

یافت استوارت هال 1نظریه در

1نظریه نیازجویی 

3نظریه کاشت )پرورش( گربنر

” و “روکیچ” 1نظریه وابستگی “دفلور

1نظریه »اثرات پیامدهای« وندال

نظریات 
جامعه شناختی

1نظریه نمایشی گافمن

56

گافمن” 1نظریه کنش متقابل نمادین “

1نظریه مرزهای خانواده )نظریه اکولوژی انسانی(

1نظریه گیدنز

1نظریه فردگرایی شبکه ای بری ولمن

8484100مجموع
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 تیجء

، سـرعت  فراگیر شـدن  فناوری های  نوین  ارتباطی  چنان چشـمگیر  اسـت  در  دنیای  معاصر

، آرام دهنه و   کـه محیـط  روانـی  و  اجتماعـی  مـا  را  بـه طور همه جانبـه احاطه  کرده انـد  )دلاورپـور

نیک منش، 1400: ص 307(؛ از این رو پژوهش های متعدد و مکرر دربارۀ مسائل  روان شناختی 

در رسـانه های مختلف انجام شـده اسـت. پژوهش ها و مطالعات  روان شـناختی در زمینۀ 

بررسـی پژوهش هـای  بـا  امـا  ایـران وجـود دارد؛  رسـانه ها سال هاسـت در ادبیـات پژوهشـی 

انجام شده مشخص می شود ناهمخوانی هایی از نظر رویکرد کلی به رسانه، نوع رسانه مورد 

مطالعه، روش پژوهش، روش گردآوری و تحلیل داده ها وجود دارد که ضرورت مطالعه جامع 

این پژوهش ها را برای رسیدن به نتیجه ای متقن نشان می دهد. 

هـدف اصلـی بررسـی مقـالات مرتبـط بـا رسـانه و  روان شناسـی ایـن بـود کـه بـا اتـکا بـه شـیوه 

فراتحلیل، فارغ از تقسیم بندی رسانه ها و موضوعات  روان شناسی، به طور کلی به مطالعات 

مطالعـات  مشـترک  ویژگی هـای  بـه  درنهایـت  و  یـم  بپرداز رسـانه  حـوزه  در   روان شـناختی 

 روان شناختی در حوزه رسانه، ویژگی های روش شناسی این مطالعات و نگاه کلی مطالعات 

 روان شناختی در حوزه رسانه دست یابیم.

 در این پژوهش از سه نظریۀ مهم، یعنی »نظریۀ استفاده و رضایت مندی«، »نظریۀ کاشت« و 

»نظریۀ وابستگی« در جایگاه چارچوب نظری استفاده شده است.

روش فراتحلیل در این پژوهش، تجمیع تحقیقات انجام شده در باب رسانه است که با نگاه 

 روان شـناختی طی پنج سـال اخیر در کشـور انجام شـده اسـت. بدین منظور با جسـتجو در 

، پرتـال جامع  چهـار پایـگاه بـزرگ داده هـای علمـی داخلـی )بانـک اطلاعات نشـریات کشـور

( و  علوم انسـانی، پایگاه اطلاعات علمی جهاد دانشـگاهی و پایگاه مجلات تخصصی نور

سپس مراجعه به وبسایت نُه مجله علمی - پژوهشی معتبر از میان 2156 مقاله در بازه زمانی 
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سـال 1397 تا سـال 1402، درنهایت 48 مقاله که بیشـترین ارتباط را با موضوع پژوهش، یعنی 

دو عنصر رسانه و  روان شناسی داشتند، به عنوان مقالات منتخب برای فراتحلیل گزینش 

 ، شـدند. محتوای مقالات بر اسـاس رسـانه مورد مطالعه، نویسـندگان مقالات، تاریخ انتشـار

نشـریه چاپ کننـده مقالـه، روش تحقیـق، رویکردهـای نظـری بـه کار گرفته شـده و یافته هـای 

یابی قرار گرفتند. پژوهش مقوله بندی شد و به این ترتیب این مقالات مورد ارز

بـر اسـاس نتایـج پژوهـش، بیشـتر مطالعـات  روان شـناختی در زمینـه رسـانه )یک سـوم کل 

کل مقـالات( بـه  مقـالات( در سـال 1397 انجـام شـده و تمرکـز بیشـتر پژوهش هـا )27٪ از 

رسـانه ها و شـبکه های مجازی بوده اسـت. بیش از 80٪ مقالات از روش کمّی بهره برده اند. 

بیشترین روش مورد استفاده برای گردآوری داده ها، پرسش نامه و بیشترین روش برای تحلیل 

داده ها، همبسـتگی و همچنین اسـتفاده هم زمان از چند روش بوده اسـت. بیشـتر مقالات 

)حدود دو سـوم کل مقالات( با یک سـؤال پژوهشـی کار خود را انجام داده اند و در هر مقاله 

بین یک تا چهار سـؤال پژوهشـی مطرح شـده اسـت. همچنین مشـخص شـد در بیشتر این 

مقالات )56٪ از کل مقالات(، رویکرد کلی معطوف به تأثیرات منفی و تهدیدات رسانه بوده 

است و رسانه های مختلف از جهت آسیب های روان شناختی مورد بررسی قرار گرفته اند. 

و  رسـانه  زمینـه  در  انجام شـده  پژوهش هـای  بیشـتر  می دهـد  نشـان  یافته هـا  جمع بنـدی 

 روان شناسـی، از نـوع مطالعـات مقطعـی بـوده اسـت و مناسـبات بیـن رسـانه و موضوعـات 

 روان شـناختی در یـک مقطـع زمانـی واحـد مـورد بررسـی قـرار گرفته انـد. بنابرایـن تغییـر ایـن 

تأثیرات در طول زمان و تأثیر زمان بر نوع و جهت این تأثیرات مورد توجه قرار نگرفته است. 

همچنیـن مجمـوع نتایـج نشـان می دهد پژوهش هـا بر موضوع اثرات  روان شـناختی رسـانه بر 

مخاطبان متمرکز بوده اند و کمتر به تأثیرات مسائل  روان شناسی بر رسانه و استفاده از فنون 

 روان شناسی در رسانه پرداخته شده است.
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پیشسهوتگوا

هرچند رویکرد غالب مطالعات به تهدیدات و اثرات منفی  روان شناختی رسانه ها می تواند 

ناشی از واقعیت های قابل مشاهده بین مخاطبان و مصرف کنندگان رسانه ها باشد، سزامند 

است به آثار مثبت نیز پرداخته شود یا دست کم مطالعات بی طرفانه یا جامع بیش از پیش 

مـورد توجـه قـرار بگیرنـد. پژوهـش مـا به دلیـل محدودیت ها، حاصل جسـتجو در تعـدادی از 

نشـریات فعـال در رشـته های  روان شناسـی، روان پزشـکی، رسـانه و بـازۀ زمانـی محـدود بـود. 

طبعاً انجام مطالعات فراتحلیل متعدد در بازه های زمانی وسیع تر و در محدوده گسترده تر 

نشـریات، نتایـج جامـع و کامل تـری را در اختیـار پژوهنـدگان و جامعـه علمـی علاقمنـد بـه 

 روان شناسی و رسانه قرار خواهد داد.

کتولا وصء
ی و سـمیه حیثیت طلـب  یـم، مهشـاد فدایـی مقـدم حیدرآبـادی، سـولماز زردار یحانـی محمـدی، مر ابور

)1398 ش(؛ »شناسـایی اختلال هـای  روان شـناختی بـر اسـاس داده هـای موجـود در محیط هـای 

ی با استفاده از یادگیری ماشین«؛ فصلنامه  روان شناسی شناختی، دوره هفتم، ش 4. مجاز

یـه وابسـتگی بـه نظـام  اسـماعیلی، محمدصـادق و ابراهیـم فیـاض )1392 ش(؛ »معرفـی و تحلیـل نظر

رسانه ای«؛ مطالعات تحول در علوم انسانی، ش 1.

اکبـری، مهـدی )1398 ش(؛ »نقـش میانجـی ارزش هـای شـخصی در ارتباط بین روان رنجورخویی با اسـتفاده 

آسیب زا از اینترنت در دانشجویان«؛ فصلنامه پژوهش در سلامت  روان شناختی، دوره سیزدهم، ش 3.

کید بر میزان  ی )1397 ش(؛ »فراتحلیل پژوهش های سبک زندگی با تأ کبری، حسین، و محمود تیمور ا

اثرپذیری از شبکه های ماهواره ای فارسی زبان )بازه زمانی 1396 ـ 1380( «؛ پژوهش های ارتباطی، 

دوره بیست و پنجم، ش 94.
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اجتماعـی  برسـاخت  بـه  نویـن  یکـردی  »رو ش(؛   1394( ی نسـب  غفار اسـفندیار  و  محمدتقـی  ایمـان، 

ی های نوین«؛ روش شناسی علوم انسانی، دوره 21، ش 85. فناور

باقری کراچی، امین، سهراب صادقی و محمدمهدی رزمجو )1397 ش(؛ »مقایسه خلاقیت دانش آموزان 

ی«؛ دوماهنامه  ی های رایانه ای بر حسب سبک، سابقه و میزان ساعت انجام باز علاقمند به باز

علمی - پژوهشی راهبردهای آموزش در علوم پزشکی، دوره یازدهم، ش 6.

ی های  ینـاز و حسـین آقاجانـی مرسـاء )1401 ش(؛ »نقـش شـبکه های اجتماعی در شـیوع بیمار تقـوی، پر

(«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره هشتم، ش 30. کید بر والدین کاربر پرخطر جنسی )با تأ

توبک، اسمر و زین العابدین جعفری )1399 ش(؛ »بررسی جایگاه رادیو در آموزش و ارتقای مهارت های ارتباطی 

حوزۀ خانواده«؛ فصلنامه علمی رسانه های دیداری و شنیداری، دوره چهاردهم، ش 34.

یـم رهنمـا )1397 ش(؛ »بازنمایـی آسیب شناسـانه رسـانه های نویـن در مطالعـات  جنادلـه، علـی و مر

خانواده )فراتحلیل مقالات چاپ شده درخصوص تاثیر رسانه های نوین بر خانواده(«؛ مطالعات 

رسانه های نوین، دوره چهارم، ش 16.

ی و سـبک  حسـنی، محمدحسـین و محمدسـعید ذکایـی )1396 ش(؛ »شـبکه هـای اجتماعـی مجـاز

زندگی جوانان: فراتحلیل پژوهش های پیشین«؛ راهبرد اجتماعی فرهنگی، دوره ششم، ش 22.

حسنی درمیان، غلامرضا و محمود تیموری )1400 ش(؛ »آسیب شناسی تأثیر شبکه های ماهواره ای فارسی زبان 

بر هویت؛ فراتحلیل پژوهش های موجود«؛ پژوهش های ارتباطی، دوره بیست و هشتم، ش 107.

ی های شناختی  حسینی، فریده سادات، طیبه احمدشاهی و سوران رجبی )1399 ش(؛ »اثربخشی باز

فصلنامـه  روان شناسـی  پیش دبسـتانی«؛  کـودکان  خلاقیـت  و  اجرایـی  کارکردهـای  بـر  رایانـه ای 

شناختی، دوره هشتم، ش 3.

ی، فاطمـه، بی بـی عشـرت زمانـی و اسـماعیل زارعـی زوارکـی )1401 ش(؛ »بررسـی رابطـه بین میزان  خسـرو

ی تحصیلـی بر حسـب رشـته تحصیلی دانشـجویان«؛  اسـتفاده از تلفـن همـراه بـا ابعـاد اهمـال کار

دوماهنامه علمی - پژوهشی راهبردهای آموزش در علوم پزشکی، دوره پانزدهم، ش 3.
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اینترنـت  بـه  آلمـارا و سـیمین دخت رضاخانـی )1397 ش(؛ »پیش بینـی اعتیـاد  داراسـیان سلماسـی، 

مطالعـات  روان شناسـی  مجلـه  «؛  دانش آمـوز دختـران  در  هیجان خواهـی  و  افسـردگی  اسـاس  بـر 

تربیتی،دوره پانزدهم، ش 32.

، محمدآقـا، احمـد آرام دهنـه و سـارا نیک منـش )1400 ش(؛ »اعتیـاد بـه گوشـی های هوشـمند و  دلاورپـور

نقش آن در سلامت روانی کاربران نوجوان«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره هفتم، ش 28.

رحمانـی، الهـه، سـیدرضا نقیب السـادات و مسـعود تقی آبـادی )1402 ش(؛ »نقـش رسـانه های نویـن در 

سبک زندگی سلامت محور )مطالعه موردی: دانشجویان دانشگاه علامه طباطبائی(«؛ مطالعات 

رسانه های نوین، دوره نهم، ش 33.

گرایـش  رضـوی زاده، سـیدنورالدین و پروانـه عبدالملکـی )1399 ش(؛ »نقـش عوامـل روان شـناختی در 

ی«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره ششم، ش 23. دانشجویان به فضای مجاز

»تأثیـر  ش(؛   1401( رسـتگارپور  حسـن  و  دلاور  علـی  علی آبـادی،  خدیجـه  محسـن،  رامیـن،  روشـنیان 

ی هـای رایانـه ای معمایـی بر خلاقیت دانش آموزان«؛ مطالعات رسـانه های نوین، دوره هشـتم،  باز

ش 32.

یابی پرسـش نامه پیامدهای منفی اسـتفاده  ی، کریم و مریم فلاحی )1399 ش(؛ »سـاخت و اعتبار سـوار

از شبکه پیام رسان واتس اپ«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره ششم، ش 24.

سـورین، ورنـر و جیـم تانـکارد )1381 ش(؛ نظریه هـای ارتباطات؛ ترجمه: علیرضـا دهقان؛ چ دوم، تهران: 

دانشگاه تهران.

ی و ارائه مدل  سهیلی، فرزاد و نازنین ملکیان )1399 ش(؛ »بررسی سلامت روان در نوع ارتباطات مجاز

ارتباطی کاربران شبکه های اجتماعی«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره ششم، ش 23.

کوشـکی )1401 ش(؛ »مقایسـۀ  یـم عبدالهی مقـدم و محمـود  کامـران، فضـل اللّه حسـنوند، مر شـیوندی، 

دانش آمـوزان  و  ی  مجـاز فضـای  در  درگیـر  دبیرسـتانی  دانش آمـوزان  ویژگی هـای  روان شـناختی 

معمولی«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره هشتم، ش 30.
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ـی 
ّ
»تدویـن مـدل عل و غلامرضـا منشـئی )1401 ش(؛  قریبـرز درتـاج  رقیـه، حسـن احـدی،  صـادق زاده، 

ی بـر اسـاس روابـط بیـن اضطـراب اجتماعـی، حمایت  وابسـتگی بـه شـبکه های اجتماعـی مجـاز

ک شـده، احسـاس تنهایـی بـا میانجی گـری خودتنظیمـی«؛ مطالعـات رسـانه های  اجتماعـی ادرا

نوین، دوره هشتم، ش 29.

ی )1395 ش(؛ »تأثیر شبکه های  طاهری مبارکه، مینا، مریم سلامی، محمدرضا هاشمیان و علی نوروز

اجتماعی بر سلامت روان کاربران کتابخانه مرکز آموزشی درمانی الزهرای دانشگاه علوم پزشکی 

اصفهان در سال 1394«؛ فصلنامه مدیریت سلامت، دوره نوزدهم، ش 66.

، محمدرضـا رسـولی و سـیدوحید عقیلـی )1397 ش(؛ »رابطـه اسـتفاده از  یـم، علـی دلاور یـان، مر طاهر

شـبکه های اجتماعـی بـا هـوش شـناختی، هوش هیجانـی، خلاقیت و ویژگی های شـخصیتی در 

کاربران«؛ مطالعات رسانه های نوین،دوره چهارم، ش 15. 

ی، محمدتقی و پروین عباسـی آتشـگاه )1397 ش(؛ »اینترنت، خانواده شـبکه ای و زمان  عباسـی شـواز

ی هـای نویـن ارتباطـی بـر روابـط خانوادگـی«؛ مطالعـات رسـانه های نویـن،  خانـواده؛ تأثیـر تکنولوژ

دوره چهارم، ش 14. 

ی های رایانه ای بر رفتار کودکان  عشایری، طاها، عباسی، الهام و طاهره جهان پرور )1401 ش(؛ »تأثیر باز

1399(«؛ فصلنامـه علمـی مطالعـات میان رشـته ای  زمانـی 1381-  بـازۀ  )فراتحلیـل پژوهش هـای 

ارتباطات و رسانه، دوره پنجم، ش 17.

یـم فلاحـی، مهـدی کماسـی و فاطمـه بریهـی )1397 ش(؛ »اثربخشـی آمـوزش از  علی آبـادی، خدیجـه، مر

ی«؛  طریـق تلفـن همـراه بـر خلاقیـت، خودپنـداره و خودکارآمـدی تحصیلـی دانشـجویان رادیولـوژ

دوماهنامه علمی- پژوهشی راهبردهای آموزش در علوم پزشکی، دوره یازدهم، ش 3.

یـم فلاحـی و مهـدی کماسـی )1397 ش(؛ »رابطـه اسـتفاده مفـرط از تلفن همراه  علی آبـادی، خدیجـه، مر

با فرسـودگی تحصیلی و تحمل پریشـانی دانشـجویان«؛ دوماهنامه علمی - پژوهشـی راهبردهای 

آموزش در علوم پزشکی، دوره یازدهم، ش 4. 
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در  عشـق  مفهـوم  »بازنمایـی  ش(؛   1400( فیاض پارسـا  ینـب  ز و  عظیمی نیـا  مهدیـه  مجیـد،  فولادیـان، 

«؛ مطالعات رسانه های  کارتون های کلاسـیک: نشانه شناسـی کارتون های سـیندرلا و بابالنگ دراز

نوین،دوره هفتم، ش 26.

، مانوئل )1380 ش(؛ عصر اطلاعات: اقتصاد ، جامعه  و  فرهنگ:  ظهور  جامعه  شبکه ای؛ ترجمه:  کاستلز

. ؛ ج 1، تهران: طرح  نو کباز  احد  علیقلیان  و  افشین  خا

، سهیلا هادیان و زهرا مسلم خانی )1392 ش(؛ »بررسی ارتباط بین میزان استفاده از  ، کورش، افسون تیزویر کبیر

تلویزیون و بازی های کامپیوتری با اختلالات وزن در دانش آموزان اول ابتدایی شهرستان کرج در سال 

، دوره دوم، ش 4. تحصیلی 92-1391«؛ نشریه علمی پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی البرز

کریمیـان، عبـاس، سـیدمحمدمهدی موسـوی مهر و علی اصغـر باقـرزاده )1400 ش(؛ »شـیوه های تقویـت 

ی کودک در تلویزیون )رسـانه ملی و کودکان طیف سـنی 4-7 سـال(«؛ فصلنامه علمی  خداباور

ی، دوره پانزدهم، ش 40. ی و شنیدار رسانه های دیدار

ی؛ چ اول، تهران: سمت. گریفین، ای.ام )1400 ش(؛ نگاه اول به نظریه ارتباطات؛ ترجمه: غلامرضا آذر

و  اینترنـت  ماهـواره،  از  اسـتفاده  بیـن  رابطـه  »بررسـی  ش(؛   1398( شـرفی  محمـد  و  احسـان  مبارکـی، 

ی و نگـرش بـه دوسـتی بـا جنـس مخالـف قبـل از ازدواج )مطالعـه  شـبکه های اجتماعـی مجـاز

ک(«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره پنجم، ش 18. موردی: دانشجویان دانشگاه های شهر ارا

، سـهیلا، جواد مصرآبادی، سـارا محمدعلیزاده نوبر و شـبنم مشـحونی )1401 ش(؛ »بررسی  محمدعلیزاده نوبر

مقایسـه ای اعتیـاد بـه شـبکه های اجتماعـی موبایـل و اسـترس تحصیلـی در بیـن افـراد اهمـال کار و 

«؛ دوماهنامه علمی - پژوهشی راهبردهای آموزش در علوم پزشکی، دوره پانزدهم، ش 6. غیراهمال کار

ی اینترنت بر کاربرد  مطهری نژاد، حسـین و محدثه قاسـمی نژاد )1397 ش(؛ »تأثیر سـبک های فرزندپرور

اینترنت توسط دانش آموزان«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره چهارم، ش 16.

یـه ارتبـاط جمعـی؛ ترجمـه: پرویز اجلالی؛ تهـران: مرکز  مـک کوایـل، ندنیـس )1388 ش(؛ درآمـدی بـر نظر

مطالعات و تحقیقات رسانه ها.
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مهدی زاده، سید محمد )1389 ش(؛ نظریه های رسانه: اندیشه های رایج و دیدگاه های انتقادی؛ تهران: 

همشهری.

ش(؛   1397( حسـنقلی پور  طهمـورث  و  کیماسـی  مسـعود  ک نژاد،  سـما نـگار  سـپیده،  نصیـری، 

یابـی تأثیـر جنسـیت و مسـیرنگاه منبـع انسـانی بـر توجـه بـه تبلیغات«؛  یکردمشـاهده ای در ارز »رو

تازه های علوم شناختی، دوره بیستم، ش 4.

نوربالا، احمدعلی )1390 ش(؛ »سلامت روانی - اجتماعی و راهکارهای بهبود آن«؛ مجله روان پزشکی 

و  روان شناسی بالینی ایران، دوره هفدهم، ش 2.

بـا  اجتماعـی  رسـانه های  بـه  نگـرش  رابطـه  »مطالعـه  ش(؛   1400( خانیکـی  هـادی  و  فاطمـه  ی راد،  نـور

سبک های هویتی نوجوانان«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره هفتم، ش 27.

، منصـوره و رضـا شـباهنگ )1399 ش(؛ »مقایسـه نگـرش بـه خشـونت، همدلـی و رشـد اخلاقـی در  نیکوگفتـار

کاربران نوجوان انواع بازی های رایانه ای«؛ مجله مطالعات  روان شناسی تربیتی، دوره هفدهم، ش 37.

ج اول، تهـران:  نظریه هـای جامعـۀ اطلاعـات؛ ترجمـه: اسـماعیل قدیمـی؛  ، فرانـک )1390 ش(؛  وبسـتر

. امیرکبیر

، بنو و جین اولسون )1387 ش(. کاربرد نظریه های ارتباطات؛ ترجمه: علیرضا  یندال، س.، سیگنایزر و

دهقان. تهران: جامعه شناسان.

وصـال، مینـا و چنگیـز رحیمـی )1400 ش(؛ »تأثیـر اسـتفاده از رسـانه های اجتماعی بر افسـردگی در نوجوانان: 

مـرور نظام منـد و فراتحلیـل«؛ مجله دانشـگاه علـوم پزشـکی اراک، دوره بیسـت وچهارم، ش 1.

، سرمد توحیدی نژاد  و یعقوب مرادیان )1400 ش(؛ »فرا تحلیل ادبیات پژوهشی شبکه  هاشمی، شهناز

های اجتماعی و سبک زندگی«؛ مطالعات رسانه های نوین، دوره هفتم، ش 27.

یـدا و سـهیلا رمیـم )1399 ش(؛ »شـیوه های مناسـب تولیـد برنامه هـای آموزشـی رادیـو بـا تکیـه  بـر  ، و همـراز

ی، دوره چهاردهـم،  ی و شـنیدار سـبک یادگیـری»V.A.K« «؛ فصلنامـه علمـی رسـانه های دیـدار

ش 36. 
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