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 نستاگرام یاز پلتفرم ا یاخلاق یلیتحل :تمیدر عصر الگور یخصوص  میاز حر یپاسدار

 

 عنوان کوتاه: 

 نستاگرام یا یهاتم یو الگور  یخصوص  می اخلاق، حر

 

 چكيده

کاربران را در   یخصوص  میاز حر  یمسئله پاسدار  ،یـ انتقاد یلیتحل  یکردیمقاله با رو   نیا

ــتر الرور ــتاارامیپلتفرم ا  محورتمیبس ــ تالیجیاز منظر اخلاق د  نس . هدف  کندیم یبررس

اسـ  که    یطیدر شـرا  یخصـوصـ  میحر فیو تضـ   یریاشـک  یچرونر  نییپژوهش، تب

. دهدیداده ســوق م دیمســتمر و تول  ییپلتفرم، کاربران را به خودافشــا  یتمیمنطق الرور

ــناختروشپژوهش از نظر   ــناد   یاز تحل  یریااســ  و با بهره یفیک  یش دار و  جه   یاس

ــ . چـارچو  نظر  تـالیجید  یدانیـم  یهـاداده  یواکـاو  ــده اسـ   ب یـمقـالـه بر ترک  یانجـام شـ

رما  هینظر توار    محورل یاخلاق فضـ کردیبافتار و رو   یمفهوم فروپاشـ  ،ینظارت  یدارهیسـ اسـ

ان م  هاافتهیاسـ .   وصـ  میکه حر دهندینشـ تاارامیدر ا  یخصـ تایا  یادهیپد  نسـ رفا     ای  سـ صـ

ــو  نم  یفرد ــود،یمحس   ی کاربران، هنجارها   یاخلاق  یعامل انیکنش مبلکه در برهم ش

پژوهش    جی. نتاشـودیم  دیبازتول  ایصـور  پوپلتفرم به یتمیالرور  یو سـازوکارها  یارتباط

کند؛    فایا یپاســدارانه و چندســطح  ینقشــ تواندیم  تالیجیاســ  که اخلاق د آن  انرریب

ط  فرد ینقشـ تلمم تقو  یکه در سـ ا   یمسـ ط  ب  ،یاخلاقتکنو   یفضـ  یمتک  یفردنیدر سـ

ــا ــاختـار   یـبر رضـ ــط  سـ ــفـاف یمبتن  یآاـاهـانـه و در سـ   ی و طراح یتمیالرور   یـبر شـ

نقش   نییو با هدف تب  یانتقاد - یلیتحل  یافتیپژوهش با ره  نایها استمحور پلتفرماخلاق

  ن یادیبه چالش بن  نسـتاارام،یکاربران ا یخصـوصـ  میدر قبال حر  تالیجیپاسـدارانه اخلاق د

ه یم مار انیم ترا   ار یتسـ وصـ  میبه حر یذات  ازیپلتفرم و ن  یحداکثر  یاذاراشـ  یخصـ

  ی مرزها  تواندیچرونه م تالیجیاسـ  که اخلاق د  نیپژوهش ا ی. پرسـش محورپردازدیم

و    یفیک قیتحق  نیحفظ کند؟ ا  نســـتاارامیا یتمیالرور طیرا در مح  یوصـــخصـــ  میحر
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  ی چندوجه   یدار و چارچو  نظرجه   یفیک  یاسـناد   یبا اسـتفاده از روش تحل  ،یکاربرد

رما  ،یبافتار  یتمام  یهاهینظر  یانتقاد  بی)ترک ه  ل یو اخلاق فضـ  ینظارت  یدارهیسـ (، سـ

و اخلاق    یبافتار، اقتصـاد نظارت  ی: فروپاشـکندیم  یرا واکاو   یخصـوصـ  میحر  یدیکلچالش  

    یوضـ  کی  یخصـوصـ  میکه حر  دهندینشـان م  هاافتهی. یررید   یو رضـا  یافشـاار-خود

کاربر اس . در   یاخلاق  یهاو کنش یوکار نظارتپلتفرم، مدل کسب  یدر تقاطع طراح  ایپو

  ی و ضـرور  ینقش چندوجه  کی  تالیجیاخلاق د  هپاسـ  به پرسـش پژوهش، نقش پاسـداران

  ی اخلاق   - تکنو   ی)پرورش فضا  ی: سط  فردکندیکه در سه سط  عم  م شودیم نییتب

ط  بیاو عدال  داده یعمل یخردمند  رینظ ا  ینافردی(، سـ ب رضـ آااهانه     ی)المام به کسـ

و   یتمیرالرو   ی)مطالبه شـفاف  ی( و سـط  سـاختارررانید  یمحتوا  یاذاراز اشـترا   شیپ

که حفاظ  از   کندیپژوهش اســـتدمل م   ،یمحور(. در نهااخلاق  یاعمال اصـــول طراح

 . اس   یاخلاق یممارس  مداوم، ف امنه و چندسطح  کی ازمندین  یخصوص  میحر

 واژگان كليدي

 . بافتار   ی فروپاش   ، ی نظارت   ی دار ه ی سرما   نستاارام، ی ا   ، ی خصوص  م ی حر   تال، ی ج ی خلاق د ا 
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 مقدمه. 1

اطلاعات   تیریخود و مد ییارتباط، بازنما یهاوهیشاا ها،  های دیجیتالی به زندگی انسااا ورود فناوری

در . مسایر بدییی برای تاام  ووام  براری گراوده اساتدگرگو  کرده اسات  نیادیطور بنرا به  یشاص ا 

زیرا پیرابرد امور بدو   ؛ها نیساتنظر کرد  از این فناورییا گروهی قادر به صار دنیای کنونی، هیچ فرد  

های اوتماعی و به طور خاص اینساتاگرا،، به در این میا ، شاباه.  فرسااساتها کاری دشاوار و طاقتآ 

  ی اصا  یهاکانو به یای از ،  یتمیمنطق الگور  تیتیام  مساتمر و ااکمدلی  تسایی  ارتباطات ب اری،  

طبق آمار وبگاه اسااتاتیسااتا،  .  انددیجیتال تبدی  شااده قدرتمندترین ابزارهایدر ع اار  یاخلاق  یهاچالش

.  بوده اساتدو می یارد کاربر در ساط  ویا   از  شیپ تفر، با ب  نیامیزبا  ادود  52۰2  فوریهاینساتاگرا، در 

بر   رگذاریتأث  اوتماعی -  یساااختار فن کیب اه  ،نیساات  یابزار ارتباط  کیصاارفا   ،  (2۰25)اسااتاتیسااتا،  

 .است یخ وص میار  یهنجارها

گذاری کند: از یک سااو کاربرا  را به اشااترا ی یک پارادوکس بنیادین عم  میاینسااتاگرا، بر پایه

 یهادادهکند و از سوی دیگر، میزبا   اداکثری لحظات زندگی شص ی در یک فضای عمومی ترویق می

ها در های آ ترین تیاملات و دادهص ااوصاایآنا  اساات یتیهو  یهاو کنش مانهیروابط صاام ،یخ ااوصاا 

  ، یخ وص میبه ار ازیو ن  یعموم شینما  ا یم یتیارض ذات نی. استا  های شص یهایی مانند پیا،بصش

فراتر از کنترل ی  یهاچالش بهبروز یرا برا یتیام ،  یسااازنهیبی یهاو مدل  یتمیالگور  یدهایف  بسااتر در

  ی هاصارفا  به انتصا  گرید  یخ اوصا  میمسال ه ار  ،یطیشارا نیدر چن .کاربرا  منجر شاده اسات یفرد

  ی آ  و ساازوکارها   یپ تفر،، منطق اقت ااد یبا طراا  میطور مسات ب اه به سات،یآگاهانه کاربرا  محدود ن

 .خوردیم وندیپ  یتمیالگور

ی  ی هایژگی، وو نیادینه شاده  روشان  یچارچو  اخلاق  کی  ا یغف داندر . آوردیفراهم م  دهیچیپ  یاخلاق

  ی دائم یماندگارو  دهدیرا کاهش م  یاوتماع  یریپذتیکه مسالول  یپ تفر، مانند ناشاناسا  نیفناورانه ا چو 

 ا یقربان  یروان  یراانیمضار که پر  یو کاهش کنترل بر مصاطبا ،  هیبازنرار خار  از بافت اول  تیقاب ،  محتوا

های  بیهتک ارمت و آساا  ،یخ ااوصاا  مین ض ار  ساااززمینهیبرا یبه ابزار ندنتوایم کند،یم دیرا ترااد

  (.5،، ص2۰25)لو،  دنشو  یافراد تبد یبه آبرو ایثیتی  

نیز با اشاره به رها بود  فضای   الیالی()مدظ ه اهمیت این موضوع تا بدانجاست که م ا، میظم رهبری

اناد  « دانساااتاههاامجاازی، بر لزو، اف  آبروی افراد تاأکیاد کرده و آ  را وزو لاباانترین ا وس انساااا 

در چنین فضایی، اخلاس دیجیتال دیگر یک انتصا  فردی یا یک توصیه ها.ش(.  14/۰3/14۰۰ای، )خامنه

کند که از مرزهای اریم ایمنی ضاروری عم  می یا یک سایساتم پاسادارفرعی نیسات، ب اه به مثابه یک 
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نه الزاما   امدهایپ  نیناته اسات که ا نیم اله بر ا  نیا دیتأک.  نمایدخ اوصای در برابر تیدیدات محافظت می

اند.  فناورانه  یو ساااختارها یکنش انسااان  ا یتیام  م جهیکاربرا ، ب اه نت  یراخلاقیغ  یهاتیااصاا  ن

اسات، نه  یساازوکارها مبتن  نیا  یاخلاق  یدارد و بر واکاو نظری -  ی یتح  یتیااضار ماه  یتح   رو،نیازا

 .رفتار کاربرا  یدانیبر مطالیه م

و   یا وق  ،یاوتماع  ،یدر ت اط  عوام  فرهنگ  نساتاگرا،یدر ا  یخ اوصا  میمسال ه ار را ،یدر بافت ا

در کنار   ،یامر خ اوصا  یو مرزها  تیثیمرتبط با آبرو، ا  یفرهنگ  ی. هنجارهاردیگیقرار م یخاصا  یاسا یسا 

 میاز ار یرانیها، تجربه کاربرا  اپ تفر، یمحدود به برخ یو دسااترساا   تالیجید  یخاص اامران طیشاارا

 ازمندین دهیپد  نیا  یاخلاق  یتح   رو،نی. ازاسااازدیم  زیمتما یغرب یهانهیاز زم یاریرا از بساا   یخ ااوصاا 

کاربرا    یاز رفتار واقی  یتجرب  فیارائه توصا  یبافتار خاص اسات، هرچند پژوهش ااضار مدع نیتووه به ا

 .ستین یرانیا

ب اه به   سات،ین یفرع هیتوصا   کی ای یانتصا  فرد کی  گرید  تالیجیاخلاس د  ،ییفضااایزمینه نیدر چن

از  تواندمی که شاودمطرح میکندیعم  م  یضارور  یمنیا  ساتمیسا   کی ای انهپاسادارساازوکار   کیمثابه  

 نیا  .دینمایمکندمحافظت های ناآگاهانه  ساااختاری و کنش  داتیدر برابر تید  یخ ااوصاا  میار یمرزها

اما مرتبط  زیرا در ساه ساط  متما  تالیجین ش اخلاس د  ،یچندساطح یچارچو  نظر کیبر   هیم اله با تا

در تیام  با   ی)الزامات اخلاق یفردنیکاربر(، ساط  ب یهاتیو مسالول   ی)فضاا ی: ساط  فردکندیم  یبررسا 

م اله آ  اسات که  یصا پ تفر،(. اساتدنل ا  یو مدل اقت ااد  یتمی)منطق الگور  ی( و ساط  سااختارگرا ید

وااد، ب اه از رهگذر ممارساات   یا  فنراه کی قینه از طر  نسااتاگرا،،یدر ا  یخ ااوصاا  میافاظت از ار

 .است ریپذانه اماا گسطوح سه نیدر ا  یمستمر اخلاق

  ی اخلاق   یهاچارچو  شااود،یاداره مز تیام ی  سااانهیبی  یهاتمیکه توسااط الگور یطیدر واق ، در مح

که کاربرا   دهندیم  یرا ترا  یمت اب  و ضرور  یتیسازوکار ااکم کیندارند، ب اه   یاهیصرفا  ونبه توص

توانمند   شاا یاطلاعات  یخ اوصا  میخود و افاظت از ار  تالیجید تیبر هو  تیعام  یریگبازپس یرا برا

 (.194،، ص2۰2۰،  کالدری و مجیاس ) سازدیم

بنابراین، این پژوهش با رویاردی  :  شاودیم  یبندصاورت نیپژوهش چن  یاسااس، پرساش محور نیبر ا

این پرساش تح ی ی و با تمرکز بر سااختار و کارکردهای شاباه اوتماعی اینساتاگرا،، در صادد پاسا  به  

 در قبال  انهپاسادار ین را   تواند در بساتر الگوریتمی اینساتاگرا،،می  اخلاس دیجیتال چگونه: اصا ی اسات که

 ؟ کندایفا می را در اینستاگرا،  اریم خ وصی

کناد کاه باا توواه باه مااهیات پ تفر، و مغاایرت برخی محتواهاای رایا در آ  باا این م االاه اساااتادنل می
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سااازی اصااول  ها و خطرات، نیادینهکاهش آساایب  ترین راهااربنیادیاساالامی،    - فرهنگ اصاای  ایرانی

اخلاقی در رفتار کاربرا  اسااات. در ادامه، پس از بررسااای مفاهیم ک یدی و ادبیات نظری، به تح ی  این 

ن ش ایاتی پرداخته خواهد شاد تا نراا  دهیم بدو  اسات رار یک نظا، هنجاری مبتنی بر اخلاس، مفیو،  

 .وصی در این شباه اوتماعی در میرض تیدید ودی قرار دارداریم خ 

 مفیو، شناسی. 2

 اخلاس. 1ا2

واژه در ع م لغت،  نیاسات. ا یو ووام  برار  تیانساان  فیدر تیر  نیادیاز ارکا  بن یای  ،مفیو، اخلاس

و زشات،   کیاعم از ن ه،یسارشات و ساج یو وم  لاخُ ق« اسات که اه  لغت آ  را به مینا یعرب  یاک مه

فراتر رفته و   یذات یمینا  نیاما در اصاطلاح، اخلاس از ا(،  13ه.ش، ص1388 ،یزدیاند )م اباح به کار برده

  برار قرار گرفته اسات  رش یکه مورد پذ شاودیاطلاس م یاکتسااب  یهااز اصاول و خ ا ت یابه مجموعه

انسا  در انجا، اعمال   یآزاد یریبه کارگ  یاخلاس به مینا  گر،ید  یانیبه ب(.  248ه.ش، ص137۰  ،ی)مطیر

اساات که او را به انتصا    یفتهدر ذات انسااا  ن ییتوانا نیا  رااهیاز اعمال ناپسااند اساات؛ ر  زیو پره کین

مفیو، در   نیا  تیا اهم(.  414ه.ش، ص14۰۰  ،یزیتبر  ی)ویفر  خوانادیخو  و باد فرا م  ا یا آگااهااناه م

وم ه خلاصاه   نیرا در ا شیاسالا، )ص( ف سافه رساالت خو  یگرام  امبریتا بدانجاسات که پ یفرهنگ اسالام

از منظر   ن،ی(. بناابرا372، ص۶7ه.س،  14۰3  ،ی)علاماه مج سااا   «: لابیُِثاْتُ لاِأُتِّمَمِّ مِّاِّاارِ،ِّ اِّلاْأِّخلْاِّسِ.کننادیم

مت اب  اسات که بر   یاوتماع تیمسالول کیب اه   سات،ین یامر فرد کیرفا  اخلاس صا   ،یفرهنگ اسالام

 دگااه،یا د  نیدارد. ا  دیا تاأک  ،یو مجااز  یاعم از واقی  ،یدر تماا، شااالو  زنادگ  کیا ن  یالزا، باه اف  هنجاارهاا

 .آوردیفراهم م تالیجید  یکاربرا  در فضا یریپذتیمسلول ر د یبرا یبوم  یچارچوب

 دیجیتال. 2ا2

که در  شاودیاطلاس م  یارتباط  نینو  یهایبر فناور یمبتن ییبه فضاا ه،یاول فیدر تیر تال،یجیمحیط د

و   ی)نور  ردیگیباه صاااورت برخط و باا سااارعات و دقات باان صاااورت م یو مجااز  یآ  ارتبااطاات اوتمااع

اشااره دارد که در آ  تما،    یفناورنوعی از به   ،تالیجیصافت د(. اسااساا   3۰ه.ش، ص1391 ،یشاجاعشااه

 یامدهاینا، دارد، پ  یساازیکه رقوم  یفن یژگیو  نی. اشاوندیم  یگساساته تبد یعدد  یبه کدها  عاتاطلا

افت  گونهچیبدو  ه  تواندیم  تالیجید یآنالوگ، محتوا یهابه دنبال دارد؛ برخلا  رسانه یمیعظ  یارتباط

)لیسااتر و هماارا ،    شااود   یدر سااراساار ویا  توز  هیناز ثا  یو در کساار یبه دفیات نامحدود کپ  ،یتیفیک

 (.13،، ص2۰۰9

که آ  را  شامرندیبرم  تالیجید طیمح یرا برا  گرید  یدیک  یژگیو  نیو هماارانش چند  ساتریل نیمارت
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آ ، اطلاعات   یفرامتن تیماه  یاسات، به دل یاسااساا  تیام  طیمح  نی: اکندیم  زیمتما  یسانت یهااز رساانه

ها و کنش شااودیوسااتجو باعم م  تیو قاب  یماندگار یژگیاند و وبه هم مت اا   یابه صااورت شااباه

در  هایژگیو نای  (.28-1۶،، صا 2۰۰9)لیساتر و هماارا ،   باشاند یابیثبت و قاب  باز  تالیجیارتباطات د

فرد   گاهیکه در آ ، وا  نامدیم  هاا یور یکه مانوئ  کاسات ز آ  را فضاا کنندیرا خ ق م ییکنار هم، فضاا

 (.4۰9،، ص2۰1۰)کاست ز،    اوست  ییایوغراف تیتر از موقیمیم  ،یاطلاعات  یهاا یاز ور یادر شباه

 تاالِیجید  طیمح  نیکااربرا  در ا  یرفتاار  یکاه الگوهاا  دهنادینراااا  م  یویاان  یهااگزارش   نیآخر

 لکاربرا  در اا ر،یاخ یهابار در سااال نیاول یشااده اساات. برا  ی یش تحونت عممحور، دسااتصوپ تفر،

و  آ  هساااتناد  تیا بر کم نیتجرباه آنلا  تیا فیداد  باه ک  تیا ارکات باه سااامات اساااتفااده هادفمنادتر و اولو

  یتبد محوریسارگرم  ییمحور به فضااعمدتا  اطلاعات  یفضاا  کیاز   ایبه تدر تالیجید طیهمزما ، مح

)کمپ،   رو به کاهش اسات نترنتیاساتفاده از ا یاصا   یاطلاعات« به عنوا  دل افتنیلا  تیو اهم شاودیم

اسااات که در آ ، کاربرا  از  تالیجید  یدهنده ب وغ فضااااتحونت نراااا  نیا(.  29-3،، صااا 2۰23

 نیاند. اشاده  یتبد  محوریاقت ااد سارگرم کیکنندگا  در کنندگا  صار  اطلاعات به مراارکتم ار 

 یهاسااکیهنجارها و ر  رایز  کند،یرا دوچندا  م  یاخلاق  یضاارورت تح   ،تغییر بنیادین در الگوی ااکم

 .ستمحور متفاوت ااطلاعات یفضا کیبا  محوریسرگرم یفضا کی

 . اینستاگرا،3ا2

گذاری عاس و ویدئو عم  اینسااتاگرا، یک شااباه اوتماعی ت ااویرمحور اساات که بر پایه اشااترا 

 ای هااسااتطاعت از یامجموعه،(،  2۰12، مارکویتز)  اندازی شاادراه  2۰1۰کند. این پ تفر، که در سااال می

هاا شااااما   اساااتطااعات  نی. ادهنادیکاه رفتاار کااربرا  را شااااا  م  کنادیرا فراهم م  یفن  یهااتیا قااب 

ها و کرد ، هراتگدنبال قیاز طر  یاو ات اال شاباه  ریتمرکز بر ت او   ،یموبا قیاز طر  یریپذیدساترسا 

را به   نساتاگرا،یدر کنار هم، ا هایژگیو نی. ا(85-83 صا ،  ،2۰2۰،  نیدیو اب  دیفیها ور،یلاسات )ها  منران

)لیور،    اندکرده  یتبد شاادهتیریمد نیآنلا تیهو کیو ساااخت   یب اار ییخودنما یبرا  آلدهیا  ییفضااا

  ی اورا  کی شاااود،یارائه م  نساااتاگرا،یدر واق ، خودِ دیجیتال که در ا(.  ۶۶،، ص2۰2۰، نیدیو اب  دیفیها

و   ترهایف  قیشاااده را از طرو امر سااااخته  یامر واقی  ا یم  یآرزومندانه اسااات که مرزها یتیمداو، از هو

چو    ییهااتیا باا افزود  قااب   نساااتااگرا،یا  یکاارکردهاا(.  57،، ص2۰21)ب اک،    کنادیم محو  ش،یرایو

و   یپ تفر، چنادمنظوره فرهنگ  کیا صااار  باه   یشااابااه اوتمااع کیا ، آ  را از  3دیا و خر 2 زی، ر1داساااتاا 
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 (.2۰5،، ص2۰2۰)فرایر،  کرده است  یتبد  یاقت اد

 دیا ف  کیا باا    یزماان  بیا هاا باه ترتپسااات  شینماا  ینیگزیواا  نساااتااگرا،،یتحونت ا  نیتراز میم  یای

  ردیگیم  میتیام  کاربر، ت م شیهوشمند با هد  افزا  تمیالگور  کیبه بید،    2۰1۶بود. از سال   یتمیالگور

محتوا ترت  ییکاه هر کااربر چاه  باا چاه  و  ا185،، ص2۰2۰)فرایر،  د  نا یبب  یبیرا  بنیاادین،  (.  تغییر  ین 

را از   یاسات که دساتور کار فرهنگ 1«تو یتر به سامت مدل لاصافحه براروند گساترده کیکننده منیاس

،،  2۰23)کمپ،   دهدیسااوس م نترنتیخاص و زودگذر ا یهامرااتر  به ساامت گوشااه  یگفتگو کی

بساتر   کیرا به   نساتاگرا،یا  ،یتمیمنطق الگور  تیگرفته تا ااکم ریتحونت، از تمرکز بر ت او  نیا(.  13ص

 ییهاپ تفر،، همزما  که فرصات نیا یهااند. اساتطاعتکرده  یتبد یخ اوصا  میار  تیریمد یبرا دهیچیپ

به   ینراده اطلاعات شاص ا کنترل ا یور یبرا  زیرا ن  یدیود  یهاساکیر  کنند،یخود فراهم م  ا یب یبرا

 .سازدیم  یها را ضرورآ   یاخلاق  ی که تح  آورندیووود م

 . پيشينه پژوهش23

ای به موضاوع اخلاس در اینترنت و فضاای مجازی پرداخته اسات. با این اال، ادبیات پژوهرای گساترده

تمرکز مرااص  بر اخلاس دیجیتال در اینسااتاگرا، و ارتباط آ  با اریم خ ااوصاای، یک خت تح ی اتی  

بندی کرد که م اله ااضار برآیند و توا  در ساه وریا  اصا ی دساتهمیهای مووود را  آشااار اسات. پژوهش

 .هاستمامّ  آ 

پردازند. در این اوزه،  به تبیین قواعد و اصاااول ک ی اخلاقی در ک  فضاااای مجازی می ،وریا  اول

این پژوهش با .  ای بروساته اساته المه.ش(  14۰۰)  میدیانی از  م اله لاوایگاه اخلاس در فضاای مجازی«

شاناساایی م اادیق ک یدی مانند ااترا، به اریم خ اوصای، اف  آبروی افراد و رعایت صاداقت، بر این 

شود، ب اه نیازمند ارت اء  کند که امنیت اخلاقی صرفا  با ابزارهای فناورانه مح ق نمیناته ک یدی تأکید می

س اطلاعاات در محیط در همین راساااتاا، پژوهش لااخلا.  ماداراناه کااربرا  اساااتآگااهی و رویارد اخلاس

ها، مفاهیمی چو  اق  با تمرکز بر قواعد ااکم بر دادهه.ش(  1391)  شاااجاعینوری و شااااه از دیجیتال«

،  هااپژوهش این.  کنادای از اخلاس کااربردی میرفی میو امنیات اطلاعاات را باه عنوا  زیرشااااخاه    ماالایات

اماا باه نادرت باه    ،کننادتاال فراهم میرا برای کنش اخلاقی در فضاااای دیجی مبتنی بر قااعاده  هاایچاارچو 

 .پردازندهای خاص هر پ تفر، میویژگی

وریاا  دو،، باه واای تمرکز بر قواعاد، بر شاااص ااایات و منش کااربر تمرکز دارد. م االاه لااخلاس در 
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نماینده این ه.ش(  139۶) برادرا  نیاو و موساوی از  های اوتماعی دیجیتال: دفاع از اخلاس فضای ت«شاباه

دهی به عادات، تارار و شااا   های اوتماعی از طریقکنند که شااباهها اسااتدنل میآ .  رویارد اساات

گذارند و بنابراین، اخلاس فضای ت چارچو  مناسابی برای ارزیابی این مسات یما  بر فضاای  انساانی تأثیر می

-ه فضاای  تانوه بر توسایک  «الم  ی مانند نظرات لاشاانو  والرهای بیناین نگاه با دیدگاه.  هاساتپ تفر،

همساو اسات. این رویارد بسایار میم اسات،  (،  118،، ص2۰1۶)والر،    در ع ار دیجیتال تأکید دارد  1اخلاقی

 .دهی به رفتار کاربر را نادیده بگیرداما گاهی ممان است تأثیر ساختار خود پ تفر، در ویت

را به صاورت متمرکز و   نیرا یپ ینظر  یاردهایاسات، رو  یریگدر اال شاا  را یساو، که اخ ا یور

( باا عنوا  لااخلاس  ه.ش 14۰3زاده )راماا  شاااریف  پژوهش  اوزه،  نی. در اردیگیمحور باه کاار مپ تفر،

کند که ارزیابی اخلاقی فناوری نباید به اساتدنل می  ای بروساته اسات. اونمونه  فضای ت و اینساتاگرا،«

کاربر تووه کرد. او با  شااوفندگی ا فناوری برطراای آ  محدود شاود، ب اه باید به تأثیر تیام  تدریجی ب

دهد که چگونه اقت ااد تووه ااکم بر اینساتاگرا،، کاربرا  و اساتفاده از چارچو  اخلاس فضای ت، نراا  می

تواند به ت ویت رذای  اخلاقی دهد که میکننده به رقابتی ساوس میویژه اینف وئنسارها را برای و ب دنبالبه

طبیی به شاو تبدی   -1د: کنچیار پدیده مصر  را در بساتر اینساتاگرا، تح ی  می زادهمنجر شاود. شاریف

 -3،  کناداز زنادگی کاه فضااای ات اصاااالات را تضاااییف می  نماایش ت اااویر غیرواقیی  -2ابتاذال،  

گذاری اطلاعات شااص اای که به تضااییف دوراندیراای و ت ویت خودشاایفتگی دیجیتال اشااترا بیش

زدایی از تیادیاد و خطر ی متیوراناه و پرخطر کاه منجر باه اسااااسااایاتهاانماایش کنش  -4  انجااماد، ومی

تواند با نیادینه کرد  این عادات می  گیرد که اساااتفاده از اینساااتاگرا،شاااود. در نیاایت، او نتیجاه میمی

 مصر ، کاربر را از مسیر شاوفندگی دور سازد

 بندي و شناسایی خلأ پژوهشیجمع. 1 ـ 3

در دو    اتیهسااتند. تح   راارفتیاوزه در اال پ  نیها در اکه پژوهش دهدینرااا  م نهیراا یمرور پ

کااربر تمرکز   یبر منش اخلاق ایا اناد و  پرداختاه  یمجااز  یدر فضاااا  یاخلاق  یباه اصاااول ک  ایا اول   ا یا ور

آ  بر    ریو تأث   تیاز منظر اخلاس فضاا   نسااتاگرا،یا  یبه تح   ی یبه شااا  دق  زیسااو، ن  ا یاند. ورکرده

اال، آنچه همچنا  به عنوا    نیاست. با ا و ن ش اقت اد تووه را بروسته کرده ر پرداختهکارب  یشاوفندگ

  که یاسات. دراال یخ اوصا  میو متمرکز بر مفیو، ار اپارچهی  یتح  کیمانده،    یباق یخت پژوهرا  کی

چارچو   کی یریاند، م اله ااضار با به کارگاو پرداخته  یبه منش کاربر و شااوفندگ  نیرا یپ  یهاپژوهش
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و اخلاس اطلاعات(، به طور مراص  به   یاقت ااد نظارت  ،یبافتار  تیتمام  هی)شاام  نظر  یچندووی ینظر

در برابر    یخ اوصا  میار پاساداربه مثابه  توانندیم  تالیجیکه چگونه اصاول اخلاس د  پردازدیمسال ه م  نیا

 میبر ار  ژهیپژوهش باا تمرکز و  نیا  ن،یاعما  کنناد. بناابر  نساااتااگرا،یا  یو فرد  یسااااختاار  یهااچاالش

 .است یاتیبید ا نیوام  از ا  یتح  کیمووود و ارائه  اتیادب  یبه دنبال تام  ،یخ وص

 چارچوب نظري تحقيق. 34

 کیاز   نساتاگرا،،یدر ا  یخ اوصا  میاز ار  یدر پاسادار  تالیجین ش اخلاس د   یتح   یپژوهش برا  نیا

را پوشااش   یزما  سااه سااط  تح طور همکه به  ردیگیبیره م یو انت اد  یچندسااطح یچارچو  نظر

 میار  یهافرض اساتوار اسات که چالش  نیچارچو  بر ا نی. منطق ایو فرد یفردنیب  ،ی: سااختاردهدیم

 جهیکاربرا ، و نه صاارفا  نت یفرد  یهانه صاارفا  ااصاا  کنش  محور،تمیالگور یهادر پ تفر،  یخ ااوصاا 

کاربرا    یاخلاق  تیآ  و عام  یپ تفر،، منطق اقت اد  یمیمار  ا یفناورانه، ب اه برآمده از تیام  م  یطراا

هایی اسات که به شاود. این چارچو ، متراا  از نظریهچارچو  نظری تح یق ارائه می ،در این بصشاسات

اریم خ وصی در اینستاگرا،    پاسدارمثابه ابزارهای تح ی ی، برای واکاوی ن ش اخلاس دیجیتال به عنوا   

 هافتیبسااط میو مفاه  دتریود یبا ن دها  کیکلاساا  یهاهینظر. در هر قساامت،  به کار گرفته خواهند شااد

 .ارائه گردد یمورد بررس دهیاز پد ترقیروز و دقبه  ی یاند تا تح شده  یتام

 هاقدرت و استعمار داده تم،ی: الگوريسطح ساختار. 1ـ  3

  ی منطق اقت اااد نییتب یزوبا  برا  «ینظارت  یدارهیلاساارما  هیپژوهش از نظر  ،یدر سااط  ساااختار

عنوا   کاربرا  به یرفتار یهامدل، داده  نیکه در ا دهدینرا  م. زوبا  ردیگیبیره م  نستاگرا،یااکم بر ا

)زوبا ،   شاوندیم  یتبد  ندهیرفتار آ  تیو هدا ینیبشیروزمره، به ماده خا، پ  یشاده از زندگمازاد اساتصرا 

 یعنوا  مانیب اه به  ن،یادیاق بن کیعنوا   را نه به  یخ ااوصاا  میمنطق، ار نیا  (.1۰-8،، ص 2۰19

 .کندیم یسود ت   یسازنهیبی یبرا

نرا  داد   یبرا اس یو مج یکه کولدر یمفیوم ابد؛ییها« بسط مبا مفیو، لااستیمار داده  یتح   نیا

گساااترده از   یکااو. از منظر آناا ، دادهبرنادیباه کاار م  یصیاساااتصرا  داده و روابط قادرت تاار  ا یا م  ونادیپ

  ی اوتماع  یزندگ  یاز ت اااب سااختار یب اه شاا  سات،یفناورانه ن  ینوآور  کیفا  روزمره، صار  یهاکنش

،،  2۰2۰)کالدری و مجیاس،   دهدیم  یت    یاقت ااد  یبرداررا به منب  قاب  بیره یاسات که تجربه انساان

ارت ا   اوتماعی–یاسا یسا   یبه ساطح یرا از ساط  ن ض فرد یخ اوصا  میار  یتح  دگاه،ید  نیا  (.194ص 



1۰ 

سدار
پا

 ی
از حر

می
 

ص
صو

خ
 ی

صر الگور
در ع

ی
تم
: 

حل
ت

لی
 ی

لاق
اخ

 ی
از پلتفرم ا

ی
ستاگرام

ن
 

 

 .سازدیرا فراهم م یبه فناور  یپسااستیمار یاردهایآ  با رو وندیو اماا  پ دهدیم

 هانهيزم یو فروپاش يبافتار تي: تماميفردنبي–يسطح هنجار. 2ـ  3

  ت یلاتمام  هیپژوهش از نظر  نیا  ،یدر ساط  تیاملات اوتماع  یخ اوصا  مینحوه ن ض ار  یتح  یبرا

اطلاعات،  یسازپنیا  ینه به مینا یخ وص میار ه،ینظر  نیاساس ا. بر  ردیگیبیره م  با،سنین  «یبافتار

،، ص 2۰1۰با،،  )نیسان اسات  یبافت اوتماع  یمناساب اطلاعات مطابق با هنجارها ا یور یب اه به مینا

  ا یهنجارها، م  نیا تیبدو  رعا  ،یکه اطلاعات شاص ا   دهدیر  م یزمان  یخ اوصا  می. ن ض ار(14۶

 مصت ف منت   شود.  یاوتماع  یهابافت

نراا     دیود یها. پژوهششاودیم دیبافتار« تراد یلافروپاشا  دهیمسال ه با پد نیا  نساتاگرا،،یبساتر ا در

 کیرا در   یانساان  یتیام ، بافتارها  یارهایمحتوا بر اسااس می   یبا بازتوز  یتمیالگور  یدهایکه ف دهندیم

شاادت  محتوا به  افتیدر  نهیکه کنترل کاربر بر مصاطب و زم  یاگونهبه  کنند؛یادغا، م  یمنطق محاساابات

منظر،   نیاز ا(.  13،، ص  2۰23؛ کماپ،  124-122،، صااا   2۰11)ماارویاک و بویاد،    ابادیا یکااهش م

 پ تفر، است.  یتمیالگور یطراا میمست  امدیب اه پ  ،یارتباط یخطا کیبافتار نه صرفا    یفروپاش

 محورلتيكاربر و اخلاق فض تي: عامليسطح فرد. 3ـ  3

کنراگر  کیعنوا   ن ش کاربر به  یتح  یبرا محور تیاخلاس فضا  اردیپژوهش از رو ،یدر ساط  فرد

 دانند،یفناورانه م  یمنفی  سااااختارها  ا یکه کاربرا  را قربان  ییاردهای. برخلا  روردیگیبیره م  یاخلاق

  ط یادر شاار  یاخلاق یهاعادت  یدهو شااا  یقضاااوت عم  یانسااا  برا  تیبر ظرف   تیاخلاس فضاا 

 (.118-1۰9،، ص  2۰1۶)والر،  دارد  دیمحدودشده تأک

  ، یدیا . از منظر اخلاس اطلاعاات ف ورکنادینم  یکااربر را مط ق ت    تیا پژوهش عاام   نیااال، ا  نیا  باا

که در   ییفضاا هد؛دیر  م  «یاطلاعات ساپیرساتیهمواره در تیام  با لاز  تالیجید  طیدر مح  یکنش اخلاق

 نیبر ا  (.131-128،، صااا   2۰13)ف وریادی،    دارناد  هیا اول  تیا فراتر از ن  ییامادهاایا پ  یفرد  یهااآ ، کنش

 میار تیب اه شاام  رعا ،نیسات  ییشاام  خودافراا صارفا   نساتاگرا،،یکاربر در ا  یاخلاق  تیاسااس، مسالول

 .شودیم زین تالیجید یهاکنش  یتمیالگور یامدهاینسبت به پ تیو اساس گرا ید  یخ وص

 ليسطوح تحل کيو تفك يانسجام چارچوب نظر. 4ـ  3

و   یفرد  تیا عاام   ا یا از خ ط م   ،یا ساااطوح تح    یصااار  کیا باا تفا  یچاارچو  نظر  نیدر مجموع، ا

ها، منطق قدرت و اقت اااد  و اسااتیمار داده  ینظارت یدارهیساارما  هی. نظرکندیم  زیپره  یالزامات ساااختار
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 میتیاملات و ن ض ار  یهنجار  یابزار تح   ،یبافتار تیتمام هینظر  کنند؛یم نییپ تفر، را تب  یاسااا یا سااا 

 طیکاربرا  را در شارا  یاخلاق تیمسالول  یاماا  تح   محور، تیو اخلاس فضا   آورد؛یرا فراهم م  یخ اوصا 

اند به کار گرفته شاده  ی یصاورت مام  و تح پژوهش به  نیدر ا  هاهینظر نی. اساازدیم  ایمی  محورتمیالگور

زما  در هم یمداخ ه اخلاق ،مسات ز  نساتاگرا،،یدر ا یخ اوصا  میاز ار  یتا نراا  داده شاود که پاسادار

 است.  یو ساختار یفردنیب ،یسطوح فرد

 

 

 

 در عصر پلتفرم یخصوص  میحر. 1ـ  4

  ی ها چالش  یتح  یبرا  ،یبه عنوا  کنترل بر اطلاعات شااص اا   یخ ااوصاا  میار  کیکلاساا  فیتیر

 میکه ار  کندیاساتدنل می،  بافتار تیتمام هینظر،( در  2۰1۰)  با،سانی. نساتین یکاف  نساتاگرا،یا دهیچیپ

بافتار مراص   کیمناساب اطلاعات در  ا یور یب اه به مینا سات،ین  یکارپنیا  ینابه می  یخ اوصا 

  ی خ ااوصاا  میاطلاعات دارد و ن ض ار  ا یور یخاص خود را برا  یهنجارها  ،یاساات. هر بافتار اوتماع

اال، پژوهرااگرا    نیبا ا (.14۶:  2۰1۰با،، )نیساان  هنجارها شاااسااته شااوند نیکه ا دهدیر  م یزمان

شاااود.   یرااا یهاا باازانادپ تفر،  دیا واد  یدر مواویاه باا میماار  دیا باا هیا نظر  نیکاه ا  کننادیاساااتادنل م  دتریا واد

  نی ادیچالش بن کیتو«،  یصاافحه برالامانند   یتمیالگور  یدهایف یبا میرف  نسااتاگرا،یمانند ا ییهاپ تفر،

طور کاه در مفیو،  )آ   زنادیآمیرا در هم نم  یصااارفاا  مصااطباا  انساااان  دهاایا ف  نیاناد. اکرده  جاادیا  دیا واد

  ی که در آ ، هنجارها  کنندیخ ق م  دیود  یبافتار محاسبات  کیبافتار مطرح بود(، ب اه   یپاشا فرو  کیکلاسا 

(.  13:  2۰23)کمپ ،    شاودیم  نییتیام ( تی  شی)افزا  تمیالگور یساازنهیتوساط منطق بی  اطلاعات ا یور

ها بازنرر  و خار  از کنترل آ ریناپذینیبشیپ  ییهاوهیکاربرا  به ش  یاطلاعات شاص   د،یبافتار ود  نیدر ا

ب اه  سات،ین  یاوتماع  یصارفا  شااساتن هنجارها  گرید  یخ اوصا  مین ض ار  ن،ی. بنابراشاودیم   یو توز

و   کندیخود ا  م ینیرا در منطق ماشاا   یانسااان  یاساات که بافتارها  یتمیالگور  یطراا  میمساات   امدیپ

 .کردیها را از اساس به چالش مآ   تیتمام

 رویكردهاي نظريخلاق دیجيتال: ا. 2ـ  4

 تریمیاصار غن یهادگاهیبا د کیکرد که هر   یبررسا  یمصت ف یاز منظرها توا یرا م  تالیجیاخلاس د
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ی  نظارت یدارهیتحت عنوا  ساارما  ،(2۰19)  بزرگ توسااط زوبا   یهاوکار پ تفر،اند. مدل کساابشااده

 نیآنلا  یهاتیکاربرا  که به عنوا  مازاد فیال  یررفتا یهامدل، داده نیشاااده اسااات. در ا یپردازهینظر

مادل   نی. اگرددیم  یا هاا تبادو کنترل رفتاار آ   ینیبشیپ یبرا یباه مااده خاا، اصااا  شاااود،یم دیا هاا تولآ 

 یانساان تیعام  یبرا یدیتید ،یبا هد  قرار داد  اراده و اسات لال فرد  ،یخ اوصا  میارعلاوه بر ن ض 

اند. را مطرح کرده  هامفیو، اسااتیمار داده  ه،ینظر  نیبا بسااط ا اس،جیو م  یچو  کولدر یاناساات. مح  

از  یب اه شاا  سات،ین دیود یمدل اقت ااد  کیروزمره، صارفا   یها میت دند که اساتصرا  داده از زندگآ 

شاده   یتبد  یبردارت اااب و بیره یبرا  یدیود  وانساا  به ق مر یاوتماع  یاساتیمار اسات که در آ ، زندگ

و مناب  را ت ااب    هانیسرزم  ،یصیطور که استیمار تارهما (.  194،، ص2۰2۰)کولدری و مجیاس،  است

را  یداده و روابط اوتماع  یقاب  پردازش ت   یهارا به داده  یانسااان اتیتجرب زیها ناسااتیمار داده کرد،یم

- ین د اوتماع کیبه   ین د اقت اااد کیرا از    یتح  دگاه،ید  نی. اکندیم ییاسااتصرا  ارزش، بازآرا یبرا

 .دهدیارت ا م  ترقیعم  یاسیس

.  کندیتمرکز را از عم  به عام  منت   م  محور تیاخلاس فضاا  اردیرو  ،یساااختار  یتح  نیکنار ا در

 یداررااتنیو خو تالیجید  یمانند همدل  یاخلاق - تانو  یپرورش فضااا  تیبر اهم  ،(2۰1۶) شااانو  والر

شاااد    تردهیچیبا پ(.  118،، ص2۰1۶)والر،   کندیم دیتأک تالیجیشااااوفا در ع ااار د یزندگ کی یبرا

نوظیور    یهامواویه با چالش  یبرا  یترمراص    یفضاا فیبه دنبال تیر  دتریود  پردازا هینظر  ها،یفناور

عدالت  ، مانند  داد  رانیادیها پکاربرا  پ تفر، یرا برا  یدیود  یفضاا توا یم ،یهساتند. فراتر از اصاول ک 

 تالیجیاز ا وس د  تیها و اماو اسااتفاده از داده  یآورنساابت به نحوه وم   تیاساااساا  یبه مینای، اداده

 (.4-3،، ص 2۰24اگنازیو، )کلاین و دی گرا یخود و د

  ی هااهیا . نظرکنادیفراهم م   یا تح   یرا برا  یچنادساااطح  اردیرو کیا   یچاارچو  نظر نیدر مجموع، ا

در  پردازند،یآ  م یساااختار پ تفر، و مدل اقت اااد یانت اد  یبه تح   یبافتار  تیو تمام  هااسااتیمار داده

 نیدارد. ا  کزکاربر تمر یفرد تیو مساالول  تیبر عام    ت،یاخلاس فضاا   شاادهیروزرسااانبه اردیکه رو  یاال

واام  از ن ش  یری(، باه دنباال ارائاه ت اااویو فرد  ی)سااااختاار   یا دو ساااط  تح  نیا  بیا پژوهش باا ترک

 .است یخ وص میار پاسداربه عنوا   تالیجیاخلاس د  یچندووی

 تحقيق روش. 4

  ی ها چالش  یبررساا   یاساات و برا  انت ادی–ی یو از نظر هد ، تح   یفیک ت،یپژوهش از نظر ماه  نیا

  ی اساناد  یکه شاام  تح   ردیگیبیره م  یبیطرح ترک  کیاز  نساتاگرا،،یدر پ تفر، ا  یخ اوصا  میار  یاخلاق
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 اسااتوارفرض  نیبر ا  یطراا  نیاساات. منطق ا  تالیجید یدانیم یهاداده  یفیک  یدار و تح ویت  یفیک

و   یهم در اساناد رسام  محور،تمیالگور یهادر پ تفر،  یخ اوصا  میمرتبط با ار  یاخلاق یهادهیاسات که پد

  ی هاشاباه یعموم  یره کاربرا  در بساترهاروزم  یهاو هم در کنش شاوندیم  ییبازنما  ینیاد  یهاگفتما 

 اند.قاب  مراهده  یاوتماع

 میعنوا  مفاهمووود به ینظر  یهاکه چارچو  کندیاماا  را فراهم م  نیدار اویت یاسااناد  یتح 

امااا    تاال،یجید  یدانیا م یهااکاه داده  یهاا باه کاار گرفتاه شاااوناد، در ااالخوانش داده یکنناده برااسااااس 

فراهم  را یا یرا در بافت فرهنگ  یتمیو تیام  الگور  ییخودافراا  ،یکنش اخلاق ینیع قیمرااهده م ااد

 (.1283-1281،، ص  2۰۰5اسیه و شانن، )  سازندیم

 و دامنه پژوهش يمطالعه مورد. 1ـ  4

بر ساه  یپ تفر، مبتن نیانتصا  شاده اسات. انتصا  ا یانضامام یعنوا  مورد پژوهرا به  نساتاگرا،یا

 بوده است:  یملااظه اص 

 ،یرانیکاربرا  ا یارسانه ویا ستیدر ز نستاگرا،یا ی( ن ش محورالف

 و اقت اد تووه، گرهیتوص یهاتمیگسترده آ  بر الگور ی( اتاا 

 .یخانوادگ یزندگ نهیدر زم ژهیوبه ،ییخودافرا  یالگوها یبان  وعی( ش 

انجا،  یو بسااط نظر  ی یتح   میب اه با هد  تیم ساات،ین یآمار  میتیم یااضاار در پ یمورد مطالیه

   (.18-15، ص   ،2۰18)یین،  شده است

 منابع داده و مواد پژوهش. 2ـ  4

 اند:شده یپژوهش از دو منب  مام  گردآور یهاداده

 یاسناد یها( دادهالف

  یی قضاا  یهاو پرونده یاساناد ا وق  نساتاگرا،،یاساتفاده ا طیو شارا یخ اوصا  میار  یهااساتیسا   شاام 

و   ینظارت یدارهیساارما  تال،یجیدر اوزه اخلاس د  شاادهیداور  یکاربرا ، و متو  نظر یهامرتبط با داده

 ها.استیمار داده

 تالیجید یدانیم یها( داده 

صاورت که به یرانیمنترارشاده توساط کاربرا  ا  ینساتاگرامیا یعموم  یهااز پسات یامجموعه  شاام 

 رند؛یگیقرار م تال«یجید شادهیییطب یهاها در زمره لادادهداده نیاند. اشاده دیدر بساتر پ تفر، تول  یییطب
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 .تندمند هسکه مست   از مداخ ه پژوهرگر ووود داشته و واود اعتبار بو، ییهاداده

 یدانيم يهاداده يريگروش نمونه. 3ـ  4

  ی ارهایانجا، شاده اسات. می ارمحوریهدفمند می یریگنمونه قیاز طر  ینساتاگرامیا  یهاانتصا  پسات

 اند:بوده ریانتصا  شام  موارد ز

 ؛یخ وص یمراهده بدو  دسترس تیپست و قاب  بود یعموم

 ؛یخانوادگ ای  یشص  یزندگ  ییخودافرا یهامؤلفه ووود

 ؛در محتوا اعضای خانواده میرمست یغ ای میمست   اضور

 ؛محتوا  یتمیالگور تیو ت و   یبازتوز تیقاب 

 .تیو رضا یخ وص میار یپست با مسائ  اخلاق یمحتوا ارتباط

منزله موارد به  نیانتصا  شاادند. ا یکانون  ی یعنوا  موارد تح بهپساات به  1۰  ارها،یمی  نیاساااس ا  بر

ااکم    یو سااختار  یاخلاق  یالگوها  یها، آشااارساازاند و هد  از انتصا  آ به کار رفته  ینییتب یهانمونه

 بوده است. یخ وص میو مواویه با ار ییبر خودافرا

 هاداده ليروش تحل. 4ـ  4

 یدار انجا، شاده اسات. در مرا ه نصسات، چارچو  نظرویت یفیک  یکدگذار  قیها از طرداده  یتح 

  ی اخلاق   تیبافتار و عام   یفروپاشاا  ،یبافتار  تیتمام  ،ینظارت یدارهیچو  ساارما یمیپژوهش شااام  مفاه

  ق یدق صاورتهب  ینساتاگرامیا  یهاشاد. در مرا ه دو،، اساناد و پسات فیتیر  یتح  هیعنوا  م ونت اولبه

ها، مداو، داده  ساهیم ا قیمرتبط با هر م وله اساتصرا  شادند. در مرا ه ساو،، از طر یهاو گزاره  یبررسا 

 شد.  یتح  یو ساختار یفردنیب ،یسطوح فرد ا یو روابط م  ییشناسا هارم ولهیز

 ی ضمن  یهابد  و روابط، و نرانه  ییبازنما  وهیبر محتوا، بافت انترار، ش  ینساتاگرامیا  یهاپسات  یتح 

 .نیمصاطبا  نامی یریگخطا  و محتوا بود یعموم زا یتمرکز داشته است؛ از وم ه م  یتمیلگورا

 ليتحل يریاعتبار و اعتمادپذ. 5ـ  4

 استفاده شده است:  یفیاز چند راهبرد ک ها، یاعتبار تح  شیافزا یبرا

 ؛تالیجید یدانیم یهاو داده  یاسناد رسم بیترک قیها از طرداده یبصر( تنوعالف

 ؛هاانتصا  نمونه یارهایو می  یمراا  تح   یساز( شفا  

 .یمنبیتک یرهایاز تفس زیمنظور پرهبه یدانیو م یاسناد یهامستمر داده سهی( م ا 
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 منطق استدنل پژوهش بوده است. یریگیو اماا  پ  ی یانسجا، تح  تیراهبردها، ت و نیاز ا هد 

 هاتیو محدود یملاحظات اخلاق. 6ـ  4

اند و از بازنراار مورد اسااتفاده قرار گرفته یعموم  یهاتنیا پساات  تال،یجید یدانیم یهاداده  یدر تح 

محتوا و   یاخلاق  یشاااده اسااات. تمرکز پژوهش بر تح   یکاربرا  خوددار یتیاطلاعات هو  ای  ریت ااااو

 کاربرا . تیشص  ای تین یابیبوده است، بدو  ورود به ارز یپ تفرم  یسازوکارها

 یهازهیانگ ایها و سانجش نگرش  پردازدیم یریرفتار کاربرا  در ساط  تفسا   یپژوهش به بررسا   نیا

 نیا ش،یمایپ  ایاز م ااابه    یریگبا بیره توانندیم یآت  یهاکاربرا  در دامنه آ  قرار ندارد. پژوهش یذهن

 .کنند  یبید را تام

 

 

 

پژوهش ااضار با هد  تبیین ن ش اخلاس دیجیتال در افاظت از اریم خ اوصای در اینساتاگرا،، از 

های کمی، به گیریدهد تا به وای اندازهبرد. این رویارد به پژوهرااگر اوازه میبیره میی رویاردی کیف

از نظر هد ،  (.  3،، ص2۰14)ف یاک،   فنااورانه بپردازدهای پیچیاده اوتمااعی و در  عمیق و تح ی ی پدیده

تواند به شااا  مساات یم برای زیرا نتایا آ  می ؛گیردقرار میی های کاربرداین تح یق در دسااته پژوهش

ها ویت بیبود وضاییت اخلاقی و اف  اریم خ اوصای مورد  گذارا  و طرااا  پ تفر،کاربرا ، سایاسات

 .استفاده قرار گیرد

 هاگردآوري و تحليل دادهروش . 1ـ  5

 .شاودیم   یتام یانضامام یه با مطالیه موردک  اساتتح ی  اسانادی کیفی  وش اصا ی این پژوهش،ر

کتب و م انت ادبیات ع می ) اند. این مناب  شاام ها از ساه دساته مناب  اسانادی میتبر گردآوری شادهداده

مطالیات موردی نامه اریم خ اوصای و شارایط اساتفاده اینساتاگرا،( و  سایاسات)اساناد پ تفر، ه(،  شادداوری

 .شود( مینستاگرا،یمستندشده در بستر ا یهادهیموارد و پد  یفیک  ی)تح   کیفی

 نیه اب ؛شاوداساتفاده میر  داهای اسانادی، از روش تح ی  محتوای کیفی ویتبرای تح ی  این داده

و موارد    یاساااناد یهاداده ریو تفسااا   یواکاو یبرا  یبه مثابه ابزار اصااا   قیتح  یمینا که چارچو  نظر

و عم  را پر    هینظر ا یتا شاااا  م دهدیبه پژوهش اوازه م اردیرو نی. اشااودیبه کار گرفته م یمورد
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پ تفر،   یسااااختاار  یروزمره کااربرا  و طراا  یهااچگوناه در کنش  ینظر  میکرده و نراااا  دهاد کاه مفااه

 یها)در رساانه یچو  در دساترس بود  مساتندات عموم  ییارهایبر اسااس می یموارد مورد .ابندییم  یتج 

،  پژوهش یدیک  ینظر میروشاان ساااختن مفاه یها براآ   یبان  ینیی( و قدرت تبیاسااناد ا وق  ایمیتبر 

 .اندانتصا  شده  ی،بافتار و تیید وفادار یمانند فروپاش

 فرآیند پژوهش و واحد تحليل. 2ـ  5

اوتماعی اساات.   - وااد تح ی  در این پژوهش، خود پ تفر، اینسااتاگرا، به عنوا  یک ساااختار فنی

ساپس هر چالش با  شاده وآغاز ،  های اصا ی اریم خ اوصای در این پ تفرفرآیند تح یق با شاناساایی چالش

 ت،یدر نیا.  شاودیم  یو واکاو  یتح  ،یانضامام یمطالیه مورد کی قیو از طر یاز چارچو  نظراساتفاده  

از  ها یز، به ذکر اسات که تح . ن دگردیم نییها تبچالش نیا  تیریدر مد تالیجیاخلاس د پاسادارانه ن ش

 نیبر اساااس ا یموارد مورد ریصااورت گرفته و تفساا  تالیجیرسااانه و اخلاس د یمنظر مطالیات انت اد

 .انجا، شده است یچارچو  نظر

 ها و تحليل. یافته56

 یدر کنار خوانش انت اد  ینساااتاگرامیا یدانیم یهاداده یفیک  یپژوهش ااصااا  تح   نیا  یهاافتهی

در   یخ ااوصاا  میار  یاخلاق  یهاکه چالش دهدیها نرااا  مداده  یاساات. تح  یاسااناد و متو  نظر

 یبندورتاا ص یو ساختار یفردنیب  ،یاا فرد وستهیپهماما به  زیدر سه سط  متما  توا یرا م  نستاگرا،یا

 شودیمراهده م  یتمیو مداخ ه الگور  یاخلاق تیعام  ،ییاز خودافرا یمینادار  یدر هر سط ، الگوها کرد.

 .دهدیپ تفر، ارائه م نیدر بستر ا  یخ وص میار  تیاز وضی  هیچندن  یریکه در مجموع، ت و

های ک یدی اریم خ ااوصاای در در این بصش، بر اساااس روش تح یق ذکر شااده، به تح ی  چالش

. این تح ی  در ساه محور اصا ی شاودپرداخته میاخلاس دیجیتال    کنندهافاظتاینساتاگرا، و تبیین ن ش  

 .شودارائه می

ــ   56   یبافتار و تلاق   یچالش اول: فروپاش ییخودافشا  يو الگوها یاخلاق  تي: عامليسطح فرد.  1ـ

 ياو حرفه یشخص یخصوص میحر

 یواود نوع ،یخ اوصا  میکه کاربرا  در مواویه با ار دهدینراا  م  ینساتاگرامیا  یهاپسات  یتح 

  یا گونهاند؛ بهآگاهانه ییاز خودافراا  یها ااکپسات  یساو، برخ کیمحدودشاده هساتند. از   یاخلاق تیعام 

نراا    تیاسااسا   یخ اوصا  میارو   تینسابت به رضاا  ،یآموزشا   ایکه کاربر با اساتفاده از زبا  هراداردهنده  
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 پرداختندیم یاخلاس مراقبت  یادآوری  ایمرااهده شاد که به آموزش   ییهادر پسات  ژهیوالگو، به  نی. ادهدیم

 آگاه سازند. یعموم  یدر فضا ییبازنما یامدهایو تلاش داشتند مصاطب را نسبت به پ

محتواسات.    یگذاراشاترا  ندیدر فرا  یدهنده غف ت اخلاقها نراا از داده یتوویم اب ، بصش قاب  در

 یماندگار ای یآت یامدهایپ ت،یبدو  هرگونه اشاااره به رضااا یخ ااوصاا  یزندگ شیها، نماپساات  نیدر ا

امر    ا یو مرز م دهدیم  ی ت    همسالیو ب یعاد  یرا به کنرا  ییالگو، خودافراا  نی. اردیگیها صاورت مداده

  ی اخلاق   تیکه عام  دهدینراا  م  تیوضای نیا  ،ی ی. از منظر تح کندیم  فیرا تضای یو عموم یخ اوصا 

و   یهنجار  یفرااارها  ا یطور کام  فیال اساات، ب اه در مطور کام  اذ  شااده و نه بهکاربرا  نه به

 .ردیگیشا  م یپ تفرم  یهاتیمحدود

 یاوزه عموم  ا یم  یاسات که مرزها  نساتاگرا،یا  یمیمار یاز طراا  یچالش، ناشا  نیتریادیو بن  نیاول

کند، اما  گذاری لحظات شاص ای تراویق می. این پ تفر، کاربرا  را به اشاترا بردیم نیرا از ب  یو خ اوصا 

 یک در را  -  هاغریبه  و هماارا  تا گرفته  خانواده و  نزدیک دوسااتا  از -در عین اال مصاطبا  گوناگو   

شااناخته  فروپاشاای بافتار ین پدیده که در ادبیات آکادمیک با عنوا . اکندو خیالی ادغا، می  یاپارچه  توده

،  مصاطب خاص  کی یشااده برا دیتول یکه محتوا دهدیر  م یزمان،(  2۰11د )مارویک و بوید، شااومی

 یامدهاینراات کرده و منجر به پ ،کار طیمانند مح،  گرینامناسااب د  ی، به بافتارهاکیمثلا  دوسااتا  نزد

  ی او ارفه یشاص ا   یزندگ  یدر تلاق  ژهیوامر به نیا  (.1،، ص2۰19)فریرا، میس و هایزل،    شاودیم یمنف

در بصش   ژهیوها، بهاز نظا،  یاریدر بساا   ،یشااده اساات. از منظر ا وق  یتبد  یود  ی کارکنا ، به میضاا 

کارمند و کارفرما ووود دارد که بر اساااس آ ، کارمند موظف    ا یمت اب  م  یتیید وفادار کی  ،یخ ااوصاا 

هرگوناه انت ااد    (.2،، ص2۰11)هوگیوس و وایاک،    دهاد«   یاسااات لامنااف  کاارفرماا را بر منااف  خود ترو

 تواندیتیید محسااو  شااده و م  نیبزند، ن ض ا بیکه به شاایرت و مناف  کارفرما آساا   یرفتار  اینامرتبط 

 کیمورد مساتند، کارمند   کینمونه، در  یاز وم ه اخرا ، فراهم کند. برا  ،ینضاباطاقدامات ا یرا برا نهیزم

مضامو  منترار کرد:   نیبا ا  یخود پسات  سابو یدر ف کرد،یشارکت ولوو کار م یکه برا  یابیشارکت کار

(. پس از 2،، ص2۰11  ک،یا و وا  وس یمااناده اسااات« )هوگ  یبااق  خااناهواناهید  نیدر ا  گریروز د  کیا لاف ط  

 نیفرد از دسات داد و او شاغ  خود را از دسات داد. ا  نیپسات، شارکت ولوو اعتماد خود را به ا  نیمرااهده ا

شاده، به  ا یب یررسامیبافتار غ  کیکه در   یشاص ا   یارنظراظ کیکه چگونه  دهدیمورد به وضاوح نراا  م

شده و به از دست رفتن شغ  فرد  یابه سرعت وارد بافتار ارفه  ،یاوتماع  یهاشباه  یعموم تیماه  یدل

 .شودیمنجر م

اسات که کارفرما از  یپسات و برداشات کیکارمند از انتراار  تین  ا یتفاوت م نه،یزم  نیدر ا  گریچالش د



18 

سدار
پا

 ی
از حر

می
 

ص
صو

خ
 ی

صر الگور
در ع

ی
تم
: 

حل
ت

لی
 ی

لاق
اخ

 ی
از پلتفرم ا

ی
ستاگرام

ن
 

 

بازنراار دو پساات در   یمنط ه به دل  ریمد کیسااارت،  ایاتوریو  هیکاپلا  ع   یآ  دارد. در پرونده ا وق

با اشااره به گروه    زیطنزآم یریها ت اوپسات  نیاز ا یایاخرا  شاد؛    های اوتماعی زیرمجموعه متاهشابا

او لااعتراض باه   تیا کرد کاه ن  دیا خود تاأک  هیا لاکوکلاکس کلا « بود. خاانم کااپلا  در دفااع  تنژادپرسااا 

 ا یرا ب یدیاصا  ک   نیداد و ا  یبه نف  کارفرما رأ تیاال، دادگاه در نیا نیبوده اسات. با ا «ینژادپرسات

)هایدی،    ند«کارم  ینظر شاص ا  ای تی)کارفرما( اسات، نه ن  رندهیگمیدارد، برداشات ت ام تیکرد: لاآنچه اهم

و برداشات مصاطب   ریکنترل بر تفسا  تال،یجید  یکه در فضاا  دهدیپرونده نراا  م  نیا(.  3۶7،، ص2۰2۰

. کندیم جادیافراد ا یشاغ  تیامن یبرا یبزرگ ساکیعد، کنترل، ر  نیو ا اسات  رممانیغ با یاز محتوا ت ر

  محور،  تیمنظر اخلاس فضاا  از.  شااودیم  یاتیا تالیجیاخلاس د  کنندهافاظتها، ن ش چالش  نیدر برابر ا

 یامدهایپ ،ییاز انترااار هر محتوا شیتا پ کندیبه کاربر کمک م  یعم  یمانند خردمند  ی تیپرورش فضاا 

که بر   شاااودیم   یتام  گرافیتا  اردیرو کیمنش با   نیمصت ف بسااانجد. ا  یآ  را در بافتارها  یااتمال

قاب   ،یدائم تالیجید  یدارد بداند که محتوا فهیکاربر وظ  یینیدارد؛  دیمساالوننه« تأک ینیبشیلاپ  فهیوظ

 .شودیخود خار  م یاز بافتار اص  یوستجو و به سادگ

پذیری ساختاری ذاتی، اخلاس دیجیتال به عنوا  یک چارچو  درونی ضروری آسیبدر مواویه با این 

توا  از دو منظر مام  در  شود. این پاس  اخلاقی را میبرای اساتفاده مسلوننه از این پ تفر، پدیدار می

مانند   اخلاقی -  محور، تمرکز بر شااص اایت کاربر و پرورش فضااای  تانوکرد. از منظر اخلاس فضاای ت

همدلی دیجیتال و عدالت اساات. یک کاربر بافضاای ت، پیش از ارسااال عاس یا ویدئو، فیاننه پیامدهای 

گیرد و اساسا  مسلولیت افاظت از بافتار دیگرا   اریم خ وصی را برای همه افراد ااضر در آ  در نظر می

شااود که یک ده ت ویت میگرا یا مبتنی بر قاعگیرد. این منش درونی با یک رویارد تا یفرا بر عیده می

دیگرا  اسات، بدو  رضاایت   اطلاعات محتوایی که شاام د: کنناپذیر را ایجاد میوظیفه روشان و تزلزل

های ناخواساته ناشای از این اصا  به عنوا  یک محاف  قدرتمند در برابر آسایب.  راودها منترار نصاری  آ 

الم  ی ماانناد م ررات عمومی میتبر بین  هاای ا وقیریراااه در چاارچو و    کنادفروپااشااای باافتاار عما  می

دارد که انتراار ت اویر افراد را به دلی  آناه نوعی داده شاص ای محساو   ا افاظت از داده اتحادیه اروپ

 (.۶79،/2۰1۶، 1م ررات اتحادیه اروپاد )دانها میشود، منوط به کسب رضایت صری  از آ می

 

 

1 Regulation [EU] 
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ــ  56 چالش دوم: اقتصاد نظارتی بافتار  یو فروپاش  نيمخاطب نامع  ت،ی: رضايفردنيسطح ب. 2ـ

 و حریم خصوصی در برابر الگوریتم

از   یاریهسااتند. در بساا   شاادهقیتی   تیرضااا  دهیاز گسااترش پد  یااک هاافتهی ،یفردنیدر سااط  ب

 ای  تیاماا  ابراز رضاا  آناهیعنوا  ساوژه محتوا اضاور دارند، بخانواده به  یاعضاا  شاده، یتح   یهاپسات

فراتر برده و آ  را  یفرد ساط کاربر را از   یاخلاق  تیمسالول  ت،یوضای  نیآنا  فراهم باشاد. ا یمصالفت برا

باه  یگرید یبرا  یتیو هو  یتیثیا  یامادهاایا فرد، پ  کیا کاه کنش   ییواا  کناد؛یمنت ا  م  یاباه ساااط  رابطاه

 اه دارد.همر

اند.  منترار شاده نیمصاطب نامی کیها با فرض ووود که اغ ب پسات دهندیها نراا  مداده  ن،یهمچن

که  شاودیمصاطب، مووب م  یگساترده و ف دا  محدودسااز  یهااساتفاده از هراتگ ،یعموم  یریگخطا 

بافتار   یاشا فروپ ساازنهیزم  ت،یوضای نی. اابدیشادت کاهش محتوا به  کنندگا افتیکنترل کاربر بر دامنه در

و  یعموم یشااده، در بافت دیدوسااتانه تول ای یبافت خانوادگ کیکه در  ییمینا که محتوا  نیبه ا شااود؛یم

 .شودیم ریناشناس بازتفس

ب اه  سات،یکاربرا  ن  یارتباط یخطا جهیها صارفا  نتداده  نیبافتار در ا  یمیم آ  اسات که فروپاشا  ناته

و   یغاتیتب  ،خانوادگی یهان ش  یپ تفر، اساات. تلاق   یو منطق بازتوز یکنش انسااان یزمانااصاا  هم

 اند.شده هشانند  یطور ساختاردر عم ، به یبافت یکه مرزها دهدیها، نرا  مپست یدر برخ یعموم

. گرددیکااربر و خود پ تفر، باازم  ا یا و ناامت اار  م  یباه رابطاه عمود  ،یخ اااوصااا   میچاالش دو، ار

  ، ی که در آ  مح اول واقی  یمفیوم کند؛یعم  م  ینظارت یدارهیوکار سارمامدل کساب  هیبر پا  نساتاگرا،،یا

 شاودیفروخته م  کنندگا غیااصا  از رفتار و تووه اوسات که به تب  یهاداده  تر،قیدق  ا یبه ب  ایخود کاربر 

بر قرابات« شااانااختاه    یمبتن  یسااااز یا باا عنوا  لاپروفاا  یع م اتیا ادب  کاه در  نادیفرآ نیا  ،(.2۰19)زوباا ،  

مانند وساتجوها،  ،  کاربر راسااس یظاهرا  غ  یرفتارها  یتح  قیتا از طر دهدیها اوازه مبه پ تفر، شاود،یم

،،  2۰2۰)واختر،    کنند  اسااتنتا او را   یهایژگیو  نیترمحتوا، اساااس  کیو مدت زما  مراااهده    هاکین 

به  تواندیم ،یباردار ای  یبا موضاوع بارور ییهامانند خواند  مارر پسات  ییمثال، رفتارها یبرا(.  37۰ص

)سااائس لینرو،   مرتبط با ساالامت کاربر را اسااتنتا  کنند  یهاتیوضاای ای هاتیاوازه دهد تا ن  هاتمیالگور

دار شاد  را به بچه  میمانند ت ام،  یخ اوصا   اریبسا   تیوضای  کیپ تفر،  ،یطیشارا نیدر چن  (.۶،، ص2۰25

علاوه  عم ، نی. اساازدیآشااار م یعموممهین یهدفمند، به شاا  غاتیتب   قیاساتنتا  کرده و آ  را از طر

او را   یآت  یهابرنامه  یخ اوصا  میار تواندیم  کند،یتحت نظر بود  را به کاربر ال ا م  دیاس شاد بر ایناه

 .دن ض کن گرا یدر م اب  د زین
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 محتوایی علاوه بر،(،  2۰25د )شارکت متا پ تفرمز،  نامه اریم خ اوصای خواینساتاگرا،، طبق سایاسات 

را نیز   هاها، ویدئوها، اجم عظیمی از فرادادهعاس، مانند کننده کاربرا  به صااورت آگاهانه منتراار میک

کنید، موقییت مام میکنید، چه مدت روی یک پساات کند: ایناه چه کسااانی را دنبال میآوری میوم 

آوری گساااترده داده، از منظر اخلاس  ها. این وم ساااایتماانی شاااما و اتی فیالیت شاااما در دیگر و 

ای از ن اط داده قاب  ، با ت  ی  هویت اطلاعاتی انسااا  به مجموعه،(2۰13)ف وریدی،   اطلاعات ف وریدی

 . زندآسیب میی فروش، به سپیر اطلاعات

به شااا  فیال به نظارت بر   زین ا یاز کارفرما یاریبساا   شااود؛یپ تفر، محدود نمنظارت تنیا به   نیا

از   یمیکاه اادود ن  دهادی. آماارهاا نراااا  مپردازنادیم  یاوتمااع  یهااکاارکناا  خود در شااابااه  یهااتیا فیاال

درصاد از  32دارند و   یاوتماع  یهادر مورد اساتفاده کارکنا  از شاباه  یمراص ا   یهااساتیها سا شارکت

)مرکز   خودشاااا  دارد  نیآنلا  شیدر مورد نحوه نماا  ینیقوان  راااا یاناد کاه کاارفرمااکرده  دییا کاارکناا  تاأ

از   ییکارفرما( فضااا یپ تفر، و هم از سااو ینظارت دوگانه )هم از سااو  نی. ا(3،، ص2۰1۶تح ی ات پیو،  

 .کندیم دییدت شدتکاربر را به  یخ وص میکه است لال و ار کندیم جادیا ریکنترل فراگ

ــ  56 اختار. 3ــ طح سـ ازییكالا  تم،ی: الگوريسـ تعمار داده يسـ وم:   هاو اسـ  - اخلاق خودچالش سـ

 رضایت دیگري معماي افشاگري و

  ی الگوها تیفیال در ت و  ین ر  نستاگرا،یا  یهاتمیکه الگور دهندینرا  م  هاافتهی  ،یدر سط  ساختار

  انگریمحور، ببد  ای یااسااسا  یمحتوا یساازچو  بروساته ییهانراانه. کنندیم فایا ییمند خودافراامسال ه

  ، یتیمنطق ت و  نیبرخوردار اساات. ا یتربان    یو بازتوز شااد دهید تینوع محتوا از قاب   نیآ  اساات که ا

 راستا است.که با اقت اد تووه هم دهدیسوس م ییمحتوا دیناآگاهانه اا به تول ایکاربرا  را اا آگاهانه 

  ی ب اه بصرا   ،یانتصا  شاص ا  کیها نه صارفا  پسات  یدر برخ  اعضاای خانوادهاضاور    ،ی یمنظر تح  از

 ی به منابی  یو لحظات خ وص یروابط خانوادگ  ت،یوضی نیاست. در ا  روزمرهساتیز  یساازییکان  ندیاز فرا

ها  داده  رالگو، با مفیو، اساتیما نی. اشاوندیم  یتبد یو گاه مناف  اقت ااد شاد دهیتیام ، د  شیافزا یبرا

 .شودیبدل م یبردارقاب  استصرا ، پردازش و بیره یابه داده یکه تجربه انسان  ییاست؛ وا نییقاب  تب

 یتمی. ابیا، الگورساتیصارفا  متووه کاربرا  ن  یاخلاق تیساط ، مسالول نیمیم آ  اسات که در ا ناته

  کند یآگاهانه را محدود م  یمحتوا، اماا  قضاوت اخلاق  یو ماندگار  یدرباره نحوه بازتوز تیف دا  شفافو  

 .سازدیم دیپ تفر، و کاربر را ترد ا یو عد، ت ار  قدرت م
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  یخصوص میحر یكنش سطوح و شكنندگ: برهمیليتحل يبندجمع. 4ـ  56

و    یچندسطح یادهیپد  نستاگرا،یدر ا  یخ وص میکه ار دهدیپژوهش نراا  م یهاافتهیدر مجموع، 

پ تفر،   یو منطق سااختار  یکاربرا ، روابط اوتماع  یاخلاق تیعام   ا یکنش مشااننده اسات که در برهم

در   تیفظر  نیهساتند، ا  یقضااوت اخلاق تیواود ظرف یکه کاربرا  در ساط  فرد  ی. در االردیگیشاا  م

. شااودیشاادت محدود مبه  کننده،تیت و  یهاتمیو الگور نیبا  نامیمصاط  ،یهنجار  یمواویه با فرااارها

عنوا   آ  را به دیفروکاست، ب اه با یفرد  یهاصرفا  به انتصا  توا یرا نم  یخ وص مین ض ار  رو،نیازا

 کرد.  یتح  فناورانه -  –یاخلاق یمیمار کی امدیپ

را بروسااته    یو ساااختار یفردنیب  ،یزما  در سااطوح فردهم  یضاارورت مداخ ه اخلاق  ها،افتهی  نیا

در ن ش  یرا یمسات ز، بازاند  نساتاگرا،،یدر ا  یخ اوصا  میاز ار  یکه پاسادار  دهندیو نراا  م  ساازندیم

 پ تفر، است.  یو الزامات طراا یارابطه  یهاتیکاربرا ، مسلول

 . بحث6

  ی تم یدر بساتر الگور  یخ اوصا  میاز ار یدر پاسادار تالیجین ش اخلاس د نییپژوهش، تب نیهد  ا

 یادهیو پد یامر صارفا  فرد کیپ تفر،،   نیدر ا  یخ اوصا  مینراا  دادند که ار هاافتهیبود.    نساتاگرا،یا

و  یفردنیب  بطکاربرا ، روا  یاخلاق  تیعام  ا یم  دهیچیکنش پبرهم  جهیب اه نت ،نیساات  یکاملا  ساااختار

کاملا  آزاد  یرا که کاربرا  را کنراگران  ییهادگاهیساو، د کیاز  جه،ینت  نیپ تفر، اسات. ا  یتمیمنطق الگور

را که آنا  را   ییاردهایرو گر،ید یو از سااو  کراادیبه چالش م  دانندیم یخ ااوصاا   میار  تیریدر مد

 .دهدینرا  م  یناکاف کنند،یم  یفناورانه ت    یمنفی  ساختارها ا یقربان

مینا که کاربرا  واود    نیدارند؛ به ا  یخوانهم محور تیاخلاس فضا  اردیبا رو هاافتهی ،یساط  فرد در

  ی هااخااص پ تفر، طیدر شااارا  تیا ظرف نیهساااتناد، اماا ا  یریپاذتیا و مسااالول  یقضااااوت اخلاق  تیا ظرف

دهد که ینراا  م یدانیم یهاشاده در دادهمرااهده  یی. خودافرااشاودیشادت محدود مبه  محور،تمیالگور

  ی سااااز یییب اه از طب  ،آیندووود نمیبه  یراخلاقیلزوما  از ق اااد غ ،منادمسااال اه  یهااز کنش یاریا بسااا 

 افته،ی  نی. اشااوندیم یب ندمدت ناشاا  یامدهایدرباره پ  یو ف دا  تأم  اخلاق یگذاراشااترا   یهنجارها

 . کندیم  تیت و  تالیجید یهاطیرا در مح  یاخلاق تیها و اساسعادت  یریگبر شا   تیاخلاس فض دیتأک

 یطور سااختاربه نساتاگرا،یا یدر فضاا تیها نراا  داد که مفیو، رضااداده  یتح  ،یفردنیساط  ب در

  ت، یابراز رضاا ایبدو  اماا  اخذ  ،یعموم  یهادر پسات یخانوادگ  یزندگ ییدچار تزلزل شاده اسات. بازنما

  هی با نظر  ت،یوضاای نی. اکندیم  یتبد  یامساال ه رابطه  کیبه  یاق فرد کیرا از   یخ ااوصاا  میار
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 ا یکه ور دهدیر  م یزمان  یخ اوصا  میکه ن ض ار دهدیراساتا اسات و نراا  مهم  «یبافتار  تیلاتمام

. شاودیمتناساب، منت   م  یهنجارها تیبدو  رعا ،یعموم  یهابه بافت  یخ اوصا   یهااطلاعات از بافت

کاربرا  در   یاز خطا یناشاا  فا صاار نسااتاگرا،،یبافتار در ا  یاند که فروپاشاا از آ   یااک  نیهمچن هاافتهی

 دارد. وندیپ  یتمیالگور  یبازتوز  یبا سازوکارها میطور مست ب اه به ست،یمصاطب ن  نیتصم

 یمحتوا  تیا ت و  قیاز طر نساااتااگرا،،یا  یهااتمیاناد کاه الگورآ  دیا مؤ  هااافتاهیا   ،یساااط  سااااختاار در

 یاسا یاقت ااد سا  یها یامر، با تح   نی. ازنندیدامن م  ییمند خودافراامسال ه  یالگوها دیبازتول، به یااسااسا 

اساتصرا  ارزش   یبرا یعنوا  منبیکاربرا  به  یرفتار یهاداده دهندیخوا  اسات که نراا  مها همپ تفر،

روابط    یو ات روزمرهساتیز  یساازییمنظر، کان   نی. از ارندیگیمورد اساتفاده قرار م  ندهیرفتار آ ینیبشیو پ

  راهیر  ینظارت یدارهیب اه در منطق اقت ااد تووه و سارما  سات،یناخواساته ن  ای  یت اادف یامدیپ ،یخانوادگ

کااربرا  و   ا یا عاد، ت اار  قادرت م  ز،یهاا نداده   یدر نحوه باازتوز  تیا فاافو عاد، شااا   یتمیدارد. ابیاا، الگور

 .سازدیآگاهانه را محدود م یاا  کنش اخلاقکرده و ام دیپ تفر، را ترد

. ابندییمضااعف م ییمینا را ،یا  یو اوتماع یالگوها در بافت فرهنگ نیتأم  آ  اسات که اقاب  ناته

ب اه  ،یتنیا فردنه یخ ااوصاا  مین ض ار  یامدهایکه پ  شااودیمووب م یخانوادگ تیثیاو  آبرو  تیاهم

و   یهنجار  یفرااارها ،یبافت نیکه در چن دهندیم  نرااا هاافتهیباشااند.  ریناپذو گاه برگراات  یاوتماع

قرار دهناد؛   دهیا چیپ  یاخلاق  یتیزماا  عما  کنناد و کااربرا  را در موقیطور همباه  تواننادیم  یتمیالگور

 .ستین کیقاب  تفا یسادگبه  یو اوبار ساختار یانتصا  شص  ا یکه در آ ، مرز م یتیموقی

محدود  یفرد یهاهیاگر صاارفا  به توصاا  تال،یجیکه اخلاس د دهدیمجموع، بحم ااضاار نرااا  م در

اال، تمرکز    نیندارد. در ع محورتمیالگور  یهادر پ تفر، یخ وص  میاز ار یپاسدار  یبرا  یشود، توا  کاف

 اردیرو  رو،نیازااست.  یربرا  ناکافکا  یاخلاق  تیبدو  تووه به عام   زین یفن  یصر  بر اصلاح ساختارها

را   یاخلاق  ییگرا یاز ت   زیاز مسال ه و پره  یترپژوهش، اماا  در  وام   نیاتصاذشاده در ا  یچندساطح

 .سازدیفراهم م

چاالش نیاایی، تمرکز را از سااااختاار پ تفر، باه خود کااربر باه عنوا  یاک عااما  اخلاقی فیاال منت ا  

مفیومی که به قضااوت اخلاقی فرد در مورد  ؛  اسات  یافرااگر -  اخلاس خود  چالش،کند. اولین بید این می

 ،(.1971)ژورارد،  پردازدمیزا  و نوع افرای اطلاعات شص ی در فضای آنلاین می

گردد. افرااااگری یاک کااربر در باازمیی  میماای رضاااایات دیگر  تر این چاالش، باهبیاد دو، و پیچیاده

 را  دیگرا  عم ، اسات. این  شاود و اغ ب شاام  اضاور دیگرا محدود میاینساتاگرا، به ندرت به خود او  

 به  مسال ه  این.  کندمی ن ض را هاآ   خ اوصای اریم و کندمی عمومی اوزه وارد آگاهانه،  رضاایت بدو 
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رویه محتوای کودکا  توسط والدین، ااد است. در اینجا، یک رویارد گذاری بیاشترا پدیده   در خ وص

ااترا، به اساات لال و اق اریم د: ا ضااروری اساات که بر یک وظیفه بنیادین تأکید دارگراخلاس تا یف

گذاری، در وایی که اق دیگری برای اق یک فرد برای اشااترا   یینیاین اصاا ،  .  خ ااوصاای دیگرا 

، آ مدر  اصا  ضارر اسات که بر اسااس   یقاعده، تج   نایرساد.  شاود، به پایا  میمحرمانه ماند  آغاز می

کاربری که بدو  (. 13، ص،1859)می ،   وارد ناند یبیآس  گرا یمجاز است که به د ییتا وا یفرد یآزاد

وانبه در اال فروپاشی بافتارهای دوست  کند، به صورت یکوست خود را منترر میرضاایت، ت اویری از د

 .ها را ن ض کرده استخود بوده و تمامیت بافتاری رابطه آ 

دهد که کاربر صارفا  یک قربانی منفی  در برابر طراای پ تفر، نیسات، ب اه این چالش نیایی نراا  می

 در ایجاد یا ا  مساائ  مربوط به اریم خ اوصای ن ش یک کنراگر اخلاقی قدرتمند اسات که مسات یما 

اخلاس بیش از هر وای دیگری ایاتی است و نیازمند یک تغییر نگرش   کنندهافاظتدارد. در اینجا، ن ش 

از لاپروفای  من، محتوای من« به لافضاای مراتر  ما، مسالولیت مراتر  ما« اسات. پرورش فضاای  

ناپذیرِ کساب رضاایت آگاهانه، شاروط اصا ی یک ی به وظیفه تزلزلمراقبت، همدلی و عدالت در کنار پایبند

تیام  اخلاقی در اینسااتاگرا، اساات. در نیایت، اتی اگر پ تفر، کاملا  شاافا  باشااد و کاربرا  از خطر 

فروپاشای بافتارها آگاه باشاند، اریم خ اوصای همچنا  بدو  مراارکت فیاننه و اخلاقی خود کاربرا  در 

 .واهد ماندمیرض تیدید باقی خ

 گيري. نتيجه75

اسات که در   هیشااننده و چندن  یادهیپد  نساتاگرا،یدر ا  یخ اوصا  میپژوهش نراا  داد که ار  نیا

. افزود  ردیگیپ تفر، شااااا  م  یتمیو منطق الگور  یکااربرا ، روابط اوتمااع  یهااکنش  ا یا تیااما  م

 اختکنش را فراهم سبرهم نیا ینیع قیاماا  مرااهده م اد ،ینظر  یبه تح   تالیجید یدانیم یهاداده

  د یروزمره کاربرا  بازتول یهادر سط  کنش  ،یخ وص  میار یاخلاق  یهااز چالش  یاریو نرا  داد که بس

 شوند. یمند ت  صورت آگاهانه مسل ههمواره به آناهیب شوند،یم

  ی مسات ز، مداخ ه اخلاق   نساتاگرا،،یدر بساتر ا یخ اوصا   میاز ار  یکه پاسادار  کنندیم دیتأک هاافتهی

 یامدهایو تأم  درباره پ  یاخلاق  تیپرورش اساااساا  ،یزما  در سااه سااط  اساات: در سااط  فردهم

و در سااط   ت؛یو مفیو، رضااا  یارابطه یهاتیدر مساالول  یراا یبازاند ،یفردنیدر سااط  ب ؛ییخودافرااا

 نیها. بدو  تووه به اپ تفر،  یطراا  یاخلاق یامدهایو تووه به پ  یتمیالگور تیمطالبه شاافاف  ،یختارسااا

 خواهد بود. داریناق  و ناپا  ،یا وق ای  یسطوح، هرگونه راهاار اخلاق
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  گذارا  اسااتیساا   ا یم یانت اد یوگوگفت یبرا ییمبنا تواندیپژوهش م  نیا اینتا  ،یمنظر کاربرد از

نه  یخ اوصا  میکه در آ ، ار ییوگوها فراهم آورد؛ گفتو طرااا  پ تفر،  یاکنراگرا  رساانه  ،یفرهنگ

در   یمجاز یادر فض یاخلاق ستیعنوا  شرط اماا  زب اه به  تال،یجیمرارکت د یبرا یعنوا  مانیبه

 ایمانند م اااابه   تر،قیعم یدانیم  یهااز روش   یریگبا بیره توانندیم یآت  یهاپژوهش ت،یشااود. در نیا

  تر قیصااورت دقآنا  را به  یم اومت اخلاق  یکاربرا  و راهبردها  تیعام   یابیاد تجرب  تال،یجیه دمراااهد

 کنند.  یبررس

اریم  پاسااداراین پژوهش با هد  پاساا  به این سااوال اصاا ی که لااخلاس دیجیتال چگونه ن ش 

ها نرااا  داد که اریم کند؟« به انجا، رسااید. یافتهخ ااوصاای را در شااباه اوتماعی اینسااتاگرا، ایفا می

خ ااوصاای در اینسااتاگرا، یک مفیو، ثابت یا یک ویژگی فنی قاب  تنظیم نیساات، ب اه یک وضااییت  

وکار آ  و کسابشااننده و پویاسات که در ت اط  ساه نیروی اصا ی قرار دارد: طراای میماری پ تفر،، مدل  

ای، اخلاس دیجیتاال باه مثااباه یاک چاارچو  ایااتی و هاای اخلاقی کااربرا . در چنین محیط پیچیادهکنش

 .کندمی  افاظتکند که در سطوح مصت ف، از مرزهای اریم خ وصی ضروری عم  می

اخلاس  چالش اول، فروپاشای بافتارها، نراا  داد که . تح ی  ساه چالش ک یدی این مدعا را اثبات کرد

مبتنی بر فضاای ت )همدلی( و تا یف )کسااب رضااایت( به عنوا  یک راهنمای درونی برای کاربر عم  

چالش دو،، اقت ااد نظارتی، آشااار سااخت که اخلاس دیجیتال، وظیفه شافافیت را بر دوش پ تفر،   .کندمی

-ساااو،، اخلاس خود  ساااازد. در نیایت، چالشآور میگذاشاااته و پرورش خرد انت ادی را برای کاربر الزا،

در پاساا  نیایی به سااوال    .ن ش کاربر به عنوا  یک کنرااگر فیال اخلاقی را بروسااته کرد  ی،افراااگر

هم به صااورت که  اخلاس دیجیتال یک ن ش چندوویی اساات پاساادارانهتوا  گفت ن ش پژوهش، می

 (شافافیت از پ تفر،مطالبه رضاایت( و هم سااختاری ) الزا، به کساب)هم بینافردی   )پرورش فضاای (، فردی

 کند. عم  می

بار، ساه   نیاول  یاسات که برا  یاپارچه  اصا ی این پژوهش، ارائه یک چارچو  تح ی ی مراارکت ع می

 میگانه ارسااه  یهابه چالش  می( را به طور مساات یو ساااختار ینافردیب ،ی)فرد  یاخلاق  یسااط  تح 

بر اخلاس  ای  نیرا یپ  یهاکه پژوهش یاال. در دهدیم وندی( پنساتاگرا،یپ تفر، خاص )ا کیدر  یخ اوصا 

که  دهدینرااا  م  هادگاهید نیا بیم اله با ترک نیا  ،یساااختار یها یبر تح   ایاند تمرکز کرده   تیفضاا 

 کیبر   یو مبتن  یچندووی دیبا  زیا  آ  ناسات که راه  یمسال ه چندووی  کی  یخ اوصا  میافاظت از ار

 .باشد  یممارست مداو، اخلاق

مصت ف دارد  یهاگروه یبرا  یمرااص اا  یامدهایآ  پ یهاافتهیپژوهش،   یکاربرد تیماهبا تووه به  
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  یبا پرورش فضااا توانندیکاربرا  م ،یهماهنگ در سااه سااط  اساات. در سااط  فرد یاقدام ازمندیکه ن

خود و   تالیجیبه ا وس د تیو اساااساا   سااتین  تیها تما، واقیآ  دیف  ناهیدر  ایینی ،  خلاقیا -تانو

 گرا ،ید ریت او  یگذاراز اشاترا  شیآگاهانه پ  تیکساب رضاا  یاصا  ضارور تیرعا  نیو همچن  گرا ید

شاود؛  یبانیپرات یساتمیبا اقدامات سا  دیبا ،یفرد یکنراگر نیکنند. ا تیخود را در برابر پ تفر، ت و تیعام 

 تالیجیو اخلاس د یاساواد رساانه ایاسات که با ترو یآموزشا  یادهاو نی  گذارا اساتیرو، بر عیده سا   نیاز ا

 کی یرا برا  نهیزم راتر،یب  تیها به شافافالزا، پ تفر، یبرا یقانون  یهاچارچو   نیو تدو یدر نظا، آموزشا 

متووه خود طرااا  پ تفر، اسات؛ شارکت متا    یاصا   تیمسالول ت،یتر فراهم آورند. در نیاامن نیآنلا طیمح

تیااما ،  شیافزا یصااار  برا یساااازناهیبی  یمحور، باه واااخلاس  یاصاااول طراا یریکاارگباا باه توانادیم

مثاال، ارائاه   یفراهم آورد؛ برا  یتمیالگور  تیا هاا و شااافاافکااربرا  بر داده راااتریکنترل ب  یبرا  ییهااناهیگز

مؤثر در   یگام تواندیم  شاود،یمداده    شیپسات خاص به کاربر نما  کیچرا  ناهیسااده در مورد ا  یحاتیتوضا 

 .راستا باشد نیا

  رانیادیکاربرا  نپرداخته اسات. لذا پ  ساتهیز  اتیبه تجرب ،یو نظر  ی یتح  تیماه  یپژوهش به دل  نای

  ی به بررساا  ،شیمایو پ  قیمانند م اااابه عم، یدانیم  یهابا اسااتفاده از روش   ندهیآ  یهاپژوهش شااودیم

  یا تح   ن،یمچنبپردازناد. ه  یرانیکااربرا  ا  یواقی  یباا ادراکاات و رفتاارهاا  یچاارچو  نظر  نیانطبااس ا

نرا  دهد که  تواندیسابق( م تریی)تو اسیا ای تا کیمانند ت  گرید  یهاو پ تفر،  نساتاگرا،یا  ا یم  ی یتطب

و   یابیااد ا وق  ی. سااارانجاا،، بررسااا گاذاردیم ریتاأث  یاخلاق  یهااهر پ تفر، چگوناه بر نوع چاالش  یمیماار

 .خواهد گرود  یآت  اتیتح  یبرا  یدیود فقا ،یالم  نیو ب یم  نیدر قوان تالیجین ش اخلاس د یقانون
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